' QUINCUAGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA DEL
GOBIERNO MUNICIPAL DE GUADALAJARA, JALISCO

En Guadalajara, Jalisco, el dia 24 (veinticuatro) del mes de abril del afio 2026 (dos mil
veintiséis), reunidos en la sala de juntas de la Sindicatura Municipal, ubicada en Calle
Hidalgo numero 400 (cuatrocientos), en esta ciudad, a las 12:35 (doce horas con treinta y
cinco minutos) quienes integran el Comité de Transparencia, presidido por el Lic. Salvador
de la Cruz Rodriguez Reyes, concurren a la celebracién de la Quincuagésima Primera
Sesion Ordinaria del Comité de Transparencia para efecto de lo ordenado con el articulo
27 numeral 1y 30 numeral 1 fraccion |l de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

ACTA DE LA QUINCUAGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE
TRANSPARENCIA DEL GOBIERNO MUNICIPAL DE GUADALAJARA, JALISCO

Al ser las 12:40 (doce horas con cuarenta minutos), del dia 24 (veinticuatro) del mes de abril
del afo 2026 (dos mil veintiséis), quienes integran el Comité de Transparencia, previa
convocatoria realizada en términos de la Ley, procedieron a registrar su asistencia.

e Presidente del Comité de Transparencia y Sindico Municipal, Salvador de la Cruz

Rodriguez Reyes;

Contraloria Ciudadana, José Manuel Valdivia Vitela;

: . . . 4
e Integrante del Comité de Transparencia y Director de Responsabilidades de I8
!Q

e Secretaria del Comité de Transparencia y Directora de Transparencia y Buenas

Practicas, Ruth Alejandra Léopez Hernandez.

Al existir el qudérum legal requerido para iniciar los trabajos, se declara la instalacion de la
Quincuagésima Primera Sesion Ordinaria del Comité de Transparencia, para el desahogo
del siguiente:

Orden del Dia:
Bienvenida e inicio de la sesion;
Lista de asistencia, y declaracion de quérum legal;
Lecturay en su caso aprobacion del Orden del Dig;
Lectura y en su caso aprobacion del Acta de la Quincuagésima Sesion Ordinaria del
Comité de Transparencia;
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5. Presentacién, andlisis y, en su caso, determinacion respecto de las actas
circunstanciadas de hechos remitidas por diversas areas, derivadas de un
incidente de intrusion en sistemas informaticos institucionales, que pudo haber
afectado la disponibilidad e integridad de informacién publica;

6. Presentacion, analisis y, en su caso, aprobacion de la declaratoria de inexistencia
de la informacién, derivada de la solicitud de informacion ingresada a través de la
oficialia de partes de la de la Direccion de Transparencia y Buenas Practicas, a la
cual se le asigné el nimero de expediente DAI/2285/2026.

7. Analisis, estudio, revision y resolucién de la solicitud de ejercicio de los derechos
ARCO en modalidad de acceso con nimero de expediente ARCO-116/2026;

8. Analisis, estudio, revision y resolucién de la solicitud de ejercicio de los derechos
ARCO en modalidad de acceso con nimero de expediente ARCO-118/2026;

9. Anadlisis, estudio, revision y resolucion de la solicitud de ejercicio de los derechos
ARCO en modalidad de acceso con nimero de expediente ARCO-120/2026;

10. Analisis, estudio, revision y resolucion de la solicitud de ejercicio de los derechos
ARCO en modalidad de acceso con nimero de expediente ARCO-123/2026;

11. Analisis, estudio, revision y resolucion de la solicitud de ejercicio de los derechos
ARCO en modalidad de acceso con nimero de expediente ARCO-124/2026;

12. Asuntos varios; y

13. Clausura.

Como Tercer Punto se hizo lectura y se puso a consideracion de quienes integran el
Comité de Transparencia la aprobacion del Orden del Dia, quedando aprobada por
unanimidad.

En el .Cuarta Puntao | ectura y Aprobacion del Acta de la Quincuagésima Sesion Ordinaria
del Comité de Transparencia del dia 17 (diecisiete) de abril de 2026 (dos mil veintiséis). El
Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Lic. Salvador de la Cruz
Rodriguez Reyes, anuncio que el Acta de la Quincuagésima Sesion Ordinaria del pasado 17
(diecisiete) de abril de 2026 (dos mil veintiséis) fue distribuida previamente con base en lo
establecido, por lo que solicita la dispensa de la lectura.

La Directora de Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité de
Transparencia, Lic. Ruth Alejandra Lopez Hernandez, consultd a las y el integrante del
Comité la dispensa de la lectura del Acta y por unanimidad se aprobé la dispensa de la
lectura, asi como el Acta de la Quincuagésima Sesiéon Ordinaria del Comité de
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Transparencia con fecha del 17 (diecisiete) de abril del 2026 (dos mil veintiséis).

A continuacion el Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Lic.
Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes, continud con el Quinto Punto del Orden del dia
consistente en la presentacion, analisis y, en su caso, determinacion respecto de las
actas circunstanciadas de hechos remitidas por diversas areas, derivadas de un
incidente de intrusion en sistemas informaticos institucionales, que pudo haber
afectado la disponibilidad e integridad de informacién publica.

La Directora de Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité de
Transparencia, Lic. Ruth Alejandra Lépez Hernandez, hizo uso de la voz con el fin de
informar a quienes integran este 6rgano colegiado que, derivado de diversos incidentes
reportados en equipos de coOmputo institucionales, distintas unidades administrativas han
remitido actas de hechos en las que se documentan las circunstancias, acciones realizadas
y el estado que guardaba la informacion contenida en dichos equipos.

En ese sentido, precisa que se recibieron actas de hechos provenientes de la Direccién de I"
Transparencia y Buenas Practicas; de la Contraloria Ciudadana; de la Direccién de |
Alumbrado Publico; de la Direccion de Registro Civil; de la Direccion de Catastro y de ™
la Direcciéon de Contabilidad adscritas a la Tesoreria Municipal, las cuales dan cuenta de t
actuaciones realizadas en el ambito de sus respectivas competencias.

Asimismo, sefala que dichas actuaciones se encuentran vinculadas con las medidas dg™
verificacion, control y seguimiento implementadas para salvaguardar la mtegrldad\'h?
disponibilidad y seguridad de la informacidon en posesion de este sujeto obligado,

particularmente aquella que pudiera contener datos personales.

Por lo anterior, y para efectos de conocimiento y seguimiento institucional, pone a
consideracion de este Comité de Transparencia las actas de hechos referidas, a efecto de
gue obren como antecedentes de las acciones realizadas por las unidades administrativas
competentes en materia de contro! interno, seguridad informatica y resguardo de la
informacion.

El Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Lic. Salvador de la Cruz
Rodriguez Reyes, manifesté que se tiene por rendido el informe correspondiente, asi como

por recibidas las actas circunstanciadas de hechos remitidas por las diversas areas/
sefaladas. ,/
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En ese sentido, este 6rgano colegiado advierte que dichas actuaciones derivan de un
incidente de intrusiéon en sistemas informaticos institucionales, el cual podria tener
implicaciones en la disponibilidad, integridad y resguardo de la informacién en posesion
del sujeto obligado.

Por lo anterior, y con fundamento en las disposiciones aplicables en materia de
transparencia, acceso a la informacién y proteccion de datos personales, el Comité de
Transparencia determina instruir a las areas competentes para que, en el ambito de sus
atribuciones, realicen las acciones necesarias de verificacion, analisis técnico y, en su caso,
busqueda exhaustiva de la informacién potencialmente afectada, debiendo informar a
este 6rgano colegiado sobre los resultados correspondientes.

Asimismo, se establece que las actas circunstanciadas de hechos referidas se integren
como anexos de la presente sesion, a efecto de que obren como antecedentes del caso y
permitan, en su momento, contar con los elementos suficientes para emitir la
determinacion que en derecho corresponda.

A continuacion el Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Lic.
Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes, continud con el Sexto Punto del Orden del dia
consistente en la revision, discusion y en su caso, aprobacion de la declaratoria de
inexistencia de la informacioén, derivada de la solicitud de informacién ingresada a
través de la oficialia de partes de la de la Direccion de Transparencia y Buenas
Practicas, a la cual se le asigné el nimero de expediente DAI/2285/2026.

La Directora de Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité de
Transparencia, Lic. Ruth Alejandra Lopez Hernandez, hizo uso de la voz con el fin de
exponer los pormenores de este asunto, comenzando con la revision de la solicitud de
informacién DAI/2285/2026, mediante |la que solicita lo siguiente:

“Solicito copia propuesta de cobro de SUB—---2025 emitido por la Direccion de
Fraccionamientos de Obras Publicas del Ayuntamiento de Guadalajara,
licencias de construccion Sub Division expediente unico —------, /2025."(sic)

En atencidén a dicha solicitud, con fecha 25 (veinticinco) de marzo de 2026 (dos
veintiséis), la Direccion de Licencias de Construccion remitid la correspondiente af
circunstanciada de busqueda y falta de localizacion de la informaciéon, mediante la cua

solicita la declaratoria de inexistencia de la informacion.
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Para una adecuada referencia se cita el contenido del Acta Circunstanciada de Busqueda y
falta de localizacion de la informacion suscrita por la Direccion de Licencias de
Construccion:

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE BUSQUEDA Y FALTA DE LOCALIZACION DE LA
INFORMACION EMITIDA POR LA DIRECCION DE LICENCIAS DE CONSTRUCCION

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 11:29 horas del dia 25 de marzo de 2026, en
las instalaciones de la Direccion de Licencias de Construccion del Municipio de
Guadalajara, ubicadas en Calle Hospital numero 50 Z, Colonia El Retiro, se levanta la
presente acta circunstanciada con motivo de las diligencias realizadas para localizar la
propuesta de cobro identificada como SUB—---2025, relacionada con el trdmite de
subdivisién del expediente —---/2025.

|. Servidores PuUblicos Intervinientes

En la presente diligencia intervienen los siguientes servidores publicos adscritos a la
Direccion de Licencias de Construccion, quienes manifiestan estar conscientes de las
penas aplicables en caso de falsedad de declaraciones, conforme al articulo 168 del Cddigo
Penal del Estado de Jalisco:

1. Mtro. Mauricio Castillo Hernandez, Director de Licencias de Construccion (Empleado
— ),

2. Arq. José Manuel Navarro Rico, Jefe de la Unidad Departamental de
Fraccionamientos (Empleado —--).

3. Lic. Norma Cristina Flores Lopez, Jefa de la Unidad Departamental del Juridico
(Empleada —---).

4. Arg. Myrna Marlene Santana Garcia, Revisora Técnica (Empleada —---).

Il. Hechos y Acciones de Busqueda

La presente acta tiene por objeto dejar constancia de las acciones de busqueda realizadas
para localizar el documento denominado propuesta de cobro SUB—---2025.

Criterios de busqueda:

e NuUmero de propuesta de cobro: SUB—-2025
e NuUmero de expediente: —---/2025

|
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e Registros internos de control de tramites
e Antecedentes administrativos vinculados

Fuentes consultadas:

Archivos fisicos de expedientes concluidos
Archivo de concentracion correspondiente
Sistemas electronicos institucionales
Registros internos de control

Resultados de la busqueda:

Derivado de las acciones de busqueda realizadas en las fuentes documentales y sistemas
referidos, no fue posible localizar la propuesta de cobro identificada como SUB-0102-2025,
ni en formato fisico ni electronico, dentro de los archivos bajo resguardo de esta Direccion.

Documentacion localizada:

Durante la revisidon del expediente administrativo —--/2025, Unicamente se localizd el
resolutivo correspondiente al trdmite de subdivision, integrado por 07 (siete) fojas utiles.

Asimismo, se hace constar que, derivado de la revision integral del expediente, no se

localizd la propuesta de cobro referida, ni documento alguno que haga referencia expresa
¥

T

a su integracion en el mismo.
[1l. Conclusion

Con base en las acciones de busqueda realizadas conforme a los criterios de tiempo, modo
y lugar, se determina que no existe evidencia documental ni registro digital de la
propuesta de cobro SUB—---2025 en los archivos fisicos y electronicos bajo resguardo de
esta Direccion.

V. Cierre del Acta

No habiendo mas hechos que hacer constar, siendo las 12:00 horas del dia 25 de marzo de
2026, se da por concluida la presente diligencia, levantandose la presente acta en cuatro
tantos originales para los fines legales y administrativos a que haya lugar, incluyendo su
remision al Comité de Transparencia y, en su caso, al Organo Interno de Control.
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Para efectos de acreditar las acciones de busqueda descritas en la presente acta, se
integran como anexos las constancias y evidencias documentales generadas durante la
consulta de archivos fisicos, registros administrativos y sistemas institucionales de control
de tramites.

La presente acta es firmada por los servidores publicos que en ella intervinieron para
debida constancia."(sic)

Por lo que el Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Lic. Salvador de
la Cruz Rodriguez Reyes, hizo uso de la voz para manifestar que el derecho de acceso a la
informacion publica implica la obligacion de los sujetos obligados de documentar y poner
a disposicion la informacidn que generen, administren o posean, en términos de la
normativa aplicable.

En ese sentido y en referencia al analisis del acta circunstanciada de busqueda y falta de
localizacion de la informacion remitida, se advierte que la Direccion de Licencias de
Construccion, en el ambito de sus atribuciones, llevd a cabo una busqueda exhaustiva en
sus archivos fisicos, electronicos y registros administrativos, sin que haya sido posible
localizar la informacidn solicitada.

Derivado de lo anterior, se concluye que no existe evidencia documental ni registro alguno
que permita advertir la generacion, posesion o resguardo de la informaciéon requerida por -
parte del area competente, aunado a que no se identificaron elementos que permitan
presumir su existencia en otros archivos o unidades administrativas.

Por tal motivo, se estima que se actualizan los supuestos previstos en los articulos 86y 87 |
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, relativos a la busqueda exhaustiva de la informacion y la declaratoria de
inexistencia.

En consecuencia, y con fundamento en las atribuciones conferidas a este Comité de
Transparencia en el articulo 30 de la citada Ley, se propone a este érgano colegiado
resolver en sentido procedente la declaratoria de inexistencia de la informacion solicitada,
al haberse acreditado la imposibilidad material de su localizaciéon, derivada de las acciones
de busqueda realizadas por el drea competente.
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86 bis numeral 1de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de Jalisco y sus Municipios. Se pone a consideracion de quienes integran el Comité de
Transparencia. Al no existir observaciones, el Sindico Municipal y Presidente del Comité de
Transparencia, Lic. Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes, le solicitd a la Directora de
Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité de Transparencia, Lic.
Ruth Alejandra Loépez Hernandez, someter a votacion, guedando aprobado por
unanimidad.

A continuacion el Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Lic.
Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes, continud con el Séptimo Punto del Orden del dia
consistente en el analisis, estudio, revision y resolucién de la solicitud de ejercicio de
los derechos ARCO en modalidad de acceso con numero de expediente
ARCO-116/2026.

La Directora de Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité de
Transparencia, Lic. Ruth Alejandra Lopez Hernandez, hizo uso de la voz con el fin de
exponer los pormenores de este tradmite de ejercicio de los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion (ARCO-116/2026) presentado ante la Plataforma
Nacional de Transparencia el dia 20 (veinte) de marzo del ano 2026 (dos mil veintiséis),
mediante el cual solicita lo siguiente.

“Deseo se me expica copia certificada de la carta responsiva o documento que
me dieron a firmar paramédicos de guadalajara el dia de hoy - de marzo de A
2026 entre las - y las - de la noche en —-------------- Cruce con —------=-e--=----- en»
Guadalajara, Jalisco. \

Asimismo, solicito se me informe el numero de las ambulancias que acudieron el '
dia de hoy - de marzo de 2026 entre las - y las - de la noche en —--------------
cruce con —------------- en Guadalagjara, Jalisco en virtud del reporte
C5/2026/—-/—---.

Finalmente, solicito se me expida el registro de videograbacion de la camara de
videovigilancia que se encuentra en —---------- cruce con —------------- en
Guadalajara, Jalisco del dia - de marzo de 2026 de las —-- horas a las —--
horas.”(Sic)

Una vez analizada su solicitud, se advirtido que la misma no cumplia con los requisitos pat



' QUINCUAGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA DEL
GOBIERNO MUNICIPAL DE GUADALAJARA, JALISCO

su admision, toda vez que, no se adjuntdé documento que acredite la titularidad de los
datos personales o la personalidad e identidad de representante, tal como lo refiere el
articulo 511 fraccion IV de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios; por lo que de conformidad al
articulo 52 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, con fecha 24 (veinticuatro) de marzo del
2026 (dos mil veintiséis), se le previno, para que dentro de un plazo de 05 (cinco) dias
contados a partir del dia siguiente a la notificacion correspondiente, remitiera el
documento oficial que acredite su identidad.

El dia 27 (veintisiete) de marzo del 2026 (dos mil veintiséis), la persona solicitante remitié a
esta Direccion, via correo electréonico, la documentaciéon requerida para dar cumplimiento
a la prevencion. Con ello, se tuvo por cumplido los requisitos previstos en los articulos 48,
punto 1,y 51, puntos 1y 2, de la Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de los
Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, por lo que con fecha 13 (trece) de
abril del 2026 (dos mil veintiséis) se admitid la solicitud para su tradmite, de conformidad al '-
articulo 53 punto 1 de la Ley multicitada.

Asi entonces, tomando en cuenta lo solicitado por el Titular de los datos personales, se
remitié la solicitud de ejercicio de derechos ARCO que nos ocupa a la Direcciéon de
Servicios Médicos Municipales y a la Comisaria de Seguridad Ciudadana de
Guadalajara, Unidades Administrativas de este Gobierno Municipal que podrl’ar{.'*_-.
resguardar la informacién que requiere la persona solicitante, de acuerdo a las '
atribuciones consignadas en los articulos 143 y 240 del Cdédigo de Gobierno del Municipio
de Guadalajara.

Con fecha 17 (diecisiete) de abril del 2026 (dos mil veintiséis), se recibidé el correo
electronico de la Enlace de Transparencia de la Direccion de Servicios Meédicos
Municipales, mediante el cual se informé lo siguiente:

“Aunado a un cordial saludo y en respuesta a su solicitud ARCO/116/2026, de fecha 13
de abril de 2026, donde solicita la siguiente informacion:

“Deseo se me expica copia certificada de la carta responsiva o documento que me
dieron a firmar paramédicos de guadalajara el dia de hoy — de marzo de 2026 entrg

las - y las — de la noche en —-------------- Cruce Con —-----=-==-=---=-- en Guadalajard,
Jalisco. /
- /
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Asimismo, solicito se me informe el numero de las ambulancias que acudieron el dia
de hoy — de marzo de 2026 entre las - y las — de la noche en —-------------- cruce con
s en Guadalajara, Jalisco en virtud del reporte C5/2026/—/—---.

Finalmente, solicito se me expida el registro de videograbacion de la cdmara de

videovigilancia que se encuentra en —---------- cruce con —------------- en
Guadalajara, Jalisco del dia - de marzo de 2026 de las —- horas a las —--
horas.”(Sic)

El suscrito, en cumplimiento con lo sefialado por los articulos 6 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 4 pdrrafo tercero, 6 y 9 de la Constitucion
Politica del Estado de Jalisco, articulos 10 y 11 del Reglamento de Transparencia, |
Acceso a la Informacion Publica de la Administracion Publica Centralizada aunado ||
a los articulos 24 numeral 1, fraccion I, 25 numeral 1 fraccion VI, 31 punto 1, 32
numeral 1 fracciones I, VIl y Xlll, 84 punto 1, 79, 80 y 81 numeral 3, de la Ley |~
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus |
Municipios; se informa lo siguiente:

Una vez efectuado el andlisis del contenido de lo solicitado, con fundamento en lo
establecido en los articulos 8, 9 y 27 del Reglamento de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Municipio de Guadalajara, este enlace de Transparencia al
interior de la Direccion de Servicios Médicos Municipales requirié la informacion
solicitada a la Subdireccion de Atencion Prehospitalaria, unidad administrativa %
considerada competente pord proporcionar la informacion, quien proporciona
respuesta mediante el oficio SDAP/069/2026, signado por el C. Cesar Diaz Avelar, 1
haciendo llegar la informacion que genera, posee y administra en términos de las
atribuciones contenidas en el articulo 240, del Codigo de Gobierno del Municipio de
Guadalajara, dando cabal cumplimiento a lo solicitado

Bajo este mismo orden, se hace del conocimiento que, el requerimiento de copias
simples o certificadas generan un costo de reproduccion, mismo que se determinan
en el articulo 74, fraccion VI, Ley de Ingresos del Municipio de Guadalajara, ejercicio
fiscal 2026;
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solicitantes quienes serdn los sujetos y pagaran al momento en que soliciten el
servicio contarme a los artos establecidos en las siguientes:

IV. Productos que se originen por la atencion de solicitudes de informacion en
cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Jalisco y sus Publica Municipios, o derivados de las solicitudes de derecho
de peticion:

a) Copia simple, por cada hoja: $1.00

b) Copia certificada, por cada hoja: $25.00

c) Informacion en disco de video digital DVD, por cada uno: $12.00
d) Informacién en disco compacto, por cada uno: $12.00

e) Videocasete o Memoria usb de 8 gb, por coda uno: $84.00

Por lo anterior, se solicita el previo pago de derechos por la certificacion de 01 foja
simple del documento denominada Atencion Prehospitalaria. Sin mds por el
momento me reitero para cualquier duda o aclaracion.”(sic)

Con fecha 17 (diecisiete) de abril del 2026 (dos mil veintiséis), se recibié el correo
electronico de la Enlace de Transparencia de la Direccion de Servicios Médicos
Municipales, mediante el cual se informo lo siguiente:

“Por este conducto y en relacion a la solicitud de acceso a la informacion con
numero de expediente que aparece en el apartado de ASUNTO de este correo, en
cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 6° Constitucional, asi como lo
estipulado dentro de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como del Reglamento de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Municipio de Guadalajara, le informo en
respuesta que hizo llegar el drea que la genera y es responsable de la informacion y
sentido de la misma, en este caso la Division de Inteligencia, consistente en:

ARCO 116/2026

“Deseo se me expica copia certificada de la carta responsiva o documento que m

g /
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dieron a firmar paramédicos de guadalajara el dia de hoy — de marzo de 2026 entre
las - y las - de la nhoche en —-------------- Cruce CoOn —----==========--- en Guadalajara,

Jalisco.

Asimismo, solicito se me informe el numero de las ambulancias que acudieron el dia
de hoy — de marzo de 2026 entre las - y las — de la noche en —-------------- cruce con
S —— en Guadalajara, Jalisco en virtud del reporte C5/2026/—-/—---.

Finalmente, solicito se me expida el registro de videograbacion de la camara de

videovigilancia que se encuentra en —---------- cruce con —------ -----==en
Guadalajara, Jalisco del dia - de marzo de 2026 de las —-- horas a las —--
horas.”(Sic)

R.- En atencion a la solicitud de acceso a la informacion presente y con referencia a
la peticion puntual del ciudadano, se informa que, esta Comisaria de Seguridad
Ciudadana de Guadalajara, no es competente para otorgar carta responsiva o,
documento que parameédicos tengan en sus registros, en virtud de quedar fuera de||
quedar fuera de las atribuciones conferidas a esta Institucion. De la misma manera H
se informa que se desconoce el humero de ambulancia que acudio el dia - de
marzo de 2026 a lg —------------ €en SuU Cruce con —------------ , por lo que nos vemos ' |
imposibilitados de otorgar respuesta positiva a su requerimiento.

Por dltimo me permito comunicar en cuanto al registro de videograbacion de
camaras de videovigilancia que se encuentran en lg —------------- en su cruce con
e , que si existen camaras en los cruces mencionados, sin embargo, los
videos de cdmaras y/o imagenes es competencia del Organismo Publico
Descentralizado denominado Centro de Coordinacion, Comando, Control,
Comunicaciones y Com'puto del Estado de Jalisco, Escudo Urbano (C5 JALISCO).

Lo anterior expuesto con fundamento en lo previsto en el arabigo 86 fraccion [l de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y
sus Municipios.”(sic)

Por lo que el Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Lic. Salvador
la Cruz Rodriguez Reyes, hizo uso de la voz para manifestar que, con fecha 13 (trecey/de
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responsiva o documento que le fue proporcionado por parameédicos, asi como diversa
informacion relacionada con el servicio de atencién prehospitalaria y el registro de
videograbacién de cdmaras de videovigilancia.

En respuesta, la Direccién de Servicios Médicos Municipales informd que, a través de la
unidad administrativa competente, localizé informacidén consistente en el documento
denominado Atencién Prehospitalaria, mismo que pone a disposicion de la persona
solicitante en copia certificada, previo el pago de los derechos correspondientes conforme
a la normativa aplicable; por su parte, la Comisaria de Seguridad Ciudadana de
Guadalajara manifestd que no cuenta con atribuciones para generar o resguardar la carta
responsiva referida, asi como que no dispone de informacion respecto al nimero del|
ambulancias que acudieron al servicio sefialado, precisando ademas que el registro de|]
videograbaciéon de las camaras de videovigilancia corresponde al organismo pCIb”COJI
descentralizado denominado Centro de Coordinacion, Comando, Control, Comunicaciones' |
y Cémputo del Estado de Jalisco (C5 Jalisco).

En virtud de lo anterior, este Comité advierte que la respuesta emitida por las areas
competentes se encuentra debidamente fundada y motivada, al haberse acreditado, por
una parte, la existencia y disponibilidad de informacién vinculada con datos personales del
titular, garantizando su derecho de acceso en la modalidad solicitada, y por otra, la
incompetencia de este sujeto obligado respecto de aquella informacién que no se
encuentra dentro del ambito de sus atribuciones, orientando a la persona solicitante hacia
la autoridad competente para su atencion.

Asimismo, por |o que respecta a la expedicion de copias, se hace del conocimiento que, de
conformidad con la normatividad aplicable, la entrega de la informacién en copia
certificada genera el pago de derechos correspondiente, en términos de la Ley de Ingresos
del Municipio de Guadalajara vigente para el ejercicio fiscal 2026, a razén de $25.00
(veinticinco pesos 00/100 M.N.) por cada foja certificada, debiendo cubrirse previamente
para la entrega del documento solicitado.

Por lo anterior, se propone a este Comité de Transparencia resolver en sentido procedente
de manera parcial la solicitud de ejercicio de derechos ARCO, validando las actuacione
realizadas por las areas competentes, asi como la orientacion brindada respecto de
informacién que no es competencia de este sujeto obligado, e instruyendo a la Direc
de Transparencia y Buenas Practicas para que notifique a la persona solicitante la preggnte
determinacion, en términos de la normatividad aplicable.

-
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Atentos a las consideraciones anteriormente sefaladas, y con fundamento en el articulo
60 numeral 1 de Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesidon de los Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios. Se pone a consideracion de quienes
integran el Comité de Transparencia. Al no existir observaciones, el Sindico Municipal y
Presidente del Comité de Transparencia, Lic. Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes, le
solicitd a la Directora de Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité
de Transparencia, Lic. Ruth Alejandra Lépez Hernandez, someter a votacion, quedando
aprobado por unanimidad.

A continuacion el Sindico Municipai y Presidente del Comité de Transparencia, Lic.
Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes, continud con el Octavo Punto del orden del dia
consistente en el analisis, estudio, revision y resoluciéon de la solicitud de ejercicio de

los derechos ARCO en modalidad de acceso con numero de expediente|

ARCO-118/2026.

La Directora de Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité de
Transparencia, Lic. Ruth Alejandra Lopez Hernandez, hizo uso de la voz con el fin de
exponer los pormenores de este asunto de ejercicio de los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicién (ARCO-118/2026) presentado en la Oficialia de Partes
de la Direccion de Transparencia y Buenas Practicas el dia 26 (veintiséis) de marzo del 2026
(dos mil veintiséis), mediante el cual solicita lo siguiente:

“Solicito copia certificada del documento que anexo.”(Sic) c

Asi mismo, presenta copia de la identificacidon oficial para votar, expedida por el Instituto
Nacional Electoral, cumpliendo asi con los requisitos previstos en los articulos 48 punto 1y

51 punto 1y 2 de la Ley de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de los Sujetos |

Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, por lo que con fecha 26 (veintiséis) de
marzo del 2026 (dos mil veintiséis) se notificd a la persona solicitante la admision de la
solicitud para su tramite, de conformidad al articulo 53 punto 1de la Ley multicitada.

Asi entonces, tomando en cuenta lo solicitado por el Titular de los datos personales, se
remitié la solicitud de ejercicio de derechos ARCO que nos ocupa a la Direcciéon de
Recursos Humanos unidad administrativa de este Gobierno Municipal que podria
resguardar la informaciéon que requiere la persona solicitante, de acuerdo a las

atribuciones consignadas en el articulo 232 del Codigo de Gobierno del Municipio d
Guadalajara.

- [
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Con fecha 15 (quince) de abril del 2026 (dos mil veintiséis), se recibio el correo electronico
de la Enlace de Transparencia de la Direccion de Recursos Humanos, mediante el cual se
informo lo siguiente:

“Con un cordial saludo, y en atencion a la solicitud de acceso a la informacion
publica identificada con el niumero de expediente interno ARCO 118/2026, por lo que,
en términos del articulo 80 punto 1, fraccion Il de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, solicita lo siguiente:

“Solicito copia certificada del documento que anexo."(Sic)

La suscrita, en cumplimiento con lo sefalado por los articulos 6 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4 pdrrafo tercero, 6 y 9 de la Constitucion
Politica del Estado de Jalisco, articulos 10 y 11 del Reglamento de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica de la Administracion Publica Centralizada aunado
a los articulos 24 numeral 1, fraccion I, 25 numeral 1 fraccion VI, 31 punto 1, 32
numeral 1 fracciones I, VIII y Xlll, 84 punto 1; 79, 80 y 81 numeral 3, de la Ley De
Transparencia Y Acceso A La Informacion Publica Del Estado De Jalisco Y Sus
Municipios.; se informa lo siguiente: '

Se informa que lo solicitado solo se encuentra en copia simple, por lo tanto no se
puede certificar, pero se le proporciona en el formato de simple %

Sin otro particular de momento, quedamos a sus ordenes para cualquier duda ¢
aclaracion al respecto” (Sic)

Por lo que el Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Lic. Salvador de
la Cruz Rodriguez Reyes, hizo uso de ia voz para manifestar que, con fecha 26 (veintiséis)
de marzo de 2026 (dos mil veintiséis), se admitié a trdmite la solicitud de ejercicio de
derechos ARCO mediante la cual la persona solicitante requirié copia certificada del
documento que anexa a su solicitud.

En respuesta, la Direccidn de Recursos Humanos, en el dmbito de sus atribuciones, /
informo que llevé a cabo una busqueda en el expediente laboral correspondient
localizando informacién relacionada con lo solicitado; sin embargo, precisé que dic
documentacioén Unicamente obra en copia simple, por lo que no es posible expedir
certificada de la misma.
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En virtud de lo anterior, este Comité advierte que la unidad administrativa competente
realizd las acciones de busqueda correspondientes, determinando la existencia de la
informacién en sus archivos; no obstante, la misma no se encuentra en condiciones que
permitan su certificacion, al no obrar en original ni en formato susceptible de certificarse.

Por lo anterior, se concluye que existe una imposibilidad material para expedir copia
certificada del documento solicitado, sin que ello impligue la inexistencia de la
informacion, la cual puede ser proporcionada en la modalidad de copia simple, en apego a
los principios de maxima publicidad y acceso efectivo a los datos personales.

Asimismo, se hace del conocimiento de la persona solicitante que la expedicion de copias
certificadas unicamente procede respecto de documentos que obren en original o en
condiciones certificables, lo cual en el presente caso no acontece; por tanto, no resulta
procedente el cobro de derechos por dicho concepto.

En ese sentido, se propone a este Comité de Transparencia resolver en sentido
parcialmente procedente la solicitud de ejercicio de derechos ARCO, instruyendo a la
Direccion de Recursos Humanos para que ponga a disposicion de la persona solicitante la
informacion localizada en copia simple, asi como a la Direccion de Transparencia y Buenas
Practicas para que realice la notificacion correspondiente, en términos de la normatividad
aplicable.

Atentos a las consideraciones anteriormente seflaladas, y con fundamento en el articulo
60 numeral 1 de Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios. Se pone a consideracion de quienes
integran el Comité de Transparencia. Al no existir observaciones, el Sindico Municipal y
Presidente del Comité de Transparencia, Lic. Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes, le
solicitd a la Directora de Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité
de Transparencia, Lic. Ruth Alejandra Lopez Hernandez, someter a votacion, quedando
aprobado por unanimidad.

A continuacion el Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Li
Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes, continué con el Noveno Punto del orden del
consistente en el anadlisis, estudio, revision y resolucién de la solicitud de ejercic; /de
los derechos ARCO en modalidad de acceso con numero de expe )ente
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ARCO-120/2026.

La Directora de Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité de
Transparencia, Lic. Ruth Alejandra Lopez Hernandez, hizo uso de la voz con el fin de
exponer los pormenores de este asunto de tramite de ejercicio de los derechos de acceso,
rectificacién, cancelacién y oposicion (ARCO-120/2026) presentada en la Plataforma
Nacional de Transparencia el dia 24 (veinticuatro) de marzo del 2026 (dos mil veintiséis),
mediante el cual solicita lo siguiente:

“Deseo se me expica copia certificada de la carta responsiva o documento que
me dieron a firmar paramédicos de guadalajara el dia de hoy - de marzo de
2026 entre las - y las - de la noche en —------=====--- cruce con —----------------- en
Guadalajara, Jalisco.

Asimismo, solicito se me informe el numero de las ambulancias que acudieron el

dia de hoy - de marzo de 2026 entre las - y las - de la noche en —-------------- ‘
cruce con —--------———-- en Guadalagjara, Jalisco en virtud del reporte

C5/2026/—-/—---.

Finalmente, solicito se me expida el registro de videograbacion de la cdmara de

videovigilancia que se encuentra en —---------- Cruce con —------------- en
Guadalajara, Jalisco del dia - de marzo de 2026 de las —-- horas a las —3
horas.”(Sic) 5\

2\

Una vez analizada su solicitud, se advirtié que la misma no cumplia con los requisitos para ]l‘.
su admision, toda vez que, no se adjunté documento que acredite la titularidad de los ‘1\
datos personales o la personalidad e identidad de representante, tal como lo refiere el
articulo 511 fraccidon IV de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios; por lo que de conformidad al
articulo 52 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, con fecha 26 (veintiséis) de marzo del
2026 (dos mil veintiséis), se le previno, para que dentro de un plazo de 05 (cinco) dias

contados a partir del dia siguiente a la notificacion correspondiente, remitiera el
documento oficial que acredite su identidad.

El dia 27 (veintisiete) de marzo del 2026 (dos mil veintiséis), la persona solicitante remiyid a
esta Direccion, via correo electréonico, la documentaciéon requerida para dar cumpli

-
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a la prevencion. Con ello, se tuvo por cumplido los requisitos previstos en los articulos 48,
punto 1,y 51, puntos 1y 2, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, por lo que con fecha 13 (trece) de
abril del 2026 (dos mil veintiséis) se admitié la solicitud para su tramite, de conformidad al

articulo 53 punto 1de la Ley multicitada.

Asi entonces, tomando en cuenta lo solicitado por el Titular de los datos personales, se
remitié la solicitud de ejercicio £e derechos ARCO que nos ocupa, a la Direccién de
Servicios Médicos Municipales y a la Comisaria de Seguridad Ciudadana de
Guadalajara, Unidades Administrativas de este Gobierno Municipal que podrian
resguardar la informacién que requiere la persona solicitante, de acuerdo a las’™
atribuciones consignadas en los articulos 143 y 240 del Cédigo de Gobierno del Municipio
de Guadalajara.

Con fecha 17 (diecisiete) de abril del 2026 (dos mil veintiséis), se recibié el correo!
electronico de la Enlace de Transparencia de la Direccion de Servicios Meédicos
Municipales, mediante el cual se informa lo siguiente:

“Aunado a un cordial saludo y en respuesta a su solicitud ARCO/120/2026, de fecha 13
de abril de 2026, donde solicita la siguiente informacion:

“Deseo se me expica copia certificada de la carta responsiva o documento que me
dieron a firmar paramédicos de guadalajara el dia de hoy — de marzo de 2026 engre
las — y las — de la nhoche en —---=---------- Cruce con —-------=--=--=--- en Guodo/qé
Jalisco.

Asimismo, solicito se me informe el numero de las ambulancias que acudieron el dr‘ ’
de hoy — de marzo de 2026 entre las - y las — de la noche en —-------------- cruce con
——mmmeeeee en Guadalajara, Jalisco en virtud del reporte C5/2026/—-/—---.

Finalmente, solicito se me expida el registro de videograbacion de la cdmara de

videovigilancia que se encuentra en —-----—-o-- cruce con —---------moe- en
Guadalajara, Jalisco del dia - de marzo de 2026 de las —-- horas a las —
horas.”(Sic) /

//

El suscrito, en cumplimiento con lo sefialado por los articulos 6 de la Constigycron
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4 parrafo tercero, 6 y 9 de la Cons}{ ucion
/-

/

/
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Politica del Estado de Jalisco; articulos 10 y 11 del Reglamento de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica de la Administracion Publica Centralizada aunado
a los articulos 24 numeral 1, fraccion Il, 25 numeral 1 fraccion Vil, 31 punto 1, 32
numeral 1 fracciones I, VIII y Xlll, 84 punto 1, 79, 80 y 81 numeral 3, de la Ley
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios; se informa lo siguiente:

Una vez efectuado el andlisis del contenido de lo solicitado, con fundamento en lo
establecido en los articulos 8, 9 y 27 del Reglamento de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Municipio de Guadalajara, este enlace de Transparencia al.
interior de la Direccion de Servicios Médicos Municipales requirié la /nformoaon
solicitada a la Subdireccion de Atencion Prehospitalaria, unidad odm/n/strot/v:i‘
considerada competente para proporcionar la informacion, quien ,OI‘OpOI‘CIOﬂCJ[r
respuesta mediante el oficio SDAP/069/2026, signado por el C. Cesar Diaz Avelar,)
haciendo llegar la informacion que genera, posee y administra en términos de las!
atribuciones contenidas en el articulo 240, del Codigo de Gobierno del Municipio de

Guadalajara, dando cabal cumplimiento a lo solicitado

Bajo este mismo orden, se hace del conocimiento que, el requerimiento de copias
simples o certificadas generan un costo de reproduccion, mismo que se determinan
en el articulo 74, fraccion VI, Ley de Ingresos del Municipio de Guadalajara, ejel‘CICt?
fiscal 2026, :

!
Articulo 74. Los productos por concepto de formas impresas o d/gito/esﬁ
calcomanias, credenciales y otros medios de Identificacion, material formocéuticdi
ortopédico y para la rehabilitacion, se causaran por las personas fisicas o juridicag
solicitantes quienes serdn los sujetos y pagardan al momento en que soliciten el
servicio contarme a los artos establecidos en las siguientes:

IV. Productos que se originen por la atencion de solicitudes de informacion en
cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Jalisco y sus Publica Municipios, o derivados de las solicitudes de derecho
de peticion:

a) Copia simple, por cada hoja: $1.00

b) Copia certificada, por cada hoja: $25.00

W
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c) Informacion en disco de video digital DVD, por cada uno: $12.00
d) Informacién en disco compacto, por cada uno: $12.00
e) Videocasete o Memoria usb de 8 gb, por coda uno: $84.00

Por lo anterior, se solicita el previo pago de derechos por la certificacion de O] foja
simple del documento denominada Atencion Prehospitalaria. Sin mds por el
momento me reitero para cualquier duda o aclaracion.”(sic)

Con fecha 17 (diecisiete) de abril del 2026 (dos mil veintiséis), se recibié el correo
electronico de la Enlace de Transparencia de la Direccion de Servicios Médicos
Municipales, mediante el cual se informo lo siguiente:

“Por este conducto y en relacion a la solicitud de acceso a la informacion con
numero de expediente que aparece en el apartado de ASUNTO de este correo; en
cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 6° Constitucional, asi como o i
estipulado dentro de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como del Reglamento de Transparencia y '
Acceso a la Informaciéon Publica del Municipio de Guadalajara, le informo en
respuesta que hizo llegar el drea que la genera y es responsable de la informacion y
sentido de la misma, en este caso la Division de Inteligencia, consistente en:

ARCO 120/2026

“Deseo se me expica copia certificada de la carta responsiva o documento que me
dieron a firmar paramédicos de guadalajara el dia de hoy - de marzo de 2026 entre
las - y las — de la noche en —-------------- Cruce Ccon —----==----====--- en Guadalajaraq,
Jalisco.

Asimismo, solicito se me informe el numero de las ambulancias que acudieron el dia
de hoy - de marzo de 2026 entre las - y las - de la noche en —-------------- cruce con
- en Guadalajara, Jalisco en virtud del reporte C5/2026/—-/—---.

Finalmente, solicito se me expida el registro de videograbacion de la cdmara,
/

videovigilancia que se encuentra en —-----—---- cruce con —---------——--/fen
Guadalajara, Jalisco del dia - de marzo de 2026 de las —-- horas a /q" -
horas.”(Sic)

- 4
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R.- En atencion a la solicitud de acceso a la informacion presente y con referencia a
la peticion puntual del ciudadano, se informa que, esta Comisaria de Seguridad
Ciudadana de Guadalajara, no es competente para otorgar carta responsiva o
documento que parameédicos tengan en sus registros, en virtud de quedar fuera de
quedar fuera de las atribuciones conferidas a esta Institucion. De la misma manera
se informa que se desconoce el numero de ambulancia que acudid el dia - de
marzo de 2026 a lg —------------ en su cruce con —------- -----, por lo que nos vemos
imposibilitados de otorgar respuesta positiva a su requerimiento.

Por udltimo me permito comunicar en cuanto al registro de videograbacion de,

camaras de videovigilancia que se encuentran en lg —------------- en su cruce con
e , que si existen cdmaras en los cruces mencionados, sin embargo, los

videos de cdmaras yfo imagenes es competencia del Organismo Publico|

Descentralizado denominado Centro de Coordinacion, Comando, Control,
Comunicaciones y Com'puto del Estado de Jalisco, Escudo Urbano (C5 JALISCO).

Lo anterior expuesto con fundamento en lo previsto en el ardbigo 86 fraccion Il de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y
sus Municipios.”(sic)

Por lo que el Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Lic. Salvador de
la Cruz Rodriguez Reyes, hizo uso de la voz para manifestar que, con fecha 13 (trece) de
abril de 2026 (dos mil veintiséis), se admitio a tramite la solicitud de ejercicio de derechos
ARCO 120/2026, mediante la cual la persona solicitante requirié copia certificada de la carta
respcnsiva o documento que le fue proporcionado por paramédicos, asi como diversa
informacién relacionada con el servicio de atencidon prehospitalaria y el registro de
videograbacion de camaras de videovigilancia, advirtiéndose que dicha solicitud guarda
total similitud en cuanto a su contenido, alcance y pretensidn con la diversa solicitud
identificada con nimero de expediente ARCO 116/2026.

En respuesta, la Direccidén de Servicios Médicos Municipales informd que, a través de la
unidad administrativa competente, localizd informacién consistente en el documento
denominado Atencién Prehospitalaria, mismo que pone a disposicion de la persona
solicitante en copia certificada, previo el pago de los derechos correspondientes confor

a la normativa aplicable; por su parte, la Comisaria de Seguridad Ciudadana /ge

. /
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Guadalajara manifestd que no cuenta con atribuciones para generar o resguardar la carta
responsiva referida, asi como que no dispone de informacion respecto al nimero de
ambulancias que acudieron al servicio sehalado, precisando ademas que el registro de
videograbacion de las camaras de videovigilancia corresponde al organismo publico
descentralizado denominado Centro de Coordinacion, Comando, Control, Comunicaciones
y Computo del Estado de Jalisco (C5 Jalisco).

En virtud de lo anterior, este Comité advierte que la respuesta emitida por las areas

competentes se encuentra debidamente fundada y motivada, al haberse acreditado, por

una parte, la existencia y disponibilidad de informacion vinculada con datos personales del

titular, garantizando su derecho de acceso en la modalidad solicitada, y por otra, Ia»

incompetencia de este sujeto obligado respecto de aquella informacion que no sel|”
encuentra dentro del ambito de sus atribuciones, orientando a la persona solicitante hacial
la autoridad competente para su atencion, en los mismos términos analizados para Ial.
solicitud ARCO 116/2026.

Asimismo, por lo que respecta a la expedicion de copias, se hace del conocimiento que, de
conformidad con la normatividad aplicable, la entrega de la informacion en copia
certificada genera el pago de derechos correspondiente, en términos de la Ley de Ingresos
del Municipio de Guadalajara vigente para el ejercicio fiscal 2026, a razén de $25.00
(veinticinco pesos 00/100 M.N.) por cada foja certificada, debiendo cubrirse previamente
para la entrega del documento solicitado.

| T
|

Por lo anterior, se propone a este Comité de Transparencia resolver en sentido procedente
de manera parcial la solicitud de ejercicio de derechos ARCO, en los mismos términos que
la diversa ARCO 116/2026, validando las actuaciones realizadas por las areas competentes, |
asi como la orientacion brindada respecto de la informacién que no es competencia de
este sujeto obligado, e instruyendo a la Direccion de Transparencia y Buenas Practicas
para que notifique a la persona solicitante la presente determinacion, en términos de la
normatividad aplicable.

Atentos a las consideraciones anteriormente sefaladas, y con fundamento en el articul
60 numeral 1 de Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetgs
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios. Se pone a consideracion de qui
integran el Comité de Transparencia. Al no existir observaciones, el Sindico Munic;

i

aly

22



' QUINCUAGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA DEL
GOBIERNO MUNICIPAL DE GUADALAJARA, JALISCO

Presidente del Comité de Transparencia, Lic. Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes, le
solicitd a la Directora de Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité
de Transparencia, Lic. Ruth Alejandra Lépez Hernandez, someter a votacion, quedando

aprobado por unanimidad.

A continuacion el Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Lic.
Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes, continudé con el Décimo Punto del orden del dia
consistente en el analisis, estudio, revision y resolucion de la solicitud de ejercicio de
los derechos ARCO en modalidad de acceso con numero de expediente
ARCO-123/2026.

La Directora de Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité de
Transparencia, Lic. Ruth Alejandra Lopez Hernandez, hizo uso de la voz con el fin de
exponer los pormenores de este asunto de tramite de ejercicio de los derechos de acceso, |
rectificacion, cancelaciéon y oposicion (ARCO-123/2026) presentada en el Correo Electrénico|
Oficial de la Direccion de Transparencia y Buenas Practicas el dia 26 (veintiséis) de marzo!|
del 2026 (dos mil veintiséis), mediante el cual solicita lo siguiente:

“Buenos dias por favor podrian apoyarme en solicitar las siguientes néminas
15/04/2025, 30/04/2025 y 15/10/2025 en formato digital N.E:-----."(Sic)

Asi mismo, presenta copia de la identificacion oficial para votar, expedida por el Instituto
Nacional Electoral, cumpliendo asi con los requisitos previstos en los articulos 48 punto 1y

51 punto 1y 2 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, por lo que con fecha 26 (veintiséis) de
marzo del 2026 (dos mil veintiséis) se notificd a la persona solicitante la admision de Ial‘\?—
solicitud para su trdmite, de conformidad al articulo 53 punto 1de la Ley multicitada. !

Asi entonces, tomando en cuenta lo solicitado por el Titular de los datos personales, se |
remitié la solicitud de ejercicio de derechos ARCO que nos ocupa, a la Tesoreria
Municipal, unidad administrativa de este Gobierno Municipal que podria resguardar la
informacién que requiere la persona salicitante, de acuerdo a las atribuciones consignadas
en el articulo 214 del Cédigo de Gobierno del Municipio de Guadalajara.

Con fecha 16 (dieciséis) de marzo del 2026 (dos mil veintiséis), se recibid el correo
electronico del Enlace de Transparencia de la Tesoreria Municipal, mediante el cual
informo lo siguiente:

- /
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"Aunado a un cordial saludo, en atencion a la solicitud de acceso a la informacion
publica que fue derivada a esta Tesoreria por correo electronico el pasado dia 26
veintiseis de marzo del 2026, identificada con el numero expediente interno ARCO
123/2026, en términos del articulo 80 punto 1, fraccidn Il de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, solicita la

siguiente informacion:

"Buenos dias por favor podrian apoyarme en solicitar las siguientes nominas
15/04/2025, 30/04/2025 y 15/10/2025 en formato digital."(Sic)--

i

|
En meérito de lo anterior, la solicitud de acceso a la informacion publica descrita con
antelacion le fue derivada a la Direccion de Nomina, dependiente de esta Tesorerid,:
posible drea poseedora de la informacion. |

|
Mediante comunicado oficial recibido por conducto de la Direccion mencionada en

el pdrrafo anterior, se da respuesta a la solicitud de informacion requerida en los
siguientes términos:

De la revision y andlisis de la presente solicitud, se desprende que se considera
PROCEDENTE, con base en lo siguiente:

Después de haber realizado una busqueda exhaustiva en los archivos
documentales y electronicos de la Direccion antes mencionada, se informa que, se
encontro informacion relacionada con la ndmina mencionada anteriormente,
misma que se pone a su disposicion en version integra.

Por lo anteriormente fundado y motivado, se emite la presente respuesta en g
ciudad de Guadalajara, Jalisco, el dia 16 dieciséis de abril del afio 2026 dos mip.-,-
veintiséis. '

Sin otro particular de momento, quedo a sus ordenes para cualquier duda o]
comentario al respecto.”(Sic) '

Por lo que el Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Lic. Salvador de
la Cruz Rodriguez Reyes, hizo uso de la voz para manifestar que, con fecha 26 (veintiséis)
de marzo de 2026 (dos mil veintiséis), se admitid a tramite la solicitud de ejercicio d

derechos ARCO mediante la cual la persona solicitante requirio en formato digital hS
nominas correspondientes a las fechas 15 (quince) de abril de 2025 (dos mil veinticinca), 30

- /
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(treinta) de abril de 2025 (dos mil veinticinco) y 15 (quince) de octubre de 2025 (dos mil
veinticinco).

En respuesta, la Tesoreria Municipal, a través de la Direccion de Némina como unidad
administrativa competente, informd que realizé una busqueda exhaustiva en sus archivos
documentales y electrénicos, localizando informacidon relacionada con las ndminas
solicitadas, misma que se pone a disposicion de la persona titular en versiéon integra 'y en
formato digital, en atencion a la modalidad requerida.

En virtud de lo anterior, este Comité advierte que la respuesta emitida por el area
competente se encuentra debidamente fundada y motivada, al haberse acreditado |3
existencia, localizacion y disponibilidad de la informacidon solicitada, garantizando con ello‘.
el ejercicio del derecho de acceso a los datos personales de la persona titular, en términos.
de lo previsto por la Ley de Proteccian de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Asimismo, al tratarse de la entrega en formato digital, no se genera costo alguno por
concepto de reproduccion, al no requerir impresion o certificacion documental, por lo que
la informacién debera ser entregada a la persona solicitante en la modalidad electrénica
solicitada.

Por lo anterior, se propone a este Comité de Transparencia resolver en sentido procedente
la solicitud de ejercicio de derechos ARCO, validando las actuaciones realizadas por la
Tesoreria Municipal y la Direccion de Nomina, e instruyendo a la Direccion de
Transparencia y Buenas Practicas para que notifique a la persona solicitante la presente
determinacion, en términos de la normatividad aplicable.

Atentos a las consideraciones anteriormente sefaladas, y con fundamento en el articulo

60, numeral 1, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetog!
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, se puso el asunto a consideracion d‘é:*:"
quienes integran el Comité de Transparencia. Al no existir observaciones, el Sindico!
Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Lic. Salvador de la Cruz Rodriguez |
Reyes, solicitd a la Directora de Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del
Comité de Transparencia, Lic. Ruth Alejandra Lopez Hernandez, someter el asunto a
votacion, quedando aprobado por unanimidad.

A continuacion el Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia,
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Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes, continué con el Décimo Primer Punto del Orden
del dia consistente en el analisis, estudio, revision y resolucién de la solicitud de
ejercicio de los derechos ARCO en modalidad de acceso con numero de expediente

ARCO-124/2026.

La Directora de Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité de
Transparencia, Lic. Ruth Alejandra Lépez Hernandez, hizo uso de la voz con el fin de
exponer los pormenores de este tramite de ejercicio de los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposiciéon (ARCO-124/2026) presentado ante la Oficialia de
Partes de la Direccion de Transparencia y Buenas Practicas el dia 27 (veintisiete) de marzo
del ano 2026 (dos mil veintiséis), mediante el cual solicita lo siguiente.

“Solicito la licencia certificada a nombre de mi esposo del local comercial —y —
del mercado conocido como —---------- o .”(Sic)

Asi mismo, presenta copia de la identificacion oficial para votar, expedida por el Instituto
Nacional Electoral, cumpliendo asi con los requisitos previstos en los articulos 48 punto 1y
51 punto 1y 2 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, por lo que con fecha 13 (trece) de abril del
2026 (dos mil veintiséis) se notificd a la persona solicitante la admisidn de la solicitud para
su trdmite, de conformidad al articulo 53 punto 1de la Ley multicitada.

Asi entonces, tomando en cuenta lo solicitado por el Titular de los datos personales, se
remitié la solicitud de ejercicio de derechos ARCO que nos ocupa, a la Direccién de
Padréon y Licencias, unidad administrativa de este Gobierno Municipal que podria
resguardar la informacidon que requiere la persona solicitante, de acuerdo a las
atribuciones consignadas en el articulo 246, del Cddigo de Gobierno del Municipio de
Guadalajara.

Con fecha 20 (veinte) de abril del 2026 (dos mil veintiséis), se recibid el correo electrénicokF'
del Enlace de Transparencia de la Direccion de Padron y Licencias, mediante el cual se

i

. P 0 . !
informaé lo siguiente: |

“De conformidad a lo dispuesto por los articulos 78, 79, 80, 81 y 84 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, la Unidad de Transparencia del Municipio de Guadalajara recibio
solicitud de acceso a la informacidn publica, mediante ARCO 124/2026 , a través d
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cual se solicito lo siguiente:

“Solicito la licencia certificada a nombre de mi esposo del local comercial — y — del
mercado conocido como —---------- O —-=---mmmm-- "(Sic)

Conforme a las atribuciones que se establecen en el Articulo 246 del Codigo de
Gobierno Municipal de Guadalajara, de esta Direccion de Padron y Licencias, me
permito dar contestacion a dicha solicitud, lo siguiente:

Después de una busqueda exhaustiva dentro de los archivos fisicos y electronicos de
ésta Direccion a mi cargo, se localizé la licencia de giro numero —---, la cual se
adjunta al presente en copia simple para su consulta y corroboracion de la
informacion, toda vez que se ha enviado para su respectiva certificacion, por lo que
una vez me sea entregada se le remitird a la brevedad.

Sin mads por el momento, quedo a sus drdenes para cualquier duda o aclaracion al
respecto.”(sic)

Por lo que el Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Lic. Salvador de |
la Cruz Rodriguez Reyes, hizo uso de la voz para manifestar que, con fecha 13 (trece) de

abril de 2026 (dos mil veintiséis), se admitio a tramite la solicitud de ejercicio de derechos",
ARCO mediante la cual la persona solicitante requirié copia certificada de la licencia de

giro a nombre de su esposo, correspondiente a los locales comerciales sefalados en su

solicitud.

En respuesta, la Direccion de Padrén y Licencias, en el ambito de sus atribuciones, informo
que realizé una busqueda exhaustiva en sus archivos fisicos y electrénicos, localizando la
licencia de giro correspondiente, misma que fue remitida en copia simple para su consulta
y verificacién, precisando que el documento ha sido enviado para su certificacion, por lo

que sera entregado en copia certificada una vez que concluya dicho proceso
administrativo. d
2

En virtud de lo anterior, este Comité advierte que la respuesta emitida por el arej
competente se encuentra debidamente fundada y motivada, al haberse acreditado Ié
existencia y localizacion de la informacidn solicitada, garantizando el acceso a la misma en,
la modalidad requerida, aun cuando su entrega en copia certificada se encuentra sujeta a

la conclusion del tramite de certificacion correspondiente.

Asimismo, por lo que respecta a la expedicion de copias certificadas, se hace d/é
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conocimiento que la misma genera el pago de derechos correspondiente, en términos de
la Ley de Ingresos del Municipio de Guadalajara vigente para el gjercicio fiscal 2026, a razéon
de $25.00 (veinticinco pesos 00/100 M.N.) por cada foja certificada, debiendo cubrirse
previamente para la entrega del documento solicitado.

Por lo anterior, se propone a este Comité de Transparencia resolver en sentido procedente
la solicitud de ejercicio de derechos ARCQO, validando las actuaciones realizadas por la
Direccion de Padrén y Licencias, e instruyendo a la Direccidon de Transparencia y Buenas
Practicas para que notifique a la persona solicitante la presente determinacion, asi como
para que, una vez que se cuente con el documento debidamente certificado, se realice su
entrega en los términos solicitados, conforme a la normatividad aplicable.

Atentos a las consideraciones anteriormente sefialadas, y con fundamento en el articulo
60 numeral 1 de Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujeto‘
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios. Se pone a consideracion de quiene?I
integran el Comité de Transparencia. Al no existir observaciones, el Sindico Municipal y|

Presidente del Comité de Transparencia, Lic. Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes, le|

solicitd a la Directora de Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité
de Transparencia, Lic. Ruth Alejandra Lépez Hernandez, someter a votacién, quedando
aprobado por unanimidad. '

Resoluciones:

PRIMERO.- El Comité de Transparencia tiene por recibido el informe presentado por la
Secretaria Técnica, asi como las actas circunstanciadas de hechos remitidas por las
unidades administrativas senaladas, derivadas del incidente de intrusidon en sistemas
informaticos institucionales.

Este 6rgano colegiado advierte que el referido incidente podria tener implicaciones en la
disponibilidad, integridad y resguardo de la informaciéon en posesion del sujeto obligado,
por lo que no se cuenta, al momento, con elementos suficientes para determinar la |
inexistencia de la informacién potencialmente afectada.

Se instruye a las unidades administrativas involucradas para que, en el ambito de sus
atribuciones, realicen una busqueda exhaustiva adicional de la informacién que pudiera
haberse visto afectada, considerando todos los repositorios fisicos y electrénicos,
disponibles, debiendo remitir a este Comité un informe detallado de resultados.

28
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Se instruye a la Direccién de Innovacién Gubernamental del Gobierno de Guadalajara
para que emita un informe técnico detallado del incidente, incluyendo: Naturaleza del
ataque o intrusion; Sistemas, equipos y cuentas comprometidas; Alcance de la afectacion;
Estatus de recuperaciéon de informacion; Existencia y estado de respaldos (backups); vy
Determine la posibilidad de recuperacion, restauracion o reconstruccién de la informacion.

Se instruye a la Secretaria Técnica para que dé seguimiento al cumplimiento del
presente acuerdo y someta a consideracion de este Comité, en sesidn posterior, los
resultados obtenidos, a efecto de emitir la determinacion que en derecho corresponda.

Intégrense las actas circunstanciadas de hechos como anexos de la presente sesion
para los efectos legales y administrativos conducentes.

SEGUNDO.- Se declara la inexistencia de la informacion derivada de la solicitud
identificada con numero de expediente DAI/2285/2026, al haberse acreditado que, en
términos de los articulos 86 y 87 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciérﬁ
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, la Direccion de Licencias de Construcciér&'i‘
realizdé una busqueda exhaustiva en sus archivos fisicos, electrénicos vy registrosi\
administrativos, sin que haya sido posible localizar la informacion solicitada ni existal
evidencia documental que permita presumir su generacion, posesion o resguardo; en ese'u;
sentido, y con fundamento en el articulo 30 del citado ordenamiento, este Comité de
Transparencia determina procedente la declaratoria de inexistencia, al actualizarse la
imposibilidad material de su localizacion, derivada de las acciones de busqueda
efectuadas por la Direccidn de Licencias de Construccion en el ambito de sus atribuciones.

TERCERO.- Se declara PROCEDENTE PARCIAL la solicitud de ejercicio de los derechos
ARCO-116/2026. Por lo que instruye a la Secretaria del Comité de Transparencia para que
notifique a la persona solicitante el sentido de la presente resolucion. Lo anterior en
términos del articulo 59 numeral 1 y 62 numeral 1 de Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios y el

articulo 86 bis punto 1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica deﬂ—
Estado de Jalisco.

o

En el mismo sentido y de conformidad al articulo 62, numeral 1, de la Ley de Proteccion de {
Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus 4
Municipios, le informo que olicitar copias certificadas, debera pagar ante la tesoreriy/

- /)
\ u'l S
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dicho tramite y remitir su comprobante de pago de los derechos de reproduccion de

documentos certificados, por 01 (una) foja por un total de $25.00 (veinticinco pesos)
M/N, mismo que podra enviar al correo electrénico

transparencia@gquadalajara.gob.mx o presentarlo en las oficinas de esta Direcciéon de
Transparencia y Buenas Practicas, en un horario de 09:00 a 15:00 horas, |la cual tiene su

domicilio en el Cuarto Piso del Mercado Corona, Av. Miguel Hidalgo y Costilla 474, Zona
Centro, C. P. 44100 Guadalajara, Jalisco, con numero de teléfono 33-38-18-36-46, ext. 3540,
posterior a ello debera recoger la documentacién certificada en la misma direccion.

CUARTO.- Se declara PROCEDENTE PARCIAL la solicitud de ejercicio de los derechos |/
ARCO-118/2026. Por lo que instruye a la Secretaria del Comité de Transparencia para que
notifique a la persona solicitante el sentido de la presente resolucion. Lo anterior en
términos del articulo 59 numeral 1 y 62 numeral 1 de Ley de Proteccion de Datos;\ih.
Personales en Posesion de los Sujetos Doligados del Estado de Jalisco y sus Municipiosy el
articulo 86 bis punto 1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del|
Estado de Jalisco.

QUINTO.- Se declara PROCEDENTE PARCIAL la solicitud de ejercicio de los derechos
ARCO-120/2026. Por lo que instruye a la Secretaria del Comité de Transparencia para que
notifique a la persona solicitante el sentido de la presente resolucion. Lo anterior en
términos del articulo 59 numeral 1 y 62 numeral 1 de Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios y el
articulo 86 bis punto 1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Jalisco.

En el mismo sentido y de conformidad al articulo 62, numeral 1, de |la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus
Municipios, le informo que al solicitar copias certificadas, debera pagar ante la tesoreria
dicho tramite y remitir su comprobante de pago de los derechos de reproducciéon de
documentos certificados, por 01 (una) foja por un total de $25.00 (veinticinco pesos)
M/N:  mismo Que podri enviar al correo electrénico
transparencia@guadalajara.gob.mx o presentarlo en las oficinas de esta Direccién de 2,;'
Transparencia y Buenas Practicas, en un horario de 09:00 a 15:00 horas, |a cual tiene su
domicilio en el Cuarto Piso del Mercado Corona, Av. Miguel Hidalgo y Costilla 474, Zona
Centro, C. P. 44100 Guadalajara, Jalisco, con numero de teléfono 33-38-18-36-46, ext. 3540,
posterior a ello debera recoger la documentacién certificada en la misma direccion.
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SEXTO.- Se declara PROCEDENTE la solicitud de ejercicio de los derechos
ARCO-123/2026. Por lo que instruye a la Secretaria del Comité de Transparencia para que
notifigue a la persona solicitante el sentido de la presente resolucidén. Lo anterior en
términos del articulo 59 numeral 1 y 62 numeral 1 de Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios y el
articulo 86 bis punto 1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Jalisco.

SEPTIMO.- Se declara PROCEDENTE la solicitud de ejercicio de los derechos
ARCO-124/2026. Por lo que instruye a la Secretaria del Comité de Transparencia para qu&!
notifique a la persona solicitante el sentido de la presente resolucion. Lo anterior en
términos del articulo 59 numeral 1 y 62 numeral 1 de Ley de Proteccion de Datos,
Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios y el ™
articulo 86 bis punto 1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del|
Estado de Jalisco. ’

En el mismo sentido y de conformidad al articulo 62, numeral 1, de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus
Municipios, le informo que al solicitar copias certificadas, debera pagar ante la tesoreria
dicho tramite y remitir su comprobante de pago de los derechos de reproduccién de
documentos certificados, por 01 (una) foja por un total de $25.00 (veinticinco pesos)
M/N, mismo  que podra enviar al correo electrénico
transparencia@guadalajara.gob.mx o presentarlo en las oficinas de esta Direcciéon de
Iransparencia y Buenas Practicas, en un horario de 09:00 a 15:00 horas, |a cual tiene su
domicilio en el Cuarto Piso del Mercado Corona, Av. Miguel Hidalgo y Costilla 474, Zona
Centro, C. P. 44100 Guadalajara, Jalisco, con numero de teléfono 33-38-18-36-46, ext. 3540,
posterior a ello debera recoger la documentacién certificada en la misma direccion.

O
El Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Lic. Salvador de la Cruzj”
Rodriguez Reyes paso al Décimo Sequndo Punto del Orden del dia; Asuntos varios. No :
habiendo maéas asuntos que tratar, y en cumplimiento al Décimeo Tercer y ultimo punto

del Orden del dia damos por clausurada la presente sesion siendo las 13:05 hrs. (trece horas |

con cinco minutos) del dia 24 (veinticuatro) de abril de 2026 (dos mil veintiséis).
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QUINCUAGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA DEL
GOBIERNO MUNICIPAL DE GUADALAJARA, JALISCO

Asi lo acuerdan y firman quienes in)te@?qn el Comité de Transparencia del

VI del Reglamento de Transparenma Yy Acceso
de Guadalajara.

Lic. Jos
DIrecTOR DE RESPON

/
ANUEL/VALDIVIA VITELA
lLIDAE}E/S DE LA CONTRALORIA CIUDADANA E

E DEL GOMITE?’WNMEENCIA
\

(

\

(

UTH ALEJANDRA LOPEZ HERNANDEZ

LA PRESENTE HOJA DE FI AS ES PARTE}QﬂEGQANTE DEL ACTA DE LA QUINCUAGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA

DEL CoMITE DE TQANSPAREN\CIA DEL G@BIERNO MuNICIPAL DE GUADALAJARA, DE FECHA 24 DE ABRIL DE 2026
DOS MIL VEINTISEIS. N—

SLVM %
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