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En Guadalajara, Jalisco, el dia 24 (veinticuatro) del mes de octubre del afio 2025 (dos mil
veinticinco), reunidos en la sala de juntas de la Sindicatura Municipal, ubicada en Calle
Hidalgo numero 400 (cuatrocientos), en esta ciudad, a las 1200 (doce horas) las y el
integrante del Comité de Transparencia, presidido por el Lic. Salvador de la Cruz Rodriguez
Reyes, concurren a la celebracién de la Trigésima Primera Sesién Ordinaria del Comité
de Transparencia para efecto de lo ordenado con el articulo 27 numeral 1y 30 numeral 1
fraccion Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

ACTA DE LA TRIGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE
TRANSPARENCIA DEL GOBIERNO MUNICIPAL DE GUADALAJARA, JALISCO

Al ser las 12:15 (doce horas con quince minutos), del dia 24 (veinticuatro) del mes de
octubre del aflo 2025 (dos mil veinticinco), quienes integran el Comité de Transparencia,
previa convocatoria realizada en términos de la Ley, procedieron a registrar su asistencia.

® Presidente del Comité de Transparencia y Sindico Municipal, Salvador de la Cruz
Rodriguez Reyes;

® Integrante del Comité de Transparencia y Directora de Responsabilidades de la
Contraloria Ciudadana, Alejandra Orozco Estrada;

® Secretaria del Comité de Transparencia y Directora de Transparencia y Buenas
Practicas, Ruth Alejandra Lépez Hernadndez.

Al existir el quérum legal requerido para iniciar los trabajos, se declara la instalacidon de la
Trigésima Sesion Ordinaria del Comité de Transparencia, para el desahogo del siguiente:
Orden del Dia:

[nicio de la reunidn

Lista de asistencia, y declaracién de quérum legal;

Lectura y en su caso aprobacién del Orden del Dfa: f

Lectura y en su caso aprobacién del Acta de |a Trigésima Sesidn Ordinaria del Comitg

de Transparencia;

5. Presentacién, andlisis y en su caso, determinacién respecto al proceso de
entrega de informacién de la solicitud de ejercicio de derechos ARCO-181/2025
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con nimero de expediente (DTB/6619/2025);

6. Analisis, estudio, revisién y resolucién de la solicitud de ejercicio de los derechos
de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién con numero de expediente
ARCO-249/2025 (DTB/8371/2025);

7. Analisis, estudio, revisién y resolucién de la solicitud de ejercicio de los derechos
de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién con numero de expediente
ARCO-264/2025 (DTB/8554/2025);

8. Analisis, estudio, revisién y resolucién de la solicitud de ejercicio de los derechos
de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién con numero de expediente
ARCO-271/2025, (DTB/8766/2025);

9. Analisis, estudio, revisién y resolucién de la solicitud de ejercicio de los derechos
de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién con numero de expediente
ARCO-275/2025, (DTB/8866/2025);

10. Asuntos varios; y

N. Clausura.

Como Tercer Punto se hizo lectura y se puso a consideracién de quienes integran el
Comité de Transparencia la aprobacién del Orden del dfa, quedando aprobada por
unanimidad.

En el Cuarto Punto Lectura y Aprobacién del Acta de la Trigésima Sesién Ordinaria del
Comité de Transparencia del dia 16 dieciséis de octubre de 2025. El Sindico Municipal y
Presidente del Comité de Transparencia, Lic. Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes, anuncid
que el Acta de la Trigésima Sesidn Ordinaria del pasado 16 dieciséis de octubre de 2025 fue
distribuida previamente con base en lo establecido.

La Directora de Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité de
Transparencia, Lic. Ruth Alejandra Lépez Herndndez, consultd a las y el integrante del
Comité la dispensa de la lectura del Acta y por unanimidad se aprobaron la dispensa de

la Lectura, asi como el Acta del Comité de Transparencia con fecha del 16 dieciséis de
octubre del 2025.

A continuacién el Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Lic=

Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes, continud con el Quinto Punto del Orden del dia
consistente en la Presentacién, andlisis y en su caso, determinacién respecto al
proceso de entrega de informacién de la solicitud de ejercicio de derechos
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E| dia 18 (dieciocho) de julio del presente afio, se recibid por medio de la Oficialia de Partes
de la Direccién de Transparencia y Buenas Practicas la solicitud de derecho ARCO en su
modalidad de acceso a la informacién.

Con fecha 22 (veintidds) de julio de 2025, se notificd al solicitante la admisién de la solicitud
para su tramite, de conformidad al articulo 53 punto 1de la Ley multicitada.

El dia O1 (primero) de agosto del presente afo, mediante la vigésima cuarta sesion
ordinaria, este Comité de Transparencia acordd procedente dicha solicitud y con fecha 04
(cuatro) de agosto de 2025 se le notificé al solicitante su acuerdo de resolucion.

Con fecha 21 (veintiuno) de agosto de 2025, el solicitante acudié a la Direccion de
Transparencia y Buenas Practicas con el recibo de pago de copias certificadas con nimero
oficial R-11704-00057629, por un total de 285 (doscientas ochenta y cinco) fojas.

El dia 22 (veintidds) de agosto del presente afio, se notificé a las unidades administrativas
el recibo de pago para la reproduccién de los documentos a certificar.

Con fechas 02 (dos) y 03 (tres) de septiembre, por parte de la Secretaria General, se
recibieron los oficios SG/DID-C/1439/2025, para la Direccién de Licencias de Construccion,
el SG/DID-C/1433/2025, para la Direccién de Medio Ambiente y el SG/DID-C/1464/2025, para
la Direccién de Ordenamiento del Territorio, los cuales integraban la remisién de las copias
certificadas peticionadas.

Por tal motivo, el dia 03 (tres) de septiembre de 2025, se notificd al solicitante por medio de
su correo electrénico, que las copias solicitadas se encontraban listas para su entrega.

El dia 04 (cuatro) de septiembre del presente afio, el solicitante acudié a la Direccién de
Transparencia y Buenas Practicas para recibir las copias certificadas.

Con fecha 05 (cinco) de septiembre de 2025, el solicitante regresé a la Direccidén de
Transparencia y Buenas Practicas, refiriendo que parte de la documentaciéon entregada no
correspondia al expediente solicitado, por tal motivo, se entabld comunicacién via
telefénica con el enlace de la Coordinacién General de Gestién Integral de la Ciudad, el
cual refiere que en comunicacién con la Direccidn de Licencias de Construccion, se dan
cuenta de que al momento de escanear el expediente A-0442-2023, 1-U8648, se escaneo
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el incorrecto y por tal motivo se envié a certificar otro, solicitando que se le den
instrucciones al solicitante de acudir a la Direccién de Licencias de Construccién para
cotejar los expedientes y entregar el expediente correcto.

El dia 07 (siete) de octubre del presente afo, el solicitante acudidé a la Oficialia de Partes de
la Direccién de Transparencia a presentar una queja la cual fue recibida con numero de
folio 006187, en la que el solicitante menciona también presentd ante la Contraloria
Ciudadana, por tal motivo, se entablé comunicacién con la Secretaria General, quienes
refirieron, que la Direccidn de Licencias de Construccién volvié a enviar un oficio donde
establecen que por error se solicitd certificar el expediente A-0449-2024, sin embargo el
correcto era A-0449-2023, anexando el expediente para su respectiva certificacion.

La Directora de Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité de
Transparencia, Lic. Ruth Alejandra Lépez Herndndez, realizé las gestiones necesarias para
garantizar la entrega de la informacién solicitada, comunicdndose con las unidades
administrativas y el solicitante para disculparnos por el error y corregir de inmediato la
situacion: entregarle las copias certificadas del expediente correcto.

Con fecha 13 de octubre de 2025, el solicitante acudié a la Direccién de Transparencia y
Buenas Practicas y mediante el oficio DTBP/BP/010687/2025, se le dio respuesta a la queja
y se le entregaron las copias certificadas correctas, las cuales corresponden al expediente
A-0449-2023. Ante esto, es importante sefalar que la persona solicitante nos hizo verificar
gue la Direccién de Licencias de Construccién no tuvo un error en certificar una version
actualizada del expediente, sino que entregd informacidon de tres expedientes
A-0449-2023, A-0442-2023, 1-UB648 a la persona solicitante.

Por lo que el Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Lic. Salvador de
la Cruz Rodriguez Reyes, hizo uso de la voz para expresar que, en virtud de lo expuesto
ante este Comité de Transparencia por la Directora de Transparencia y Buenas Practicas y
Secretaria Técnica del Comité de Transparencia, Lic. Ruth Alejandra Lopez Herndndez, se
instruya notificar a todas y todos los enlaces de transparencia de las Unidades
Administrativas de este Gobierno Municipal de Guadalajara, que, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 3, fraccién Il; 16; 117, fraccidn l; y 118 de la Ley de Transparenciay -
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco Yy sus Municipios, asi como en los
articulos 3, fracciones Vy VII; 7,16; 19; y 62 de la Ley de Proteccidon de Datos Personales en
Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Jalisco Y sus Municipios, la informacién
que contenga datos personales de terceras personas Unicamente puede ser divulgada con
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En tal sentido, cuando se advierta que la informacién solicitada contiene datos personales
de terceros ajenos a la persona solicitante, debera testarse o suprimirse dicha informacion
antes de su reproduccién o entrega, a fin de garantizar la proteccién de los datos
personales y el cumplimiento de las disposiciones legales aplicables.

Este Comité de Transparencia instruye a la Direccién de Licencias de Construccién a
presentar un informe de hechos con fechas, personas involucradas, causa del error y
procedimiento seguido; Identificacién del tipo de informacién expuesta (nivel de
sensibilidad); Indicacién de si los documentos fueron recuperados o destruidos para
establecer la trazabilidad del incidente.

Este Comité también instruye a la Unidad de Transparencia, elaborar una evaluacién
del impacto y clasificar la gravedad del incidente, asi como registrar el evento en el
Registro de Incidentes de Vulneracién de Datos Personales interno, con el objetivo de
documentar el caso y establecer precedentes para mejora.

Este comité solicita que la Direccién de Licencias de Construccion notifique a las
personas titulares afectadas. Si se confirma gque los expedientes contenian informacion
personal de terceros, se deberd notificar formalmente a las personas titulares afectadas
sobre el incidente, de manera clara y oportuna. Asi mismo, la Direccién de Licencias de
Construccion debera indicar las medidas adoptadas para mitigar el riesgo con el
objetivo de garantizar transparencia y derecho de las personas titulares.

Este Comité instruye a la Direccién de Licencias de Construccién y a la Unidad de
Transparencia a revisar y fortalecer los procedimientos de atencién a solicitudes,
especialmente:

a) Procedimiento de verificacién antes de la entrega.
Doble revision del expediente antes de remitir.
Validacién cruzada por otra persona del area.

b) Control de versiones y foliado
Implementar un sistema de control de expedientes (humeracién, folios, checklists). o
Asegurar que solo se entregue la informacién vinculada al nUmero de folio del solicitante. |
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c) Revisién documental por la Unidad de Transparencia

Antes de entregar la respuesta, la Unidad de Transparencia debe verificar fisicamente o
digitalmente el expediente.

Incluir un paso obligatorio de revisién en el flujo interno del sistema.

d) Capacitacion especifica

Capacitacién obligatoria al personal del area en:

Manejo y resguardo de datos personales.
Procedimiento correcto de atencidn a solicitudes ARCO.
Identificacidn de informacién sensible o confidencial.

Se notifigue también a la Contraloria Municipal, a efecto de informar los acuerdos y
gestiones realizadas por parte de la Direccion de Transparencia y de este Comité de
Transparencia a fin de que se tome a consideracién y se integre en el expediente de la
queja de referencia.

tentos a las consideraciones anteriormente sefaladas, y con fundamento en el articulo
86 bis numeral 1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de Jalisco y sus Municipios. Se pone a consideracién de quienes integran el Comité de
Transparencia. Al no existir observaciones, el Sindico Municipal y Presidente del Comité de
Transparencia, Lic. Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes, le solicité a la Directora de
Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité de Transparencia, Lic.
Ruth Alejandra Ldépez Hernandez, someter a votacién, quedando aprobado por
unanimidad.

A continuacién el Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Lic.
Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes, continud con el Sexto Punto del Orden del dia
consistente en el andlisis, estudio, revisién y resolucién de la solicitud de ejercicio de
los derechos de acceso, rectificacién, cancelacidon y oposicibn con nimero de
expediente ARCO-249/2025 (DTB/8371/2025).

La Directora de Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité de
Transparencia, Lic. Ruth Alejandra Lépez Herndndez, hizo uso de la voz con el fin de
exponer los pormenores de este asunto, comenzando con el tramite de ejercicio de los (
derechos de acceso, rectificaciéon, cancelacién y oposicién (ARCO-249/2025, DTB/8371/2025) <
presentado ante el Correo Electrénico Oficial de la Direccién de Transparencia y Buenas
Practicas el dia 25 de septiembre del presente afio, mediante el cual solicita lo siguiente:
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“por medio de la presente , solicito copias certificadas del expediente personal
de mi trayectoria laboral de la comisaria de seguridad publica de Guadalajara,
C, —====mmm=m=m== --, fecha de nacimiento - de —- de —, ndmero de plaza —--, folio de

credencial —-... .
Sin mds por el momento quedo en esperd de una respuesta favorable....”(Sic)

Una vez analizada su solicitud, se advirtié que la misma no cumplia con los requisitos para
su admisién, toda vez que, no se adjunté documento que acredite la titularidad de los
datos personales o la personalidad e identidad de representante, tal como lo refiere el
articulo 511 fraccién IV de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios; por lo que de conformidad al
articulo 52 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidon de los Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, con fecha 30 de septiembre del presente
afio, se le previno, para que dentro de un plazo de 05 cinco dias contados a partir del dia
siguiente a la notificacién correspondiente, remitiera el documento oficial que acredite su
identidad.

El dia O1 de octubre la persona solicitante presenté mediante correo electrénicoy a efecto
de dar cumplimiento a la prevencion, copia de la credencial para votar expedida por el
Instituto Nacional Electoral, cumpliendo asi con los requisitos previstos en los articulos 48
punto Ty 51 punto 1y 2 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, por lo que con fecha 02 (dos) de
octubre del 2025 (dos mil veinticinco) se admitié la solicitud para su trdmite, de
conformidad al articulo 53 punto 1de la Ley multicitada.

Asi entonces, el mismo dia 02 (dos) de octubre de 2025 (dos mil veinticinco) tomando en
cuenta lo solicitado por la Titular de los datos personales, se remitié la solicitud de
ejercicio de derechos ARCO que nos ocupa a la Direccién de Recursos Humanos,
Unidad Administrativa de este Gobierno Municipal que pudiera resguardar la informacion
que requiere la persona solicitante, de acuerdo a las atribuciones consignadas en e
articulo 232 del Cédigo de Gobierno del Municipio de Guadalajara. '

Con fecha 08 de octubre del 2025, se recibid el correo electrénico de la Enlace de/”

Transparencia de la Direccién de Recursos Humanos, mediante el cual se informd o
siguiente:
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“con un cordial saludo, y en atencion a la solicitud de acceso a la informacion
publica identificada con el numero de expediente interno ARCO 249/2025, por lo
que, en términos del articulo 80 punto ], fraccién Il de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, solicita lo
siguiente:

“ Por medio de la presente , solicito copias certificadas del expediente personal de
mi trayectoria laboral de la comisaria de seguridad publica de Guadalgjara , C.
e _ fecha de nacimiento - de —- de —, ndmero de plaza —, folio de
credencial —-...

Sin mds por el momento quedo en espera de una respuesta favorable...."(Sic)

La suscrita, en cumplimiento con lo serfialado por los articulos € de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4 pdrrafo tercero, 6 y 9 de la Constitucion
Politica del Estado de Jalisco; articulos 10 y 11 del Reglamento de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica de la Administracién Publica Centralizada aunado
a los articulos 24 numeral 1, fraccién I, 25 numeral 1 fraccién VII, 31 punto 1, 32
numeral 1 fracciones 11, VIl y XllI, 84 punto 1, 79, 80 y 81 numeral 3, de la Ley De
Transparencia Y Acceso A La Informacién Publica Del Estado De Jalisco Y Sus
Municipios.; se informa lo siguiente:

Analizada la solicitud de Transparencia y Acceso a la informacion publica, la
Direccion que represento, manifiesto que al tratarse de un elemento que no se
encuentra activo a la fecha de esta contestacién, el expediente laboral se
encuentra actualmente bajo el resguardo del Archivo Municipal, mismo que ha
sido solicitado sea remitido ante esta Direccion para dar atencion oportuna g lo
solicitado. Cabe mencionar que el proceso desde la busqueda del expediente hasta
le recepcién en esta Direccidon del mismo puede demorar hasta 10 dias hdbiles.

Sin mds que agregar a la presente, quedo a sus drdenes para cualquier aclaraciéon o
comentario al respecto."(sic)

Por tal motivo, tomando en cuenta lo informado por la Direccién de Recursos Humanos,
se solicité una prérroga al solicitante, informando gque su expediente se encuentra en

resguardo del Archivo Municipal y por tal motivo, se requirié de ampliar el término para
solventar lo peticionado. q

£
s

Luego entonces, con fecha 16 de octubre del 2025, se recibié un nuevo correo electronico
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de la Enlace de Transparencia de la Direccién de Recursos Humanos, mediante el cual se
informo lo siguiente:

°*Respecto a lo solicitado, Ia Direccidn de Recursos Humanos le informo que el
expediente personal laboral que obra en esta Direccidn, se encuentran listo para su
certificacién previo pago de derechos y exhibicidn del recibo siendo este un total de
55 (cincuenta y cinco) fojas, con un total a pagar de $1,320.00 (mil trescientos veinte
pesos/mexicanos.). Lo anterior de conformidad con el numeral 89 punto 1 fraccion Il
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de Jalisco y sus

municipios."(sic)

Por lo que el Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Lic. Salvador de
la Cruz Rodriguez Reyes hizo uso de la voz para expresar que en virtud de que la persona
solicitante mediante identificacién oficial consistente en credencial para votar expedida
por el Instituto Nacional Electoral, acredité su personalidad de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 48, numerales 1y 4, fraccién |, inciso a) de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios
y que de la informacién proporcionada por la Direccién de Recursos Humanos, se
desprende la informacién peticionada a la cual desea tener acceso, no existiendo
impedimento legal para que la titular de la informacién personal conozca de la respuesta y
ejerza su derecho de acceso a sus datos personales, digale a la persona peticionaria de la
informacién, que los documentos que se encuentran listos para su reproduccion previo
pago de derechos y exhibicién del recibo siendo este un total de 55 (cincuenta y
cinco) fojas por la cantidad equivalente a $1,320.00 (mil trescientos veinte pesos) M/N
al realizar el pago correspondiente, debera entregar el recibo en la Direccién de
Transparencia y Buenas Praicticas, posteriormente en esa misma Direccién podra
recoger sus copias certificadas.

Atentos a las consideraciones anteriormente sefaladas, y con fundamento en el articulo
86 bis numeral 1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de Jalisco y sus Municipios. Se pone a consideracién de quienes integran el Comité de
Transparencia. Al no existir observaciones, el Sindico Municipal y Presidente del Comité de
Transparencia, Lic. Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes, le solicitd a la Directora de
Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité de Transparencia, Lics

Ruth Alejandra Lépez Herndndez, someter a votacién, quedando aprobado por |
unanimidad.

.
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A continuacién el Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Lic.

Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes, continué con el Séptimo Punto del orden del dia

consistente en el andlisis, estudio, revisién y resolucién de la solicitud de ejercicio de

los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién con numero de
expediente ARCO-264/2025 (DTB/8554/2025).

La Directora de Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité de
Transparencia, Lic. Ruth Alejandra Lépez Hernandez, hizo uso de la voz con el fin de
exponer los pormenores de este asunto, comenzando con el trdmite de ejercicio de los
derechos de acceso, rectificacién, cancelacidn y oposicion (ARCO-264/2025,
DTB/8554/2025) presentado en la Plataforma Nacional de Transparencia el dia 30 de
septiembre del presente afio, mediante el cual solicita lo siguiente:

“q) cudl es el estatus o situacién juridica que guarda el reporte que el suscito
formulé ante la Direccién de inspeccién a Construccion el 2 de junio de 2025,
identificado con el numero de reporte: —----

b) Si esta H. Direccién de Obras Publicas expidié una licencia de construccion

para que en el inmueble ubicado en la calle —----=------ numero —-- de del sector
—-----, de Guadalajara, Jalisco, se construya sobre el tercer piso un tejaban a
"dos aguas".

c) En caso de que se afirmativo lo anterior, solicito me informe el tipo de licencia
otorgada y el nombre del responsable de la obra.

d) Se me expida copia certificada de todo lo actuado en el presente tramite de
reporte de inspeccién a construccién.”(Sic)

Asi mismo, presenta copia de la identificacién oficial para votar, expedida por el Instituto
Nacional Electoral, cumpliendo asi con los requisitos previstos en los articulos 48 punto 1y
51 punto 1y 2 de la Ley de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, por lo que con fecha 02 de octubre del
2025 se notificd al solicitante la admisién de la solicitud para su tramite, de conformidad al
articulo 53 punto 1 de la Ley multicitada.

Se remitié la solicitud de ejercicio de derechos ARCO que nos ocupa a la Direccién de,
Licencias de Construccién y a la Direcciéon de Inspeccién y Vigilancia, Unidadés™
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Administrativas de este Gobierno Municipal gue pudieran resguardar la informacion que
requiere la persona solicitante, de acuerdo a las atribuciones consignadas en los articulos
165 quinquies y 264 del Cédigo de Gobierno del Municipio de Guadalajara.

Goblerno de

Con fecha 10 de octubre del 2025, se recibié el correo electrénico del Enlace de
Transparencia de la Direccidén de Licencias de Construccién, mediante el cual se informé lo

siguiente:

“Reciba un cordial saludo. En atencidn al oficio recibido, relacionado con la solicitud
de ejercicio de derechos ARCO numero 264/2025, presentada ante la Direccién de
Transparencia y Buenas Prdcticas, y vinculada con el expediente DTB/8554/2025, me
permito responder a la solicitud, cuyo texto esencial es el siguiente:

“.Que, por mi propio derecho, en ejercicio del derecho de peticién tutelado por el
articulo 8 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, formulo Ia
presente solicitud a efecto de que se me informe lo siguiente:

a) Cudl es el estatus o situacidn juridica que guarda el reporte que el suscrito
formulé ante la Direccién de Inspeccién a Construccién el 2 de Jjunio de 2025,
identificado con el nimero de reporte:-------=------- :

b) Si esta H. Direccién de Obras Publicas expidié una licencia de construccién para
que en el inmueble ubicado en la calle —--=--=----- numero —--- de del sector —--, de
Guadalajara, Jalisco, se construya sobre el tercer piso un tejaban a "dos aguas”

¢) En caso de que se afirmativo lo anterior, solicito me informe el tipo de licencia
otorgada y el nombre del responsable de la obra,

d) Se me expida copia certificada de todo lo actuado en el presente trdmite de
reporte de inspeccién a construccion.

La presente solicitud se funda en los siguientes:

HECHQOS
I. Soy propietario del inmueble marcado con el NUMEro —- - --- de la calle —----------
numero —---, en la coloniq —-----=----- en Guadalagjara, Jalisco.

Il. EI 26 de mayo de 2025, me percate que el inmueble contiguo, es decir, la fincad
marcada con el niumero —------ de la calle —------- y B la Colonia ——=-===- ent—

.

L
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Guadalajara, Jalisco, se estd construyendo un tejaban a '"dos aguas" de
aproximadamente 10 metros de longitud por 5 metros de ancho, sin ningun tipo de
ducto o canaleta que evite que las aguas pluviales se descarguen en la finca de mi
propiedad.

Lo anterior, ocasiona que a la minima lluvia se inunde mi azotea.

Ademds, a simple vista se puede observar que la estructura metdlica sobre la cual
se instald el tejaban sobre sale de la finca del vecino e invade la superficie de mi
inmueble.

Ill. Ante la problemdtica anterior, el 2 de junio de 2025, acudi a la ventanilla
correspondiente a la Direccién de Inspeccion a Construccion de esta H.
Dependencia para realizar el correspondiente reporte.

Se asign¢ el reporte —---=====---- . Se adjunta el comprobante respectivo
(anexo).

IV. El 5 de junio de 2025, aproximadamente a las 11:00 am personal de esta H.
Dependencia (sin que se identificaran) se constituyé en mi domicilio y advirtié que
efectivamente el tejaban del vecino no cuenta con canaleta para evitar que sus
aguas pluviales caigan en mi finca.

Posteriormente, se dirigieron al inmueble continuo en el que se estd instalando el
tejaban (finca marcada con el nimero —--- de la calle —------- ), pero nadie atendio a
su llamado, desconociendo si se dejo a aviso alguno.

V. Es importante destacar que, los trabajadores de la obra me manifestaron que
continuaran instalando tejabanes a "dos aquas" a lo largo de todo el inmueble
(finca marcada con el numero —-- de la calle—------ ), pero que no tienen autorizado
canalizar el agua pluvial.

Cabe senalar que, actualmente las obras en el inmueble contiguo contindan
gjecutdndose, lo que se puede corroborar a simple vista. Aunado que no se advierte
que el citado inmueble tenga la pancarta en la que se indiquen los datos relativos a
la licencia de construccioén y del responsable de la obra, por ejemplo.

V. Debido a que el temporal de lluvia ya comenzé, existe el riesgo de que el inmueblg
de mi propiedad se inunde y colapse, pues no estd disefiado para drenar el agua
pluvial de 2 fincas. VI. El 10 de junio de 2025, solicité al C. Director de Obras Publicas
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del H. Ayuntamiento de Guadalajara (se adjunta acuse como anexo), me informara
sobre el tratamiento del reporte —--------- que formulé, sin embargo, se no se

accedié a mi peticién, indicdndome que lo deberia hacer mediante la Direccién de
Transparencia, tal como se aprecia de la respuesta de fecha 13 de junio de 2025

(anexo).

Debido a las circunstancias expuestas, solicito se le manera mads respetuosa, me
informe lo siguiente:

a) Cudl es el estatus o situacién juridica que guarda el reporte que formulé ante la
Direccién de Inspeccién a Construccion el 2 de junio de 2025, identificado con el
numero de reporte: --------==----- ;

b) Si esta H. Direccién de Obras Publicas expidié una licencia de construccion para
que en el inmueble ubicado en la calle —------------ numero —- de del sector —-, de
Guadalajara, Jalisco, se construya sobre el tercer piso un tejaban a "dos aguas"”.

e) Se me expida copia certificada de todo lo actuado en el presente tramite de
reporte de inspeccién a construccion. ...."(sic)

Cabe serialar que, si bien el requerimiento fue admitido como ejercicio de derechos
ARCO, del andlisis de su contenido se advierte que no se refiere al acceso,
rectificacion, cancelacién u oposicion de datos personales, sino a informacion
publica de naturaleza administrativa. En ese sentido, y con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 81, fraccion 2, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, se entiende atendible
como una solicitud de acceso a informacién publica, al versar sobre documentos y
actos administrativos de esta Direccion.

Con fundamento en el articulo 264 del Cdédigo de Gobierno del Municipio de
Guadalgjara, son atribuciones de esta Direccién la generaciéon, administracion,
control y resguardo de las licencias de construccidon autorizadas. En atencion a lo
anterior, se realizé una busqueda exhaustiva en los archivos fisicos y digitales bajo
resguardo de esta dependencia, a fin de localizar antecedentes documentales que
acrediten la emisién de licencias de construccion relacionadas con el inmueble
serfialado.

Como resultado de dicha busqueda, no se localizé antecedente documental alguno
que acredite la expedicion de licencia de construccién respecto del inmueble
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ubicado en calle —----------- numero —--. En consecuencia, esta Direccion se
encuentra materialmente imposibilitada para proporcionar la informacion
solicitada, al no contar con registros que la sustenten.

Finalmente, se hace del conocimiento de esa Direccidon que parte de la materia de
la presente solicitud corresponde, en su caso, a los dmbitos competenciales de la
Direccion de Inspeccidn y Vigilancia, por lo que podria considerarse su conocimiento
conforme a lo dispuesto en el articulo 165 Quinquies del Cddigo de Gobierno del
Municipio de Guadalajara.

Por lo tanto, con fundamento en el articulo 86, fraccion Ill, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, la presente solicitud se determina en sentido negativo, por tratarse de
informacion inexistente en los archivos de esta Direccion.

Articulo 86. Respuesta de Acceso a la Informacidn - Sentido

lll. Negativo, cuando la informacién solicitada no pueda otorgarse por ser reservada,
confidencial o inexistente.

Sin otro particular, agradezco la atencién a la presente quedando a sus ordenes
para cualquier duda o aclaracién.“ (sic)

Con fecha 21 de octubre del 2025, se recibid el correo electrénico del Enlace de
Transparencia de la Direccién de Inspeccidn y Vigilancia, mediante el cual se informé lo
siguiente:

“En alcance a la solicitud de informacién ARCO 264/2025, por via correo electrénico
oficial a esta Direccién de Inspeccién y Vigilancia, se informa con relacién al
seguimiento en el domicilio —-- de la calle —----, en esta ciudad de Guadalajara,
Jalisco, se detalla el seguimiento realizado @ —----:

- Se dejé apercibimiento numero 311, por causar molestias a finca vecina. 10/06/25.

Se verifica que el reportante no tiene afectaciones ni dafios por humedad que los
escurrimientos que reporta ya estdn apercibidos Yy el término del apercibimiento
aun estd vigente folio No. 311, se constatard la conclusién de los trabajos de la
canaleta, verificando estar en proceso.

+ El reportante (afectado) reconocié que su sistema de drengje es insuficiente y se’
opone a modificarla, asumiendo que no es su responsabilidad.

14
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Respecto de la construccion es una cubierta ligera sobre un techo que tiene
filtraciones y que no rebasa 30mts. de drea ni 1.5 mts. de alturag, lo que entra en lo
supuesto del articulo 163 Bis del Reglamento para la Gestidn Integral del Municipio
de Guadalajara para requerirle licencia.

Con fecha 12 de Junio se verifican canaletas colocadas corrigiendo asi la anomalia
por escurrimientos a vecinos colindantes.

El dia 06 de Octubre el afectado sefialo que no han sido corregidos las anomalias
de humedades, ya que si hicieron la canaletq, pero pusieron un tubo que todos los
escurrimientos caen a su finca.

Debido a encontrarse la inspeccidn abierta, se realizo una re inspeccion con fecha 21
de Octubre y no fueron encontrados ni en el domicilio del afectado ni del afectante
para atender la diligencia y poder proceder a la revision posterior.

Por ultimo se hace del conocimiento que los documentos generados por esta
Direccion de Inspeccién y Vigilancia se ponen a disposicion para su reproduccion,
previo el pago de los derechos correspondientes, los que constan de dos fojas Utiles
por una sola de sus caras, consistentes en el apercibimiento 311 y citatorio 1422
realizado al domicilio puerto melaque 2216. Debiendo realizar el trdmite ante la
Secretaria General del Ayuntamiento, debido a que es una atribucion exclusiva de
dicho funcionario publico.

Me despido quedando a sus atenciones para cualquier duda al respecto, su atenta y
segura servidora.” (sic)

Por lo que el Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Lic. Salvador de
la Cruz Rodriguez Reyes hizo uso de la voz para expresar que en virtud de que la persona
solicitante mediante identificacidon oficial consistente en credencial para votar expedida
por el Instituto Nacional Electoral, acredité su personalidad de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 48, numerales 1y 4, fraccién |, inciso a) de la Ley de Proteccién de
Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios
y que de la informacién proporcionada por la Direccién de Licencias de Construcciény a la
Direccion de Inspeccién y Vigilancia, se desprende la informacién peticionada a la cual
desea tener acceso, no existiendo impedimento legal para que la titular de la informaciér!
personal conozca de la respuesta y ejerza su derecho de acceso a sus datos personales:
digale a la persona peticionaria de la informacién, que los documentos que se
encuentran listos para su reproduccién previo pago de derechos y exhibicién del |
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recibo siendo este un total de 02 (dos) fojas por la cantidad equivalente a $48.00
(cuarenta y ocho pesos) M/N y por tal motivo, se entregara el recibo de pago en la
Direccién de Transparencia y Buenas Practicas, posteriormente en esa misma
Direccién podra recoger sus copias certificadas.

Atentos a las consideraciones anteriormente sefialadas, y con fundamento en el articulo
60 numeral 1 de Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesidon de los Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios. Se pone a consideracion de quienes
integran el Comité de Transparencia. Al no existir observaciones, el Sindico Municipal y
Presidente del Comité de Transparencia, Lic. Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes, le
solicité a la Directora de Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité
de Transparencia, Lic. Ruth Alejandra Lépez Hernandez, someter a votacién, quedando
aprobado por unanimidad.

A continuacion el Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Lic.
Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes, continud con el Octavo Punto del orden del dia
consistente en el andlisis, estudio, revisién y resolucién de la solicitud de ejercicio de
los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién con nimero de
expediente ARCO-271/2025 (DTB/8766/2025).

La Directora de Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité de
Transparencia, Lic. Ruth Alejandra Lépez Herndndez, hizo uso de la voz con el fin de
exponer los pormenores de este asunto, comenzando con el trdmite de ejercicio de los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién (ARCO-271/2025, DTB/8766/2025)
presentado en la Plataforma Nacional de Transparencia el dia 10 de octubre del presente
afo, mediante el cual solicita lo siguiente:

“EN EJERCICIO DE MIS DERECHOS ARCO (Acceso, Rectificacién, Cancelacién y
Oposicion):

1. DERECHO DE ACCESO:
1.1. Estado actual de mis datos en el SIIF:

e Informe técnico detallado, certificado y con firma electrénica sobre el esta
actual de todas y cada una de las cédulas de notificacién de infraccion
declaradas nulas mediante sentencia definitiva del expediente 2155/2025
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e Captura de pantalla o reporte del sistema que muestre el estatus de cada folio
declarado nulo
Fecha y hora exacta de la dltima actualizacién de cada registro
Usuario o servidor publico que realizé la ultima modificacién
Historial completo de movimientos de cada folio desde la fecha de la sentencia

1.2. Constancia oficial actualizada:

e Constancia oficial del adeudo vehicular correspondiente a las placas JRU9160
que refleje fielmente el cumplimiento de la sentencia

e Dicha constancia deberd indicar expresamente que NO existen adeudos
pendientes derivados de los folios declarados nulos

e Fecha de emisién no mayor a 5 dias hdbiles previos a la respuesta de esta
solicitud

e Con cédigo de verificacién o QR para validar su autenticidad

1.3. Explicacién documentada en caso de persistencia:

Si aun persisten las infracciones en el sistema, explicaciéon documentada,
fundada y motivada de las razones ESPECIFICAS por las que NO han sido
eliminadas

e Identificacién del servidor publico responsable de realizar la eliminacion
e Fecha compromiso para la eliminacién efectiva
e Constancia de las gestiones realizadas para intentar el cumplimiento

1.4. Informacién sobre interconexién de sistemas:

Listado completo de todos los sistemas informdaticos, bases de datos o registros

(locales, estatales y nacionales) en los que aparecen o aparecieron registrados
los folios declarados nulos

Confirmacién de si han sido eliminados de TODOS ellos
Cronologia de eliminaciones realizadas por sistema.”(Sic)

Asi mismo, presenta copia de la identificacidn oficial para votar, expedida por el Instituto ,

Nacional Electoral, cumpliendo asi con los requisitos previstos en los articulos 48 punto 1 y/
51 punto 1y 2 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Sujeto§  ©
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, por lo que con fecha 13 de octubre del
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2025 se notificd al solicitante la admisién de la solicitud para su trdmite, de conformidad al
articulo 53 punto 1 de la Ley multicitada.

Con fecha 13 (trece) de octubre de 2025 (dos mil veinticinco) se remitié la solicitud de
ejercicio de derechos ARCO que nos ocupa a la Direccién de Movilidad y Transporte y
a la Sindicatura Municipal, Unidades Administrativas de este Gobierno Municipal que
pudieran resguardar la informacién que requiere la persona solicitante, de acuerdo a las
atribuciones consignadas en los articulos 167 y 261 del Cédigo de Gobierno del Municipio
de Guadalajara.

Con fecha 14 de octubre del 2025, se recibié el correo electrénico del Enlace de
Transparencia de la Direccién de Movilidad y Transporte, mediante el cual se informo lo
siguiente:

“En respuesta a la solicitud para el ejercicio de derechos ARCO 271/2025, relativa al
expediente DTB/08766/2025, se le informa que después de realizar un andlisis de la
solicitud que nos ocupaq, se considera por esta Direccion de Movilidad y Transporte,
que lo pretendido en la misma, no constituye materia de acceso a la informacion
publica fundamental de conformidad con el articulo 31 y 8 de la Ley de
Transparencia y Acceso d la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios; ya que la elaboracién de informes no se encuentra dentro de las
obligaciones que nos son conferidas en el numeral 261 del Cédigo de Gobierno del
Municipio de Guadalajara; motivo por el cual, nos encontramos impedidos para
realizar lo requerido por la via de acceso a la informacion.

Por lo anteriormente sefialado, es que se reitera que lo requerido no constituye
materia de una solicitud de acceso a la informacidon publica, pues se advierte que lo
que se busca es que esta dependencia realice un acto mediante algunos informes,
es decir, que se realice un acto administrativo, mediante una pretensién de un caso
en especifico respecto de la aplicacion de la ley en un determinado acto juridico.
Siendo el caso que lo requerido no recae en el concepto de informacién publica
establecido en el articulo 3.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios que a la letra dice:

"Informacion publica es toda informacidon que generen, posean o administren los
sujetos obligados, como consecuencia del ejercicio de sus facultades o atribucionés,
o el cumplimiento de sus obligaciones, sin importar su origen, utilizacién o el medio
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en el que se contenga o almacene; la cual estd contenida en documentos,
fotografias, grabaciones, soporte magnético, digital, sonoro, visual, electronico,
informdtico, hologrdéfico o en cualquier otro elemento técnico existente o que surja
con posterioridad.”

Antes bien, lo requerido resulta ser derecho de peticién, en razén de que por medio
del derecho de peticién, se pueden realizar planteamientos de situaciones que
afecten la esfera de cualquier persona, solicitar servicios publicos, o exigir
explicaciones sobre las deficiencias de aquellos, ejercer derechos, interponer quejas,
acciones o recursos legales, es decir, su finalidad no es propiamente resolver sobre el
suministro de informacién publica tangible y con soporte documental, sino que su
exigencia es responder por escrito, es decir, generar una respuesta razonada y legal
a los planeamientos de quien ejerce su derecho.

En otras palabras, su misidn es mantener un vinculo de comunicacion entre el
gobernante y el gobernado, con el objeto de que éste ultimo se haga escuchar por
el primero sobre cualesquiera que sean sus inquietudes y recibir atencidn puntual a
sus problemdticas: el derecho de peticién es utilizado en procesos judiciales, con
independencia de la materia que se trate, en cuyo caso, sélo podrd hacer uso de
este derecho y esperar una respuesta acorde a sus planteamientos, quien
demuestre ser parte del proceso de que se trate, es decir, un interés juridico, lo cual
no acontece tratdndose del ejercicio del derecho de acceso a la informacion.

Lo anterior en términos de lo establecido en los articulos 85.1 en todas sus fracciones
Yy 86.2 fraccion Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del
Estado de Jalisco y sus Municipios.

Por otra parte y, en dnimo de la mdxima transparencia se informa al solicitante que
en el Link: https:/ssim.guadalajara.gob.mx puede realizar la consulta de las cédulas
de notificacion de infraccién existentes en el sistema de éste Municipio de
Guadalagjara. (sic)

Con fecha 15 de octubre del 2025, se recibid el correo electrdnico de la Enlace de
Transparencia de la Sindicatura Municipal, mediante el cual se informé lo siguiente:

“Por este conducto reciba un cordial saludo, asi mismo, en atencidn al tramite de la <
solicitud de derechos ARCO en modalidad Acceso, con numero de expediente ¢
ARCO/271/2025 en la cual se solicita lo siguiente:
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. “Informe técnico detallado, certificado y con firma electrénica sobre el estado
actual de todas y cada una de las cédulas de notificacion de infraccién declaradas
nulas mediante sentencia definitiva del expediente 2155/2025

. Captura de pantalla o reporte del sistema que muestre el estatus de cada folio
declarado nulo

. Fecha y hora exacta de la ultima actualizacion de cada registro
. Usuario o servidor publico que realizé la ultima modificacion

. Historial completo de movimientos de cada folio desde la fecha de la sentencia.”..
(sic)

Mediante oficio DGIM/DICT/TRANSPARENCIA/594/2025 que se adjunta al presente,
Ana Elena Herndndez NuAez, Titular de la Direccién de lo Juridico Contencioso del
Municipio de Guadalajara, remite respuesta dentro de la cual informa de manera
categdrica que “..esta Direccién de lo Juridico Contencioso de conformidad con las
facultades conferidas por el articulo 170 fracciones | y VIl del Cédigo de Gobierno del
Municipio de Guadalajara realizé la derivacién del acuerdo aludido por el solicitante
a la Direccién de Movilidad y Transporte de Guadalgjara a efecto de realizar lo
conducente a su ejecucién conforme a su competencia y facultades
reglamentarias... De lo anterior se infiere que dicha unidad administrativa realizé lo
conducente a la ejecucion del acuerdo materia de la presente solicitud. Por lo que
dieron de baja los folios de infraccidn en el sistema del Municipio de Guadalajara,
https.//ssim.guadalajara.gob.mx/ quedando asi, sin efecto alguno. Adjuntdndose la
correspondiente captura de pantalla que lo demuestra.. Por lo que ve al
cumplimiento de la sentencia en el portal del Gobierno del Estado, esta Direccion de
lo Juridico Contencioso no tiene acceso al Sistema Integral de Informacion
Financiera ya que este lo administra el Sistema Estatal Tributario, por lo cual no
somos competentes para efectuar la misma, esto, en sus atribuciones y facultades
otorgadas segun lo establecido en el articulo 170 del Cédigo de Gobierno del
Municipio de Guadalgjara..Respecto a sus demds puntos expuestos en su solicitud,
esta Direccion de lo Juridico Contencioso no tiene la informacién procesada de la
forma en que se solicita y por ende no existe obligacién de procesar, calcular o
presentar la informacion de forma distinta @ como se encuentre, esto de,,' 7
conformidad con lo establecido en el articulo 87.3 de la Ley de Transparencia y ]
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| Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios. De igual
manera se cita el criterio 03/17 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccidn de Datos (INAI), el cual establece lo siguiente:

“No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes
de acceso a la informacién. Deberdn proporcionar la informacién como obre en sus
archivos, sin elaborar documentos ad hoc para la atencion de solicitudes de acceso
a la informacion.”... (SIC)

Se emite la presente respuesta con arreglo al articulo 27 fraccion 11l del Reglamento
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Municipio de Guadalajara, y
en el articulo 170 del Cédigo de Gobierno del Municipio de Guadalajara.“(sic)

Por lo que el Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Lic. Salvador de
la Cruz Rodriguez Reyes, hizo uso de la voz para manifestar que, en virtud de que la
persona solicitante acreditd su personalidad mediante identificacién oficial consistente en
credencial para votar expedida por el Instituto Nacional Electoral, en términos de lo
dispuesto por el articulo 48, numerales 1y 4, fracciéon |, inciso a) de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios,
y derivado de la informacién proporcionada por la Direccién de Movilidad y Transportey a
la Sindicatura Municipal, se advierte que parte de su solicitud es un derecho de
peticién, y se anexa la captura de pantalla donde se eliminaron las infracciones dando
asi cumplimiento a la sentencia de nulidad emitida por el Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Jalisco, por lo que la persona titular podra conocer la

respuesta y ejercer su derecho de acceso en los términos de ley.

Atentos a las consideraciones anteriormente sefaladas, y con fundamento en el articulo
60 numeral 1 de Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesidn de los Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios. Se pone a consideracién de guienes
integran el Comité de Transparencia. Al no existir observaciones, el Sindico Municipal y
Presidente del Comité de Transparencia, Lic. Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes, le
solicitd a la Directora de Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité
de Transparencia, Lic. Ruth Alejandra Lépez Herndndez, someter a votacién, guedando
aprobado por unanimidad.

A continuaciéon el Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Licji2
Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes, continud con el Noveno Punto del Orden del dia
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cohsistente en el analisis, estudio, revisién y resolucién de la solicitud de ejercicio de

los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién con numero de
expediente ARCO-275/2025 (DTB/8866/2025).

La Directora de Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité de
Transparencia, Lic. Ruth Alejandra Lépez Hernandez, hizo uso de la voz con el fin de
exponer los pormenores de este asunto, comenzando con el trdmite de ejercicio de los
derechos de acceso, rectificacién, cancelaciéon y oposicion (ARCO-275/2025,
DTR/8866/2025) presentado en la Oficialia de Partes de la Direccion de Transparencia y
Buenas Practicas el dia 14 de octubre del presente afio, mediante el cual solicita lo
siguiente:

“Solicito el expediente completo en copias simples del # de reporte —--- el cual
se genero en proteccién animal.”(Sic)

Asi mismo, presenta copia de la identificacién oficial para votar, expedida por el instituto
Nacional Electoral, cumpliendo asi con los requisitos previstos en los articulos 48 punto 1y
5] punto 1y 2 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, por lo que con fecha 15 de octubre del
2025 se notificé al solicitante la admisidn de la solicitud para su trdmite, de conformidad al
articulo 53 punto 1 de la Ley multicitada.

Con fecha del 16 (dieciséis) de octubre de 2025 (dos mil veinticinco) se remitié la solicitud
de ejercicio de derechos ARCO que nos ocupa a la Direccién de Bienestar Animal,
Unidad Administrativa de este Gobierno Municipal que pudiera resguardar la informacion
que requiere la persona solicitante, de acuerdo a las atribuciones consignadas en el
articulo 241, del Cédigo de Gobierno del Municipio de Guadalajara.

Con fecha 20 de octubre del 2025, se recibid el correo electrénico del Enlace de

Transparencia de la Direccidn de Bienestar Animal, mediante el cual se informd lo
siguiente:

‘Aunado a un cordial saludo, le hago llegar la contestacién a la solicitud de

transparencia DTB/8866/2025, folio 6286, mediante el cual se estd solicitando lo |
siguiente:

Solicito el expediente completo en copias simples del # de reporte —-- el cual se

/
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generd en proteccion animal.

Lla Direcciésn de Bienestar Animal da atenta respuesta a la solicitud de
transparencia, manifestando que:

UNICO. Se le indica al peticionario, que la respuesta es AFIRMATIVA, que respecto de
la informacién contenida en la solicitud de acceso a la informacién que nos ocupa,
se realizé una busqueda exhaustiva en los archivos electrénicos y fisicos de esta
dependencia, ante lo cual, se determiné que el reporte con numero de registro
————en . pertenece a la Unidad de Proteccién Animal, jefatura dependiente de esta
Direccién, anexando al presente las actas del reporte solicitado, documento que se
otorga en versién original y testado, esto de conformidad con los articulos 3.2
fraccién Il inciso "a" y 211 fraccién 1 de la Ley de Transparencia y Acceso d la
Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios; 3.1 fraccion IX y X de la
Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el
Estado de Jalisco y sus Municipios.; y Trigésimo Octavo fraccién | numeral T de los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de Ia
Informacién, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas.

Se entrega la informacidn como se encuentra, esto de acuerdo con el articulo 87
pdrrafo 3, y de conformidad a los articulos 78, 79, 82, 84, 85, 86 fraccidn | y demds
relativos de La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Jalisco y sus Municipios, asi como articulo 3, fracciones V' y XXIV, 8 fracciones Vil y
Vill, 27, 28, 29, 30 y 39 del Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Municipio de Guadalajara, para los efectos legales a que haya lugar.

Agradeciendo de antemano el apoyo que sirva prestar al presente, me despido y
quedo a sus ordenes. (sic)

Por lo que el Sindico Municipal y Presidente del Comité de Transparencia, Lic. Salvador de
la Cruz Rodriguez Reyes, hizo uso de la voz para manifestar que, en virtud de que la
persona solicitante acreditd su personalidad mediante identificacién oficial consistente en
credencial para votar expedida por el Instituto Nacional Electoral, en términos de lo
dispuesto por el articulo 48, numerales 1y 4, fraccidn |, inciso a) de la Ley de Proteccién de
Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios,
y derivado de la informacién proporcionada por la Direccidn de Bienestar Animal, se(
desprende la informacién peticionada a la cual desea tener acceso, no existiendo.
impedimento legal para que la titular de la informacién personal conozca de la
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respuesta; asimismo, se determind que las copias simples solicitadas mediante ejercicio
de derecho ARCO se pondran a disposicién de la persona titular de manera gratuita, en
atencion a lo establecido en el articulo 132, parrafo tercero, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como en el
articulo 53 (cincuenta y tres), fraccién |, de la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, los cuales disponen
que el acceso a la informacién o a los datos personales debera otorgarse sin costo cuando
implique la entrega de copias simples en versién electrénica o cuando el volumen de
informacién no justifique un cobro adicional.

Atentos a las consideraciones anteriormente sefialadas, y con fundamento en el articulo
60 numeral 1 de Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios. Se pone a consideracién de quienes
integran el Comité de Transparencia. Al no existir observaciones, el Sindico Municipal y
Presidente del Comité de Transparencia, Lic. Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes, le
solicité a la Directora de Transparencia y Buenas Practicas y Secretaria Técnica del Comité
de Transparencia, Lic. Ruth Alejandra Lépez Hernandez, someter a votacién, quedando
aprobado por unanimidad.

Resoluciones:

PRIMERO.- Se instruye a la Direccién de Transparencia y Buenas Practicas a actualizar
el protocolo interno de atencién a solicitudes ARCO; designar un responsable de revisidn
final de los expedientes antes de su entrega; capacitar semestralmente al personal
operativo en proteccién de datos; incluir verificacion documental en el sistema de gestién
de solicitudes (checklist digital); dar seguimiento y reporte semestral de incidentes
similares. La Unidad de Transparencia informara al Comité sobre la implementaciéon de las
medidas. Se instruye a la Direccién de Licencias de Construccién a presentar un
informe de hechos con fechas, personas involucradas, causa del error y procedimiento
seguido; ldentificacién del tipo de informacién expuesta (nivel de sensibilidad); Indicacién
de si los documentos fueron recuperados o destruidos para establecer la trazabilidad del
incidente.

Se instruye a la Unidad de Transparencia que elabore una evaluacién del impacto y o
clasificar la gravedad del incidente, asi como registrar el evento en el Registro de{
Incidentes de Vulneracién de Datos Personales interno, con el objetivo de documentar el
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caso y establecer precedentes para mejora.

Se instruye a la Direccién de Licencias de Construccién notifique a las personas
titulares afectadas. Si se confirma que los expedientes contenian informacién personal de
terceros, se deberd notificar formalmente a las personas titulares afectadas sobre el
incidente, de manera clara y oportuna. Asi mismo, la Direcciéon de Licencias de
Construccién deberd indicar las medidas adoptadas para mitigar el riesgo con el
objetivo de garantizar transparencia y derecho de las personas titulares.

Este Comité instruye a la Direccién de Licencias de Construccién y a la Unidad de
Transparencia a revisar y fortalecer los procedimientos de atencién a solicitudes, asi
como a notificar a todas y todos los enlaces de transparencia de las Unidades
Administrativas de este Gobierno Municipal de Guadalajara, que, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 3, fraccién II; 16; 117, fraccién I; y 118 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como en los
articulos 3, fracciones V'y VII; 7;16; 19; y 62 de la Ley de Proteccidn de Datos Personales en
Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, la informacion
que contenga datos personales de terceras personas Unicamente puede ser divulgada con
el consentimiento expreso de su titular, cuando se advierta que la informacion solicitada
contiene datos personales de terceros ajenos a la persona solicitante, debera testarse o
suprimirse dicha informacién antes de su reproduccién o entrega, a fin de garantizar la
proteccion de los datos personales y el cumplimiento de las disposiciones legales
aplicables.

Se notifique también a la Contraloria Municipal, a efecto de informar los acuerdos vy
gestiones realizadas por parte de la Direccidn de Transparencia y de este Comité de
Transparencia a fin de que se tome a consideracién y se integre en el expediente de Ia
queja de referencia.

SEGUNDO.- Se declara PROCEDENTE la solicitud de ejercicio de los derechos
ARCO-249/2025 (DTB/8371/2025). Por lo gue se instruye a la Secretaria del Comité de
Transparencia para que notifique a la persona solicitante el sentido de la presente
resolucion. Lo anterior en términos del articulo 59 numeral 1 y 62 numeral 1 de Ley ag’

Proteccidn de Datos Personales en Posesidn de los Sujetos Obligados del Estado de Jalisco
Y sus Municipios.

25




a Ciudad que ' :
TRIGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL

" &% @ us & COMITE DE TRANSPARENCIA DEL
s « GOBIERNO MUNICIPAL DE GUADALAJARA, JALISCO

Wadalaiara

En el mismo sentido y de conformidad al articulo 62, numeral 1, de |la Ley de Proteccién de
Datos Personales en Posesiéon de los Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus
Municipios, le informo que al solicitar copias certificadas, debera pagar ante la tesoreria

dicho tramite remltlr sus com robantes de pago de Ios derechos de reproduccién de

Transparencia y Buenas Préctlcas. en un horarlo ge 09:00 a 15.00 horas, la cual tiene su

domicilio en el Cuarto Piso del Mercado Corona, Av. Miguel Hidalgo y Costilla 474, Zona
Centro, C. P. 44100 Guadalajara, Jalisco, con nimero de teléfono 33-38-18-36-46, ext. 3540,
posterior a ello debera recoger la documentacién certificada en la misma direccién.

TERCERO.- Se declara PROCEDENTE la solicitud de ejercicio de los derechos
ARCO-264/2025 (DTB/8554/2025). Por lo que se instruye a la Secretaria del Comité de
Transparencia para que notifique a la persona solicitante el sentido de la presente
resolucién. Lo anterior en términos del articulo 59 numeral 1y 62 numeral 1 de Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Jalisco
y sus Municipios.

En el mismo sentido y de conformidad al articulo 62, numeral1, de la Ley de Proteccién de
Datos Personales en Posesién de los Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus

MUﬁIClpIOS Ie mformo que al solicitar copias certificadas, deberd pagar ante la tesoreria

. : proba A ién
documentos certlflcadosl por 02 (ggg) fo|as QOI’ un total de $48. OO (cuarenta 4 ocho

pesos) M/N, mismo que podra enviar al correo electrénico
transparencia@guadalajara.gob.mx o presentarlo en las oficinas de esta Direccién de

Transparencia y Buenas Prdcticas, en un horario de 09:00 a 15:00 horas, |a cual tiene.su
domicilio en el Cuarto Piso del Mercado Corona, Av. Miguel Hidalgo y Costilla 474, Zona
Centro, C. P. 44100 Guadalajara, Jalisco, con nimero de teléfono 33-38-18-36-46, ext. 3540,
posterior a ello debera recoger la documentacién certificada en la misma direccién.

CUARTO.- Se declara PROCEDENTE PARCIAL la solicitud de ejercicio de los derechos
ARCO-271/2025 (DTB/8766/2025). Por lo que instruye a la Secretaria del Comité de

Transparencia para que notifique a la solicitante el sentido de la presente resolucion. Lo .

&

anterior en términos del articulo 59 numeral 1 y 62 numeral 1 de Ley de Proteccién de/

Datos Personales en Posesién de los Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y Ssus
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QUINTO.- Se declara PROCEDENTE la solicitud de ejercicio de los derechos
ARCO-275/2025 (DTB/8866/2025). Por lo que instruye a la Secretaria del Comité de
Transparencia para que notifique a la solicitante el sentido de la presente resolucidn. Lo
anterior en términos del articulo 59 numeral 1y 62 numeral 1 de Ley de Proteccién de
Datos Personales en Posesién de los Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus
Municipios y el articulo 86 bis punto 1de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
PUblica del Estado de Jalisco.

En el mismo sentido, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 134, fraccién |, de Ia
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus

Mumcnp|os se le mforma que la entregg de la mformgmén en coglas SImgles se reahza

Avenida Miguel Hid l iI am ro 474, Zon ntro .P. 44100 Guadala ara

Jalisco, en un horario _de atencién de 09:00 a 15:00 horas, teléfono 33-38-18-36-46,
extension 3540.

Al no haber observaciones, el Sindico Municipal y Presidente del Comité de
Transparencia, Lic. Salvador de la Cruz Rodriguez Reyes pasé al Décimo Punto del
Orden del dia. No habiendo mds asuntos que tratar, y en cumplimiento al Décimo Pri

y ultimo punto del orden del dia damos por clausurada la presente sesién siendo las 1255

(doce horas con cincuenta y cinco minutos) del dia 24 (veinticuatro) de octubre de 2025
(dos mil veinticinco).
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Asi lo acuerdan y firman quienes integran el Comité de Transparencia del
Ayuntamiento de Guadalajara, Jalisco con fundamento legal en el articulo 16, fraccién
VI del Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Municipio
de Guadalajara.

Lic. SaLvapor pe LA Cruz RobRIGUEZ REYES
/SINDICO MUNICIPAL Y PRESIDENTE DEL

/A % 3
[ / L e
Lic. ALEIAR ’O‘Eqié EsTRADA
DIRECTORA DE RESPONSABILIDADES Qé LA ConTRrALORIA CIUDADANA E
INTEGRANTE DEL COMITE DE TRANSPARENCIA.

. /

///‘ VIR : \/k..,k,k-\ .
[ L. RUTH ALEJANDRA L6PEZ HERNANDEZ

l \
D;RECTORA DE\T RANSPARENCIA Y BUENAS PRrRACTICAS Y
SECRETARIA TECNICA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA.
\‘ \

1

\

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS ES PARTE INTEGRANTE DEL ACTA DE LA TRIGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL
CoMiTE DE TRANSPARENCIA DEL GOBIERNG MUNICIPAL DE GUADALAJARA, DE FECHA 24 VEINTICUATRO DE
ocTUBRE DE 2025 DOS MIL VEINTICINCO.

SLVM
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