PRIMER

INFORME DE RESULTADOS
JORGE ARISTOTELES SANDOVAL DIAZ

DICIEMBRE 2010



INFORME DE RESULTADOS

Con fundamento en el articulo 47, fraccién VI, ldeLey de Gobierno y administracion
publica municipal, presento al 6rgano maximo de Asuntamiento y a los ciudadanos del
municipio de Guadalajara, el informe anual deldgsgue guarda la administracién publica

de nuestra ciudad.

I. INTRODUCCION

Después de casi un afio del proceso impulsado pepkranza, la confianza y la exigencia
de los ciudadanos de un gobierno diferente; qua die giro a la manera de hacer politica,
sobre nuevos principios y con la firme convicci@tansformar la ciudad en beneficio de
todos, hice de Guadalajara mi proposito para geloede forma cercana, responsable,
honesta y con resultados. El dia de hoy, no sGlbocan mandato legal, sino por una
obligacién moral con los tapatios, ofrezco un bedaste los resultados obtenidos.

Es un honor trabajar por esta gran ciudad con 468 de vida, en la que habitan casi un
millébn y medio de tapatios y donde ciertamente drayes problemas, los cuales tenemos
obligacién de resolver de forma efectiva, en une&zb que sume la voluntad de todos.

Guadalajara es nuestro proyecto comun, es nuasto gde coincidencia, es nuestra gente,
es lo que nos impulsa a transformar para recupéfigierazgo, la grandeza y la belleza que

por generaciones nos han llenado de orgullo.

Gracias a quienes trabajan en este gobierno,railes de servidores publicos y a los miles
de tapatios que cotidianamente aportan su tralzap g crecimiento de la ciudad, puedo

decir que Guadalajara esta cambiando.

La participacion ciudadana, amplia y genuina, esegbr medio para atender las demandas
y resolver de raiz los problemas de la comunidadgihh ejercicio de escritorio, ninguna
decision burocratica pueden superar el trabajoacera la gente. Por eso, vamos a seguir
en contacto estrecho y directo con la ciudadania.
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Cuando llegamos al gobierno nos enfrentamos a gsaretos. Encontramos una ciudad
gue depositd su confianza en un nuevo modelo demabque resolviera con energia los
problemas de marginacion, abandono, caos y codnpde muchos afios de gobiernos sin

vision, insensibles y sin compromiso con la gente.

Desde el primer dia, este gobierno trabaja partarséss bases de una transformacion
profunda de la ciudad, una transformacién que li@aeh todos y que perdure para

entregar a las generaciones del futuro un entoamhumano, préspero y armonico.

Para conseguirlo, habia que tomar una decisiorart@hcamino que todos siguen, el facil,

el que se nota rapido pero dura poco, el aparentemeas barato, el que gasta mucho y no
genera bienestar, el de escritorio y oidos sorelogue decide por todos para favorecer a
pocos. O bien, seguir el camino dificil, aquel @foutos y resultados crean cambios
profundos y duraderos, el intangible a corto tiepgdaque pocos ven pero que a la larga
transforma las cosas de manera irreversible; eggbeerna en las calles, el que trastoca el
status quade los pocos, el de sudar con la gente cada aaadia paso hacia adelante, el

de gobernar con la gente y para la gente.

El camino que elegimos fue el dificil y no me areepo, porque es el que nos llevara a
encontrar el mejor puerto. Si queremos transfori@ariudad, no podemos ir con prisa,
debemos seguir por este camino, que en el fondstraye ciudadania, que en el fondo
resuelve los problemas de la ciudad utilizandadatividad, la inteligencia y la energia de

todos.

Desde el primer dia impulsamos un modelo de gestitneliminara la vieja creencia de
gue el gobierno es culpable de todo y todo lo debelver, para transitar a un modelo que,
con cercania y participacion, genere correspondadilen la solucidon de los problemas de

la ciudad.



INFORME DE RESULTADOS

Corresponsabilidad quiere decir que a cada ac@dobierno, derivada de la participacion
de los ciudadanos, se sumen los vecinos para deslaalsostenerla y vigilarla, apropiarse;
quiere decir que cada paso del gobierno va acordpadi@ un paso de los ciudadanos,
guienes nos exigen, fiscalizan nuestro trabajo gstras resultados, pero que asumen la

responsabilidad que les toca.

Nuestro modelo esta disefiado para que el esfuerzosdirabajadores del Ayuntamiento
vaya acompafiado del empuje y la participacion deckrca de un millon y medio de
tapatios. Asi, por ejemplo, barrer completamenteiddad implicaria que cada uno de
nuestros 350 trabajadores de aseo publico cut&damil metros cuadrados de superficie;
sin embargo, con la participacion de todos, a caxdede nosotros corresponderian tan sélo
117 metros cuadrados.

Este modelo lo estamos implementando a pesar deifesiltades a las que nos
enfrentamos, particularmente en materia presudu@stas cuando llegamos al gobierno,
encontramos una reduccion al gasto publico muridpa23% respecto al ejercicio de
2009. El propio modelo exige trabajar con nuevammgsas; por eso, trabajamos con
disciplina presupuestal y austeridad, reduciendosleeldos de los altos funcionarios e
impulsando un programa de ahorro para hacer masneoios, al mismo tiempo que nos
solidarizamos con los tapatios al no elevar laastael impuesto predial en 2010, a pesar
de la escasez financiera y de que existia un ceados pagos equivalente a mas de mil

millones de pesos.
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Con el ahorro generado, destinamos mas recursasggmsectores mas desprotegidos. A
continuacién menciono algunas medidas y lo queesgmtaron en ahorros y beneficios

para los tapatios:

1. Redujimos el 10% los sueldos de los funcionarioBlipos de primer nivel, asi
como eliminamos viaticos y otros privilegios, loatwepresenté un ahorro por mas

de 26 millones de pesbs.

2. Ahorramos en el gasto corriente del municipio, Ggrido reducciones en servicios
personales, como la cancelacion del contrato pafalaces de funcionarios,
materias y suministros y servicios generales, I pgrmitié ahorros de mas de 83
millones de pesds destinados a equipo para hospitales, estanciastilas,
unidades sanitarias, consultorios, parques Yy jasdimfmaquinaria para rastro

municipal y alumbrado publico.

3. Impulsamos una estrategia de recaudacion quetdaellipago con descuentos del
75%, el uso del Tesomovil en los programas muniegpg la ampliacion del
horario de las recaudadoras, lo que nos represdngumento en los ingresos

propios.

4. Reestructuramos la deuda publica que el Ayuntamieahtraté en 2008, lo que
permitir4 un ahorro en su servicio de 189 millodepesoSdurante 2011 y 2012.

5. Se ha evitado el pago por parte del H. Ayuntamiel@dGuadalajara derivado de

procesos judiciales que ascienden aproximadamdateamtidad de $ 677,245,034,

! Informe Tesoreria Municipal.
2 Informe Tesoreria Municipal.
® Informacién complementaria Tesoreria Municipal.
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6. Se ha dado certeza juridica a inmuebles propiedanicipal que en conjunto

suman mas de 336 hectareas.

Con esta filosofia de gobierno y con el modelo e&ign implementado, podemos afirmar
gue Guadalajara estd cambiando. El ejemplo mas diatos alcances del modelo esta en

la Colonia Santa Cecilia, una de las mas conflstiy complejas de la ciudad.

A partir del Programa de Intervencién por Objetivagravés del cual pusimos a prueba
nuestro modelo, cada una de las dependenciasdrealizliiagnostico sobre los aspectos
relacionados con sus areas, para determinar lacommes reales en las que se encontraba
esta colonia. Con este enfoque multifactorial pudirdetectar y corroborar los problemas
de seguridad, alumbrado, pavimentacion, asi coméalta de servicios de salud, de

espacios publicos para la convivencia y, en genleri@jania de la autoridad municipal.

Con nuestro programa de intervencion, hemos trdbaja@ manera integral para convertir
Santa Cecilia en el modelo de la ciudad que mereseBe esta manera, hemos trabajado
en el rescate de espacios publicos, logrando remupara los vecinos parques y unidades
deportivas; para que nuestros jévenes tuvieramatigas en el uso del tiempo libre y para
tener un mejor desarrollo, iniciamos macro clasésesdiferentes disciplinas deportivas en

las que se han beneficiado 41 p@rsonas y creamos una escuela de box.

Ademas, abrimos una casa de salud con la que sfidi@rd a los vecinos con servicios
médicos y medicinas a bajo costo; ofrecimos®24fleres para generar condiciones de
equidad para las mujeres, talleres de educacidm, jdaenes, de comercio, asi como
pavimentacion, seguridad y ecologia con un totahil@71° asistentes.

En concreto, elegimos el camino dificil, el quevatra poco pero es el Unico que vale.

Este afo, los resultados en Santa Cecilia solocstranan en obras e inversion, pero la

* Indicador Numero de Participantes de las Macre&@n Santa Cecilia.
® Cursos y Talleres implementados en Santa Celia), IMMG, SMAE,SSC,DIF GDL.
® Asistentes a Cursos y Talleres implementados ata%2ecilia, IMAJ, IMMG, SMAE,SSC,DIF GDL.
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verdadera transformacién a la que apostamos, laegenerar el tejido social, se ira
observando poco a poco y mas alld de los numer@mdo los vecinos participen y
construyan mejores relaciones, cuando se aproperespacio publico y vivan en una
ciudad préspera, humana e incluyente.

II. SOCIEDAD

Desde el inicio, entendimos que el primer pasoeldamos que dar nosotros. Por eso,
decidimos salir de las oficinas para gobernar osncludadanos, en los barrios y colonias
de la ciudad. De este modo el primer lunes acudienda Colonia San Joaquin para
escuchar y atender a los ciudadanos; desde enttecess llevado a cabo 42unes
Contigo en los que personalmente he atendido @3@#sonas. Nuestro objetivo ha sido
conocer de manera directa la problematica comuemitgr resolver cada una de las
peticiones recogidas. Acudimos a los barrios yclasnias, a escuelas y mercados, para

establecer la relacion cercana que requieren ee)as tapatios.

A la fecha hemos visitado 22olonias, 33 escuelas, 38 mercados y dado resppesitiva
a 20 382 peticiones de 22 847ecabadas.

El Lunes Contigo es la muestra clara de que en gaitéerno entendemos que solo
podremos construir la ciudad que merecemos si @naa juntos y eliminamos esa falsa
barrera entre ciudadanos y gobierno, que soéloaphca afectos administrativos y de nivel

de responsabilidad.

Con este nuevo enfoque, ponemos el acento en &lrdés del capital social y cultural de
nuestra ciudad, para hacer de la ciudad un espastentable y accesible para todos, mas

seguro y con oportunidades, propicio para la cotiygdad, la creatividad y el desarrollo.

" Informacién complementaria Jefatura de Contactmi&@iano.
8 Informacién complementaria Jefatura de Contactmi&@iano.
° Informacién complementaria Jefatura de Contadtol&iano.
19 |ndicador Nimero de Denuncias Captadas en Lunatggo
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Hace unas horas acudi ante un grupo representdivos nifilos de nuestra ciudad para
informarles de los resultados de este gobiernoul@spamente, comparto con ustedes que
hemos avanzado en cumplir con el protocolo de URI@Eonsolidar Guadalajara como

una Ciudad Amiga de la Nifiez.

Tal y como sefala la Declaracion de los Derechodaddifiez, trabajamos para que
nuestros nifios y nifias vivan en un ambiente propera su desarrollo, se diviertan,
tengan salud, educacion y una alimentacion digoe; span escuchados y tomados en

cuenta como personas.

Para fomentar una cultura civica de responsabiligatbrmar mejores ciudadanos,
impulsamos el programa la Ruta de tus Derechod\iféss y los Nifios Primero; gracias a
éste se han visitado 18 escuElason la participacién de 12 mil nifias y niffosAdemas
sacamos de Palacio Municipal los tradicionales Hem@ la Bandera que se realizaban
cada lunes para llevarlos a las escuelas, lo quieandado |la oportunidad de tener contacto
con 19,24% nifios, de quienes conoci directamente las carerigasus escuelas para

realizar las acciones necesarias con el fin denargs.

Precisamente para el sano desarrollo de nuestez,i@mos atendido a méas de 21'463
nifios, nifias y adolescentes, otorgandoles 38@#8vicios.En el area de nutricién se han
apoyado a 69 733 nifios de guarderias, preescolares y primariasucototal de 1,376

531" raciones alimenticias y leche.

Ademas de nuestros nifilos, hemos impulsado méasamnagr para alcanzar la equidad y

generar oportunidades para todos. Cuando llegahgbeerno encontramos un completo

™ Informacién complementaria DIF GDL.

12 Informacién complementaria DIF GDL.

13 Informacién complementaria Jefatura de Contactm@iano.

4 Informacién complementaria DIF GDL.

15 Informacién complementaria DIF GDL.

18 Informacién complementaria DIF GDL.

" Indicador Nimero de Raciones Alimenticias Otorgadia Desayunos Frios y Calientes. Total de Personas
Albergadas por Mes.
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abandono de los programas para el desarrollo s@aaleso nos propusimos impulsar un

gobierno cercano, humano y sensible a las necesidhalla gente.

Ejemplo de esto es el Centro Comunitario de Apeapel Musical (NUCAM) Lomas del

Paraiso, el cual hoy cuenta con un espacio parehdizaje de 120 alumnos que tocan en
orquesta sinfénica; han tocado en Palacio Municifah nifios de muy escasos recursos
cuya vida, asi como la de sus familias, ha sidwsfaamada por la musica. Hace un mes, su
Director, el Maestro José Antonio Hernandez, vajdenezuela gracias a nuestro apoyo,

para conocer de cerca el sistema de nucleos déajae

Con satisfaccion les informo que gracias a lasoaes de nuestros programas en apoyo a
grupos vulnerables, hemos proporcionado a la fedsade un millén y medio de servicios,
asi como para garantizar la seguridad alimentari@ goblacion en situacion de pobreza 'y
vulnerabilidad, entregamos un total 45 ‘fhilespensas que suman aproximadamente 450

mil kilogramos de alimentos.

Con el propésito de saldar la deuda histoérica gonerhos con las mujeres, pero sobre todo,
con la intencion de generar su incorporacion pkenada una de las esferas de la vida, con
derechos y oportunidades en condiciones de equigigtdmos impulsando una vision

diferente en la perspectiva con la que nuestroegobiaborda esta problematica.

De esta manera, estamos atacando los problemasrgétses que enfrentan las mujeres.
En materia de violencia doméstica brindamos atenei3,116° mujeres, mediante el
programa de Atencion Integral a Familias en Sitiade Violencia Intrafamiliar, el Centro

de Atencion Integral a la Violencia IntrafamiliaelyCentro de Mediacion Familiar.

En atencion a las madres trabajadoras, abordamgsotlematica en dos frentes para

generar condiciones de equidad. Por un lado, investen microcréditos por mas de once

18 Indicador Nimero de Despensas Entregadas. Infaéma@omplementaria Secretaria de Desarrollo Social,
DIF GDL.
!9 Informe DIF GDL, IMMG.
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millone<® de pesos, que fueron destinados a mujévesue representa una asignacion de
70% de este programa. Asimismo en la Feria del Empk colocaron 489mujeres en

puestos de nivel directivo hasta operativos.

Entendemos que la ocupacion laboral de las jefdardéia esta supeditada al apoyo que
preste el gobierno con la responsabilidad del dadde sus hijos. Es por esto que

fortalecimos la politica de estancias infantiles s siguientes acciones:

Estamos construyendo dos estancias infantiles masomas de Polanco y la colonia
Federacha, con una inversién de66¥,006% pesosgue beneficiara a 500 familias, cifra
gue representa duplicar la cobertura que se dabdasolO estancias anteriores; ademas

ampliamos nuestros horarios de atencién en 2 de estancias.

En materia de salud, para atacar la segunda causaudrte de las mujeres, se inicio el
programa de deteccion oportuna de cancer cervignotesn conjunto con el Colegio de
Colposcopia y Tracto Genital Inferior de Occidepteospitales Civiles de Guadalajara y
la Unidad Mévil del Instituto Municipal de la Mujerealizando hasta la fecha mas de?600
revisiones de colposcopia. Asimismo 341 mujeresofuatendidas en las campafias de

deteccion de osteoporosis implementadas por IMMG.

Gracias a estas revisiones se da paso al tratangpottuno de mujeres con ese problema.
Con la misma intencién, impulsamos también el @ogr de vacunacion contra el virus del
papiloma humano en mujeres de entre 9 y 19 afiog, gramover la eliminacién de la
pandemia en nuestras mujeres tapatias. Se compar@®0 dosis con un valor de
1,950,006" pesos. Este programa es el Gnico en su tipoopmué Guadalajara es el primer

municipio de toda Latinoamérica que ofrece estaciie de manera gratuita.

20 Informe Secretaria de Promocién Econdmica.

2L Informacién complementaria IMMG.

2 nforme de Secretaria de Desarrollo Social.

% Informe Secretaria de Servicios Médicos Municipale
%4 Informe Secretaria de Servicios Médicos Municipale

10
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Estas son algunas de las acciones méas importastgsifjcativas de este gobierno, pues el
servicio publico tiene sentido cuando regresamosolarisa y la esperanza de vida a

nuestras mujeres.

Por otra parte, me da mucho gusto informar queagrpma Viernes Social para Ellas ha
sido un éxito rotundo por la gran aceptacién emacada de las colonias a las que ha
llegado. Dirigido principalmente a las jefas de dapdpusca regalar momentos de alegria y
convivencia ademas de serviciasn ésteatendimos a 15,188mujeres, que recibieron un
total de 16 879 servicios diversos, desde orietitapara la salud hasta capacitacion para

emprender negocios y acceder a microcréditos.

Cuando llegamos al gobierno, nuestros adultos meayolos tapatios con alguna
discapacidad y los indigenas que viven en el mpioicpracticamente no contaban con el
apoyo del gobierno municipal. Por eso, decidimosarcrdiversos programas que les

permitieran tener una vida plena y gozar de todesiérechos.

Apoyamos de manera permanente a 4 030 adultos emyademas se otorgaron 60 mil
transvales a 1 400 adultos mayores. En suma, @ueste afio hemos realizado 34836
servicios mensuales tales como comedor, crederax#din, talleres, recreacion, promocion
de empleo y casas de dia. Ademas mediante la &éarele Desarrollo Social hemos

atendido y canalizado tramites, informes y apoyesrsdos de 36,268 adultos mayores.

Para apoyar a las personas con alguna discapadidadmos 10 compromisos para
resguardar sus derechos en el municipio. Entrade®mnes impulsadas, se encuentran el
programa de Atencién a Personas con Discapacidiairdro de Atencion Integral para
Personas con Discapacidad y el Centro de Atencidnidipal Integral para una Vida

Digna, con los que otorgamos 12,34€ervicios a un total de 6,428 personas.

% |ndicador Nimero de Mujeres Atendidas a travéd/ines Social.
% Indicador Adultos Mayores que Reciben ServicidsE.

2" Informacién complementaria DIF GDL.

28 |nformacién complementaria DIF GDL.

11
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En apoyo a nuestros grupos étnicos, de quienesshieenedado parte importante de nuestra
sabiduria e identidad, en la medida de nuestrdsiaiones, hemos impulsado la igualdad
de oportunidades de los indigenas y la eliminadiérpracticas discriminatorias. Para su
desarrollo, otorgamos créditos a la Comunidad Mitde la Colonia Ferrocarril para

beneficiar a 37 familias. Y se beneficio al 100%lake nifios en edad escolar con Utiles

escolares.

Al término de esta administracion, queremos queasestomunidades mejoren
sustancialmente su calidad de vida; es por ellg qomo primera etapa, realizamos un

diagnéstico participativo de sus condiciones calag y socioecondmicas para lograrlo.

La educacion es el pilar del desarrollo de cuaftggoeiedad. Cuando llegamos al gobierno,
la ciudad contaba con pocos apoyos por parte dehtayniento, a pesar de que muchos de

nuestros nifios y jovenes encuentran serias ddidedt para continuar sus estudios.

El compromiso de este gobierno con la educacideres escolares sanos, que reciban una
educacion de calidad y que estudien en instalasialignas y debidamente equipadas.
Hemos asumido este compromiso, no obstante quérasiebligaciones constitucionales

en materia educativa son concurrentes con otra@néside gobierno.

Un programa distintivo de este gobierno ha sidaelPrimero tu Salud, enfocado a
combatir la obesidad infantil y mediante el cuahaa censado el peso y la talla de mas de
58 mi’® alumnos de 229 escuelas primarias publicas. Coevitestacar que somos el
municipio pionero en lanzar un programa de estarakeiza y que habra de abarcar a la
totalidad de los nifios que estudian en esos pémntetiucativos. Ha arrancado ya la
segunda etapa en la que se brinda educacion ouagalgr ejercicios de activacion fisica con
el fin de disminuir el sobrepeso de los nifios cste eroblema alimentario. A partir de ahi
y como parte de la educacion nutricional, se pegeleer acciones tendientes a regular los

% Indicador Nimero de Alumnos Censados en Prime8atud.

12
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alimentos que consumen los niflos fuera de los glEmtescolares y en sus hogares,

siempre en coordinacion con los padres de familia.

A través del Programa Escuela de Calidad se ap@@ splanteles educativos de nivel
basico en el municipio, beneficiando a una pobta@sécolar de mas de 34 mil alumnos,
con apoyo de un 1,995,000 pesos.

Para la consecucion del objetivo de tener escuiimas, en 2010 se beneficiaron mas de
220" planteles educativos de educacién béasica con resiade rehabilitacion y

mantenimiento mayor (aplicacién de pintura e impsabilizante, asi como la renovacion
de instalaciones eléctricas e hidrosanitarias)pty atros servicios agregados. Conviene
destacar que en 11 meses este gobierno rehab@iéplanteles mas que los que la

administracion pasada atendio durante tres afios.

Para el fin de que los nifilos tapatios estudiennstalaciones debidamente equipadas
otorgamos 800 computadoras con un costo de 4,200€s0s en 50 escuelas de educacion

primaria, beneficiando a una poblacion escolar ds de 33 mil alumnos

Mediante los programas compensatorios se bendieldmil nifios y a sus familias con
becas equivalentes a un monto total de casi 6 me#lale pesos; con el programa Beca
Guadalajara apoyamos a los jovenes de educaci@mdsata, media superior y superior
con mas de 3,865,974 de transvales por un monid 884,000 pesos.

Junto con este programa, firmamos con la UNESCQ@anvenio para participar en su
programa de intercambio cultural, a través del csml han entregado 251becas

interculturales.

*% Informe Secretaria de Educacién Municipal.
*'Indicador Planteles Rehabilitados y/o con Servidigeegados.
32 Informe IMAJ.

13
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Debemos reconocer que nuestra ciudad padece ute ftemago en materia de arte y
cultura. Cuando llegamos al gobierno, algunos éstuccomo la Encuesta Nacional de
Practicas y Consumo Cultural de CONACULTA, mostratzapobre promocion del arte y
la cultura por parte de los gobiernos anterioregjue se reflejaba en la poca asistencia a
los centros culturales, al teatro y a los muselascgsi nula aficion a la lectura de libros, lo
gue nos colocaba por debajo de la media naciomalyylejos de ciudades como Monterrey

y el Distrito Federal.

Reconocemos en el arte y la cultura el principaiompara lograr el desarrollo integral de
las personas y un elemento central para alcanzdemétud humana. Por eso, nos dimos a
la tarea de impulsar un proyecto en materia cultyua nos sacara de ese rezago y, poco a

poco, Guadalajara estd cambiando.

Consideramos tres ejes centrales para tener lactigde merecemos: el apoyo a nuestra
comunidad artistica, la generacion de publicos foehlecimiento de actividades en las

colonias de la ciudad.

A nuestra comunidad artistica la apoyamos con ned® anillones pesos a traves de
diversos programas de la Secretaria de Cultugydaepresenta el 43.13% del presupuesto

total de la dependencia.

Las actividades culturales semanales en espacE@s] en las cuales se han presentado
de forma gratuita alrededor de 244 artistas localegcionales, han convocado a méas de 45

mil personas en 156 ediciones.

Ademas, realizamos conciertos, como el de SomosS2dbisas y el festival GDL Joven,
este ultimo con motivo del Dia Mundial de la Juueihtdonde se reunieron mas de 16 mil
jovenes; asimismo en la Feria de la FundaciénRjdata de la Mlsica convocamos a casi

58 mil asistentes.

14
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En lo que respecta al desarrollo comunitario aésade la cultura, por primera vez se ha
implementado un programa de atencién descentraligafdcalizada a colonias con altos
indices de marginacion. Con este programa denomiR&D Guadalajara, favorecemos el
fortalecimiento del tejido social y la creacionmigevos lazos solidarios entre los vecinos.
Hasta ahora, de manera semanal, el programa hdidea nuestras colonias con 449

eventos a los que han asistido 118,102 ciudadamtixdds las edades.

Los 7 museos municipales se recibieron en estadabdedono y se han sometido a un
programa de mantenimiento, limpieza y remozamieygneral. Estas transformaciones,
aunadas a una mayor calidad de la oferta cultpeainitieron que se lograra el incremento
de visitantes siendo de cuatro veces mas que @tireb afio de servicio, lo que significa

gue a la fecha los museos municipales han recib@®de 150 mil visitantes, con un total
de 36 exposiciones. Con los servicios de fomenéatara y los clubes de tarea atendimos
en promedio a 9,582 usuarios mensualmente.

En materia de salud, estamos cambiando nuestracci@iando llegamos al gobierno, los
servicios médicos funcionaban por la inercia y d¢dumtad de los trabajadores que tienen
marcado en su piel el espiritu de servicio; graeiadlos algunos tapatios aun tenian la
posibilidad de ser atendidos, pues el gobiernoriantpoco hizo al respecto y actudé con

profunda insensibilidad frente a la necesidad dgefde por recibir servicios de calidad.

Por eso, decidimos concentrar energias para gamesistema de salud que atendiera a los
miles de tapatios que no tienen acceso a esteisee esta manera y después de 27 afos,
remodelamos el area de urgencias de la Unidad BitgaAraujo, incrementando el
numero de quiréfanos de 3 a 4; iniciamos el progrdm cirugia ambulatoria e instalamos
aire acondicionado con filtros absolutos de gradalioo, tipo Unico en una institucion
publica del occidente del pais, ya que libera 9%.2%e libre de bacterias, entrando en los
estandares de calidad nacional e internacional phrgrograma de cirugia segura
Igualmenteconcedimos un tomoégrafo de 8 cortes de cuarta geider uno de los mas

modernos en su espegiesiendo a la vez el Unico de estas caracteristicdes hospitales
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publicos de la zona metropolitana de Guadalajardenfés de una inversion en

infraestructura y equipamiento de mas de 4,300p@30s.

Para brindar atencion médica especializada, remous también el laboratorio de la
Unidad Ruiz Sanchez, invirtiendo 370 mil peg@sa transformar estas instalaciones en

unas de primer nivel, a la altura de cualquieiitingtn de primer mundo.

Asimismo, impulsamos el proyecto de cobertura dedsmas ambicioso de los ultimos
afios para la ciudad. En esta época de crisis, d8asCde Salud tienen el propdsito de
cumplir con uno de los mandatos mas importantesudiuier gobierno: ofrecer servicios

de salud a la gente, sin importar su situacioresgaconémica.

De esta manera, para llegar a todos los rincon&saedad, con una inversion aproximada
6,857,000 pesosabrimos Casas de Salud en 40 colonias, con serdeianedicina

preventiva y de primer contacto, beneficiando a de400 mil usuarios potenciales. Al dia
de hoy hemos otorgado mas de 30°%midonsultas, de las cuales el 75% han sido

proporcionadas a personas de la tercera edad yreset® 10 afios.

En mi toma de protesta, muchos dudaron del comgmde abrir 40 casas de salud y hoy

puedo decir con satisfaccion que cumplimos; Gugtalga tiene 40 casas de salud.

Ademas, el Sistema DIF Guadalajara realiz6 147/18Brvicios, entre examenes de

laboratorio, vacunas, atenciéon médica, odontoldgigsicoldgica.

De manera especifica y luego de que en 2009 eludepgovocd en Guadalajara una
emergencia sanitaria sin precedentes, para estdisgitamos una estrategia para prevenir
y atacar la enfermedad con el Programa Municipalutda contra el Dengue; asi, de los 1

517° casos documentados del afio pasado, este afiomeslUp incidencia en mas del

3 Indicador Casas de la Salud en Operacion.
34 Informacién complementaria DIF GDL.
% Secretarfa de Salud Jalisco.
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95%, destacando que este afio no hubo ninguna d&fymer la enfermedad. Esto implico
fumigar mas de 150 nifl hogares, beneficiando a cerca de 900 mil persaras,una

inversion de 700 mil pesos en equipo y materiales.

A pesar de que Guadalajara es el sexto municigipale con mas casos de VIH-SIDA, el
municipio no contaba con ninguna area de ateneidnmgspuesta a este padecimiento y en
coordinacion con el Consejo Estatal para la praderael SIDA se conformd exitosamente

el comité municipal COMUSIDA-Guadalajara.

En este gobierno entendemos la importancia detiddex fisica para conservar un estado
saludable, por lo que impulsamos una serie de resiy programas para fomentar la
practica del deporte y combatir la obesidad, unolodepeores males de salud de la

actualidad.

Por eso, a través de COMUDE se implementé el pnagractivacion Fisica, que incluye 3

acciones principales:

1. Activate libre que consiste en macro clases en espacios abiedos
parques principalmente. Con esto se ha benefigiadés 17,000 personas adultas

y de la tercera edad.

2. Colonia activaes un programa que cuenta con una seraetigidades fisico
deportivas que se desarrollan eff®3®lonias de Guadalajara con una participacion

de méas 13 mif personas.

3. Moviendo a los Niflos de Guadalajareuyo fin es combatir la obesidad de
la poblacion infantil tapatia, activando a mas dmiBpequefios. Esta accion fue

% Informacién complementaria Secretaria de Servidiédicos.

37 Informacién complementaria COMUDE GDL.

% |ndicador Numero de Colonias Participantes en fogedel COMUDE.
% Indicador Numero de Participantes en los Evengo€alonias.
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acompafada del Censo de méas de 50 mil alumnos ®resdd@ielas, con lo que
Guadalajara se ha convertido en el primer muniapi@®l pais que ha censado a la
poblacion infantil con el fin de detectar problend@ssobrepeso. Aunado a ello, se
brinda educacion nutricional a los nifios que reporésta situacion de salud.

Reitero que en esta materia, Guadalajara es vatiguaar el pais.

Por otro lado, pendientes de las necesidades deacé@n y salud fisica y mental de los
tapatios, se organizaron mas de 25 eventos magseiofestival olimpico municipal, en los

gue participaron mas de 57 mil deportistas nacemalinternacionales.

Ademas, ampliamos las sedes y disciplinas en rageBscuelas Deportivas, beneficiando a

2 10d° nifios y jévenes.

En el mismo objetivo de cumplir el mandato de dedar de nuestra infancia, hemos
recuperado espacios publicos, para otorgarles asxameativas que fomenten su sano
desarrollo y esparcimiento, sumando*4linidades deportivas remozadas, con una

inversion de 988,184 pesos, y de ellas, 19 cuattamun programa deportivo.

La seguridad ciudadana es uno de los temas madaeptcomplejos, no sélo de la ciudad
sino del pais, un problema que duele, preocupaligna a todos. Resultaria demagogico
abordar este tema sin reconocer que se trata ddataba dificil, que la violencia y la

inseguridad estan permeando practicamente tod@spagios de nuestras vidas.

Cuando llegamos al gobierno, la situacién del paide la ciudad ya era critica y

entendimos que era necesario impulsar estrategtistals, mas inteligentes, contundentes
y firmes por parte de la autoridad y en todos susles. Enfrentar esta tarea requiere de la
atencion absoluta de todos y no se debe utilizaroctema para desgastar ni para eludir

“? Indicador Numero de Participantes en Copas Muaie#pal Afio.
*I Indicador Nimero de Unidades Deportivas y GimraBiemozados.
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responsabilidad; tampoco se puede actuar con opsmio. Este tema reclama soluciones y

resultados, por lo que ha representado uno dedgsnes retos para nuestro gobierno.

Entendemos este problema como consecuencia deplesilfactores, por lo que implica
también un abordaje multiple: desde la generac®mmbrtunidades para los que menos
tienen, la oferta de educacién para nuestros jGverleataque frontal a la corrupcion, la
depuracién de las corporaciones policiacas y, énitila, la coordinacién de esfuerzos
entre los diferentes niveles de gobierno, sin aite inplique la violaciéon a la autonomia
del municipio. Por estas razones, reitero mi reghaial a la propuesta de mando Unico. Si

a la coordinacién, no a la subordinacion.

Por eso, partiendo de nuestro modelo de gobiermo,cercania, participacion y
corresponsabilidad, ademas de las acciones inaérecte alejan a los jovenes de las garras
de la delincuencia, impulsamos la policia de prodam para la prevencion de los delitos y
realizamos mas de 1, 800 acciones preventivagjdmios platicas y talleres de prevencion
a casi 13,000 vecinos en alerta correspondientt83¥ colonias y, de igual forma, se
impartieron talleres y platicas de prevencion dgital a 1,850 vecinos de otros 245 barrios

y colonias de la ciudad.

Asimismo se conformaron 228 comités dentro del ©anog Escuela Segura, se capacitd a
184,911 alumnos en materias de prevencion del delito grdeeccion civil y se realizaron

172 simulacros en planteles escoldfes.

En materia de infraestructura y tecnologia de pymba primera vez Guadalajara cuenta
con un Centro de Comunicacion y Observacion Eleita) que integra 105 camaras de
video vigilancia y una cobertura en 45 coloniadaleiudad; se encuentra en proceso la

instalacion de otras 36 camaras en el Centro htstor

“2 Informacién complementaria Secretaria de Segui@iadadana.
3 Informe Seguridad Publica.
** Informe Seguridad Publica.
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Al inicio de la administracion encontramos mas deentenar de locales abandonados, que
en otro tiempo se habian utilizado como ModulosSdguridad. Por ello nos dimos a la
tarea de rehabilitar 32 espacios ubicados estcatdgnte para instalar los Modulos de
Primer Contacto, con Policia, Bomberos y ParamédieoProteccion Civil, 9 de los cuales
ya estan operando junto a otros 4 Modulos de Sgalirton presencia policial cerca de
escuelas, mercados y parques.

A través de estos Mdédulos, brindamos mas de 5eniicdos de emergencia, proteccion y
atencion oportuna en 73 colonias de Guadalajadyciendo el tiempo de atencion
promedio de 7 a 4 minutos; durante los proximos d&instalaran 5 de los 12 Modulos
Méviles contemplados en el Centro Histérico, patadar una respuesta oportuna a través
de la Policia Turistica.

Con labor de inteligencia previa, se realizo la @p@n LINCE para inhibir la compra-

venta de autopartes en la zona de la antigua teranaionera, accion coordinada con
autoridades como el SAT, la PGR y la Procuradustatgl, con la que se ataco por primera
vez un area que gozaba de total impunidad y sé lbeyr certeza al desarrollo del comercio

formal en Los Angeles y 5 de Febrero.

La Policia puso en marcha otros siete operativias/ar de la ciudadania: en la Colonia
Insurgentes, contra la venta de vehiculos en Iptidica; la Operacién Rescate contra la
prostitucion infantil; las brigadas Cien Manos Liagp para borrar el graffiti en Santa
Cecilia y el primer cuadro; las jornadas antipdasljl el operativo Centro Digno en
coordinacion con el Comité de Seguridad del CeHtsborico, por Gltimo, son destacables
las Columnas de Seguridad, integradas por unidadesales, estatales y municipales, que
permitieron inhibir los delitos en las zonas masflidivas y realizaron mas de 9 376
revisiones precautorias a vehiculos y personasgenhasta la fecha se haya registrado

alguna queja por ese concepto ante Derechos Humanos
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Con reducido equipo y presupuesto, la corporacidest® y puso a disposicion de las
autoridades en los Gltimos 11 meses a 3450 sonas, de las cuales 24,065 se remitieron
a Justicia Municipal por faltas administrativa§§83 fueron puestas a disposicion del fuero

comun y 3 748 comparecieron ante el fuero federal.

Por los delitos de robo a personas, robo a casgabigim, robo de auto partes, robo de
vehiculos y robo a negocio, la corporacion detuvemnitio ante el Ministerio Pablico a
mas de 3 362 sujetos en lo que va del afio

De igual manera se ha logrado la recuperacion4B62¢ehiculos robados, de los cuales 2
108 habian sido reportados a las cabinas de ra@&bycontaban con averiguacion previa
ante la Procuraduria de Justicia. Se han asegaradale 300 armas cortas y largas, con lo
gue se pretende lograr un mejor entorno para ladadanos de Guadalajara y su

patrimonio.

En materia de bomberos y proteccion civil, se raatin 5,101 servicios de atencion a
emergencias por desastres naturales, 12,049 inspesale seguridad, 4,590 servicios de
auxilios en eventos masivos y 13,786 serviciosnaniths para atencion de emergencias

urbanas.

Es importante hacer notar que la Secretaria de rifladu Ciudadana, Bomberos y

Proteccién Civil logré saldo blanco en importanrd@entos masivos, como las ceremonias
del Grito de Independencia, el Desfile del 16 dpti®mbre, la Romeria de Zapopan, el
concierto Jalisco en Vivo en la glorieta Minervalydesfile de las marionetas Gigantes en

el Centro Histérico de la ciudad.

Destacamos que durante este afio la Secretariastieia]Municipal no recibié ninguna
recomendacion de la Comision Estatal de Derechasadas. En el caso de la Secretaria
de Seguridad Ciudadana se redujo en un 18% el widesiquejas por violaciones a los
derechos humanos.

% |ndicador Ntimero de Remitidos a Procuraduria Geter Jalisco.
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lIl. ECONOMIA
Cuando llegamos al gobierno, encontramos una cigdadhabia perdido 20 afios en el
impulso econdmico, lo que significO una pérdidaliderazgo en el Estado y en la Zona
Metropolitana, pues el nimero de empresas disminay20%, la generacién de empleos
bajé un 20%, el valor agregado se redujo un 22% gotivos fijos netos caimos también
un 22%. Ademas, su productividad se posicioné pbaj de Tlaquepaque, Zapopan y El

Salto, que generaron mejores condiciones pararaay¢aas inversiones.

Por eso, nos propusimos recuperar la ciudad y ezaul liderazgo. Nos fijamos la meta
de alcanzar 3,250 millones de pesos de nuevassiowes; al cierre de octubre, la inversion
total fue de 4,524 millones de pesos. Con la apertura de nuevas samréambién
logramos que en el mismo periodo se registraradb6Biuevos empleos que representan el
34% del total generado en el estado, con lo qual@ajara se mantiene como el mayor

empleador de Jalisco, al alcanzar los 580,072 psi¢aborales registrados ante el IMSS.

En este sentido, realizamos también la primerauttanen mas de 7 aflos para definir el
vocacionamiento de nuestra ciudad, revisar losegl@arciales y definir la Guadalajara que
gueremos, potencializando en todo momento las sudieamicas socioeconomicas del
municipio. En la consulta para la revision de ptaparciales, han participado mas de 2 mil

habitantes: 300% mas que en cualquier otro ejerdigieste tipo que se haya realizado.

Entre otras acciones, brindamos 44eursos y capacitamos a méas de 3%4@@érsonas que
guerian iniciar un negocio. En la Expo Emprendecaraos ofertas laborales a un total de

4200 asistentes, el 21.3% de los cuales recibid@terta de trabajo.

“° Informe Secretaria de Promocién Econémica.
*" Indicador Nimero de Cursos de Capacitacién a Miopresarios.
“8 Indicador Nimero de Microempresarios Capacitadoseenas de Negocios.
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Un esfuerzo adicional para elevar el nivel del @dpiumano ha sido la firma del convenio
de adhesion al Sistema Nacional de CertificaciorCdenpetencias Laborales: Conocer,
destacando que Guadalajara se convirtio en el prnm@icipio de todo el pais en sumarse
a este programauyo fin es el reconocimiento de las habilidadesatia trabajador con el

respaldo de estandares con validez nacional.

A través de esta estrategia, el Ayuntamiento ded@apra promovera la certificacion y la
calidad de mano de obra en la ciudad para hacédaatractiva y captar nuevas inversiones

gue impactaran en el desarrollo econémico y sdei@us habitantes.

Iniciamos los trabajos de certificacion en diez aanrestaurantes y hoteles; industrias del
calzado, joyeria y vestido; industria de constrticgi de la transformacion; el comercio, el

sector inmobiliario y el propio Gobierno Municipal.

En este mismo sentido, gestionamos la firma defeao de colaboracion con la Secretaria
de Educacion de Jalisco para la formacion de erdpdares e incubacion de empresas en
su version tecnolégica intermedia, dando como ta&dolel programa Jalisco Emprende,
modelo que nos permitird gestionar recursos feeerade otras instancias internacionales.
Por ello se ha apostado firmemente al talento yrses humanos altamente competitivos,
gue son la mejor herramienta econdémica para satenéxito cualquier recesion. Cuando

el dinero y los capitales se fugan, el talento perce.

En un esfuerzo sin precedentes, logramos la cawidin de los ocho municipios del area
metropolitana con la conformacion del Consejo tericipal de Promocion Econdmica y
Turismo, cuyo propdsito es generar una agenda cameénlleve a concretar acuerdos,
proyectos y programas para atender la ciudad des@de misma perspectiva, pues
entendemos que el crecimiento de Guadalajara ienplicequiere la coordinacion con el

resto de los municipios de la Zona Metropolitana.
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En la mesa de Mejora Regulatoria que encabeza restécipio, avanzamos en la
homologacion de requisitos para la apertura des gleotipo A y B, con lo cual generamos

certeza juridica e incentivamos la apertura de cieg@n toda el area metropolitana.

Con el programa Tu Negocio Express, se redujo deeraasignificativa el tiempo para la
expedicion de licencias en 1115 giros diferentes,|p que en el 80% de los casos, las
licencias municipales se pueden obtener el misrao ldi reduccion del tiempo de este

tramite ha sido certificado mediante notario pib#@6 de Zapopan.

Como parte de nuestra politica de austeridad, @hgrrecaudacion, la Unidad de
Estacionamientos registré una recaudacion de ma$06,000 pesos, lo que representa un
incremento del 7998 respecto al afio anterior. Al mismo tiempo que laizamos 49

estacionamientos que se encontraban operando dgar@dandestina y abrimos 34 mas.

En los 165 tianguis con 39 353 puestos registragiosel municipio, recaudamos
23,718, 037 pesos, superando lo recaudado el aam@aAdemas el 25% de los tianguis
ya cuentan con areas destinadas para la recoledeibasura y el 38% se han remarcado y

balizado.

Guadalajara es ahora reconocida como ciudad lidelaeorganizacion de congresos,
convenciones, exposiciones y eventos de alcanemational. Durante 2010 fuimos sede
del evento mas importante en la historia de laadu¢h Conferencia Plenipotenciaria de la
Union Internacional de Telecomunicaciones de lasidf@s Unidas, a la que acudieron

delegados de 192 paises.

Eventos de esta envergadura nos permiten asegueaesjamos listos para recibir los
Juegos Panamericanos el proximo afo. Guadalajamataclya con una plataforma de

atencion integral a visitantes, para incentivar amayor derrama econOmica. Ademas

9 Informacién complementaria Secretaria de PromoEi@onémica.
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implementamos los nuevos cursos de capacitaci@goduPanamericanos 2011, Cultura

Turistica, Calidad en el Servicio y Conoce Guadadaj

Iniciamos los trabajos como anfitriones de los dgdgara Panamericanos, que nos llevaran
a ser una ciudad incluyente. Se desarroll6 el priestudio para adecuaciones de
infraestructura en edificios publicos del centrstdico, se esta aplicando el uso de nuevas
tecnologias para la atencion turistica en recasrigode igual forma, se elaboraron y
distribuyeron manuales de sensibilizacion sobre deguerimientos de turistas con
discapacidad. Paralelamente se realizo el Il Caogoe Infraestructura Turistica de las
Personas con Discapacidad.

IV. TERRITORIO
El programa que mejor refleja la filosofia de egbierno es el de Sabados Comunitarios,
en el que los funcionarios de todos los nivelesepetidencias se suman al trabajo
comunitario en colaboracion con los vecinos de aadania. Con este programa hemos
recuperado 50 espacios publicos para la conviveteciauestras familias. Hasta hoy se han
realizado 42 Sabados Comunitarios en divetsésnias, beneficiando a mas de 170°Mil

personas.

Los S4dbados Comunitarios son la propuesta de ebtergo para predicar con el ejemplo,
pues el planteamiento de la corresponsabilidadeexige seamos los funcionarios quienes

demos el primer paso para transformar la ciudachcestras manos.

Quiero ser muy claro, lejos de las conclusionee© malintencionadas, este programa
no es ni de promocion ni para la foto: es el lagoesto de la manera de gobernar de las
tltimas administraciones, que se enclaustraron &um oficinas y delegaron la

responsabilidad en sus trabajadores.

%0 |nforme Secretaria de Desarrollo Social.
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La mayor satisfaccion de este trabajo y la muetktrgue el modelo es un éxito, es que la
poblacion se sumara e hiciera suyos los espaoateelos. El mejor ejemplo es la primera
plaza que intervenimos en Analco, que a 11 mesesdjo, se mantiene limpia y ordenada
gracias al cuidado de los vecinos, quienes se comgireron cuando integremos el Comité
de Defensa del Espacio Publico. Aprovecho el momeara felicitar y agradecer a los

vecinos de todas las colonias a las que hemoglibegian este programa, porque mantienen

y siguen cuidando cada uno de los espacios ressatad

Ademas de estos espacios recuperados a travéstel(SComunitario, nuestro gobierno
ha impulsado un programa intenso de recuperaci@irds espacios, como son las fuentes,

camellones y parques de bolsillo.

Cuando llegamos al gobierno, la imagen de una dijalain se habia perdido, las rosas
dejaron de florecer y las fuentes estaban apag&ttastodos somos testigos de que la
ciudad estd recuperando su belleza. Con el progmenaescate integral de fuentes,
volvieron a funcionar 101 después de labores de reparacion, sustituciénqdie
instalaciones eléctricas, iluminacion y pintuEste trabajo tiene ademas una implicacion
simbdlica, pues incluye la recuperacion de lastksede: Av. Arcos y Nifios Héroes, del
reconocido Arquitecto Luis Barragan, asi como Liaardas, Olimpica y La Normal, entre

otras.

Uno de los monumentos de la ciudad de alto valstotico que nos da identidad es el
monumento a la independencia, que desde que fuguredo por el Presidente Porfirio

Diaz en 1910 no habia recibido mantenimiento; daraste afio se restauro.

Hicimos el compromiso de habilitar 30 parques deilbm con mucho gusto informo que
al dia de hoy la Secretaria de Obras Publicas dupeeado 34 espacios publicos para la

recreacion infantil y de personas de la tercerd.eda

5! Indicador NGimero de Fuentes Intervenidas.
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Para prevenir las inundaciones se realizaron Isazidves de los principales canales que se
encuentran dentro de este municipio, intervinietielagual manera los 5 vasos reguladores
como Balcones del 4, Valentin GOmez Farias, 5 dgolMial Dean y Ciénaga de Mata, que

nos permiten minimizar las inundaciones.

En este periodo se han renovado mas de°142étros de lineas de agua potable, 1110 de
drenaje pluvial, ademas de mas de 1730 metroseaslide drenaje sanitario; todo ello con

el objetivo de mejorar la calidad de vida de Igsatéos.

En esta materia la obra mas solicitada por losaciados era resolver el problema de verter
los deshechos del rastro municipal con los deslseehda linea sanitaria, por lo que se
construyd una linea de alejamiento del rastro nipalicdonde se canalizan por separado
las aguas del rastro. De esto se benefician lasniesl 5 de mayo, Higuerillas, Zona

Industrial, Nogalera y Vista Hermosa.

Se han intervenido 49de los 91 mercados municipales que tiene Guadalaiargue

representa una inversion de casi 4 milldhds pesos.

Cuando llegamos al gobierno, la ciudad no contalra mingun espacio publico con
conexion a Internet gratuita. Por eso, con el @agr GDL Libre los tapatios tienen acceso
a Internet gratuito en 50 plazas y jardines delinipio. Con esta accion, de acuerdo con el
ranking de Motorola, Guadalajara lkes52 ciudad latinoamericana lider en digitalizacio
mientras que nuestro gobierno ocupa®elugjar en el ranking E-Gobierno. De esta manera,
los tapatios nos conectamos al mundo y generamoduomades de crecimiento y

competitividad.

Otra de las areas que encontramos sin rumbo giesiio una politica integral que atacara

uno de los grandes problemas de la ciudad, fueldgionada con el cuidado del medio

*2 Informacién complementaria Secretaria de Obraidaisb
53 Indicador Niimero de Mercados Intervenidos.
54 Informe Secretaria de Promocion Econdémica.
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ambiente, que también funcionaba por inercia y sfémdiendo a programas que no han
detenido el deterioro del entorno. En esta matezi@bimos una ciudad con una atraso de
20 afos en politicas ambientales en comparacionceaitades como Distrito Federal,
Querétaro, San Luis Potosi o Monterrey, y repropadh como se dio a conocer
recientemente por Latin American Green City Indexed@onomist Intellegence Unit dée

Economist

Entendemos que los problemas ecoldgicos que pangasgo el futuro de nuestro planeta,
se alimentan y se comienzan a generar desde ai@dpeal, por lo que una politica que
pretende contribuir a la recuperacion de nuestradoudebe comenzar por atender los
problemas locales. Por eso, comenzamos a constmur de los proyectos mas
vanguardistas en materia de gestion ambiental npahicy la agenda ambiental

correspondiente, lo cual ya ha rendido sus primieubss.

Partimos de la premisa de que la educacién y tarauambiental son la mejor arma para la
conservacion del planeta y que esta area es doaslsarrequiere de la corresponsabilidad.
Por esta razén llevamos a cabo *P2@lleres dirigidos a la poblacién para el cuidgdo
mantenimiento de areas verdes, asi como para lecgi@a, reutilizacion y reciclaje de

residuos y elaboracion de composta.

Llevamos a cabo el primer Reciclén Guadalajara 2@thde rompimos record en el
ambito nacional y recolectamos un total dé&°Saneladas de residuos electrénicos; en él
participaronempresas y familias. Dicho proyecto equivale aatal tde 11,503 equipos, y

la reduccion de casi 308 toneladas de bidxido dmoa que no afectaran la atmaosfera.

%5 Indicador Talleres de Cuidado y Mantenimiento dea& Verdes en Santa Cecilia; Indicador Talleres de
Reduccion, Relso y Reciclaje en Santa Ceciliachubr Talleres sobre Elaboracién de Composta etaSan
Cecilia.

%% Informacién complementaria Secretaria de Medio iemte y Ecologia.
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Para incrementar la calidad de nuestras areassygutimtamos 5203 arboles, realizado
méas de 13 mif podas preventivas; con el objetivo de hacer ded&agra una ciudad
jardin, en los viveros municipales se produjerors mé 68 mi° plantas de ornato, que

embellecieron los principales parques, camellon@azas de nuestra ciudad

Ademés, realizamos mas de 2%¥Dwerificaciones técnicas a giros potencialmente
contaminantes, tanto de control como para el omeyao de licencias municipales.

Realizamos 8 639 inspecciones ambientales a giros comerciales, @B80que en 2009.

En la recuperacion de espacios dimos mantenimianteas de 200 nifl m? de areas
verdes, atendimos méas de 17 mif em jardineras y 11 mil fnde pasto; igualmente,

realizamos el desazolve de méas de 3 mil rejillEvgmos mas de 31 film’de pisos.

Con el Sistema Integral Centro Limpio buscamos atascnuestro Centro Historico y

transformarlo en un espacio de orgullo para to&osel mes de noviembre iniciamos la
instalacion de 10 mil nuevas papeleras, acompaitselas modelo innovador de gestion y
manejo integral de residuos y un trabajo intersaded coordinado para recuperar la
imagen urbana y calidad de vida del corazdon de trauesudad. La campafa de

comunicacion social de No Manches prepara a laadiagia para recibir este ambicioso
programa. Preparamos a 80 Eco-Policias y a unaarf@ehcia Turistica, quienes contaran
con el apoyo de un Juzgado Mdavil que resuelve deemanmediata las sanciones relativas
al reglamento de policia y buen gobierno; cabe ineac que este juzgado es el primero en

su tipo en todo el pais.

" Indicador Arboles Plantados.

%8 |ndicador Podas Preventivas en el Arbolado deuaagl.

*|ndicador Plantas de Ornato y Rosal ProducidaseWiveros Municipales.

0 Indicador Verificaciones Técnicas de Caracter €mévo Realizadas a Giros Potencialmente
Contaminantes; Indicador Verificaciones TécnicasaliRadas Previas al Otorgamiento de la Licencia
Municipal.

®1 Informacién complementaria Secretaria de Medio iemte y Ecologia.

%2 |ndicador Metros Cuadrados de Areas Verdes Atasdid

83 pagina del Ayuntamient&oletin de Prensall de noviembre de 2010.
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Se convocd a méas de 1800 comerciantes y empres@eio€entro Historico a una
capacitacion en normatividad ambiental; acudie®h $e hicieron, junto con Inspeccion y
Vigilancia, 1 800 apercibimientos y operativos, geean permanentes de ahora en adelante
para su cumplimiento. Realizamos 594 servicios @af@s en el centro, donde se
recolectaron mas de 27 mil toneladas de residugsres establecidos, por barrido manual,
mecanico y en recolectores. A partir de hoy, quéetien basura en el centro, seran

sancionados. La meta es tener el Centro Histéras lrmpio del pais.

Ademas, dimos mantenimiento a cada una de laslaaspacios publicos del Centro
Histérico y realizamos una atencidén integral y mdigtiplinaria en ese espacio

emblemadtico, destacando el cambio de imagen yjpadados los jardines de dicha zona.

En materia de salud animal, eliminamos las captumasvas de perros callejeros conocidas
como “razzia8, e incrementamos la esterilizacidn quirdrgica dascotas caninas y
felinas, aumentando el nUmero de cirugias de Eséeidn en un 85% en relacién con los
tres afios anteriores; es decir, hablamos de®24%@igias, lo que duplicé la cifra con
respecto al afio anterior. Asimismo la vacunaciorcatghorros pasé de 655 a &29 la
vacunacion quintuple de 447 a 9720 anterior muestra que los servicios de pre\éengi
atencion médica animal se han elevado en un 80%alkaente trabajamos en la reforma a
la Ley de Proteccion a los Animales del Municipeo@uadalajara, para que se contemple y

sancione el maltrato animal con penas mas severas.

Cuando llegamos al gobierno encontramos una cigdatica y sin un plan integral de

movilidad. Por la urgencia de encontrar solucioresdae problema, a pesar de que
entendemos que se trata de un asunto de largo, plabamos la elaboracion del Plan de
Movilidad Urbana Sustentable para la Zona Metrapaodi de Guadalajara, que permita

distinguir y tomar decisiones que no respondarnyargaras o intereses particulares.

% Indicador Esterilizacién de Perros y Gatos pamatbde Sobrepoblacion.
% |ndicador Vacuna Cuadruple para Prevencion derfrefdades Zoonéticas.
% Indicador Vacuna Quintuple para Prevencion derrddades Zoondticas.
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Con la vista puesta en una solucion integral yaigol plazo en materia de movilidad,
tomamos una de las decisiones mas importantesepduduro de la ciudad. Después de
realizar una consulta publica, de escuchar a lpscilistas en un foro organizado por el
Ayuntamiento, de evaluar la viabilidad técnicanaficiera, asi como el impacto ambiental
del proyecto, respondimos a la confianza y a lgendia de los tapatios de sostener la
palabra que empefiamos; por todo esto, dijimos N® anstruccion de la Linea 2 del

Macrobus.

Por otra parte, encontramos una falta de mantenimigz un fuerte desgaste en
practicamente todas las areas que correspondesatgbbierno municipal, como lared y
el equipo de alumbrado publico, que presentab8%I| de las luminarias apagadas.

Con la politica de ahorro que impulsamos, ademisto® de trabajo que imprimimos, se

restablecio el servicio en 11,970 luminarias deiddad, contando actualmente con el 95%
de luminarias encendidas, y sustituini354 de 150W por ldmparas con un consumo
menor. En el Centro Histdrico restablecimos losuiios que afectaban a 140 lamparas, los

cualesreciben el mantenimiento adecuado.

Intervenimos los tuneles y pasos a desnivel deddntegral, reconfigurando los circuitos
y reduciendo la potencia de las luminarias. Coasegbliticas de ahorro se ha disminuido
el consumo de 1,490,000 KWH de energia; sumangdags a menor precio que hacemos a
la empresa ENEL y la revision de la facturaciorCé€, en dinero nos da un total de
19,732,008 pesos de ahorro.

Uno de los mayores reclamos que heredamos de hasiattaciones pasadas fue el mal
estado de nuestras calles. De manera especifmadaullegamos al gobierno, encontramos

en el abandono la infraestructura vial que dejénah estado el 61% del pavimento de

" Informe Servicios Publicos Municipales.
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asfalto, lo que equivale a 5,680,606, ademéas de un endeudamiento de 126 millones de

pesos en obra publica y suministro de materiales.

Aunque hemos hecho un gran esfuerzo por rescatstrag vialidades, todavia no es
suficiente, y mas cuando enfrentamos resisteneies impulsar acciones que resuelvan el
problema a largo plazo. Pero entendemos que patraanla ciudad que merecemos, vale

la pena enfrentar esos y otros obstaculos.

Con los recursos presupuestados, pudimos repa2am2®aches, esto es, 400 fiimn?® de

pavimentos en calles y avenidas.

Para cumplir con los ciudadanos, gestionamos 2Tome#° de pesos del Fondo de
Pavimentacién a Municipios, y ademas del presupuesinicipal se logré destinar para el
proyecto de repavimentacién con concreto asfaléceaantidad de 61,284,170pesos,
interviniendo 31 vialidades y reparando la carpasééltica de mas de 186,000°.m
Asimismo cabe destacar la intervencion con conchedioaulico en la avenida Dr. R.
Michel y la calle Chicharo, asi como la reposicdinlosas en Rubén Dario y avenida

Cozumel.

Pero rescatar la ciudad implica una inversion muofayor, por eso presentamos el
proyecto de Repavimentacion con Concreto Hidraulicon el cual se busca la
rehabilitacion de mas de 1 millén dé em 33 calles y avenidas de alto transito vehicular
de transporte colectivo. Ademas del concreto hldrueste proyecto incluye el cambio

total de la infraestructura hidraulica y sanitaetodas estas vialidades.

Una vez superado el obstaculo legal interpuestdgoposicion, seguiremos adelante en

este proyecto que mejorara la movilidad, increnténta plusvalia de las propiedades

®8 |nforme Servicios Publicos Municipales.
% Informe Servicios Publicos Municipales.
% Informe Servicios Publicos Municipales.
" Informe Servicios Publicos Municipales
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privadas, permitird generar mayor competitividadngjores condiciones de vida para
todos.

TAPATIOS:

Elegimos el camino mas dificil y no me arrepieo;que poco a poco comenzamos a ver
la luz que marca el punto de llegada a ese lugaloade queremos que esté Guadalajara:
una ciudad préspera, amable, hermosa, con un gobiercano, responsable e incluyente

gue genere condiciones para que todos tengan mepozetunidades.

El camino dificil depara aun muchos retos y obdté;wique van a exigir todo el esfuerzo,
todo el talento y toda la inteligencia de los tagmtapoyados en esta nueva forma de
gobernar que esta contribuyendo a transformarddad. Falta mucho por hacer, pero

seguiremos trabajando incansablemente hasta tenierdlad que merecemos.

La esperanza que nos invadia cuando llegamos #&rgobse mantiene, porque cada vez
son mas los que se suman a este esfuerzo poromaasfGuadalajara. Amas de casa,
trabajadores, estudiantes, profesionistas, pergisnaartistas, nifios, jovenes, lideres
vecinales, mujeres, obreros, profesores, emprasandos y cada uno de los que estan
aqui, los que nos escuchan a través de los meeliosrdunicacion, los que coinciden y los

gue se oponen, todos tiene el mérito de los refmdtgue hemos alcanzado y para todos mi

reconocimiento.

Gracias a todos porque Guadalajara estd cambidbdmwias a la oposicion y a mis
compaifieros de partido, a los que se suman a &astde gobierno y a quienes las critican,
a los que trabajan en cada una de las dependeleceste gobierno y se entregan todos los
dias.

Gracias a todos los tapatios por esta oportunigad,mantener la esperanza en este
gobierno. Me queda claro que seguimos en deudantl®s de tapatios que no tienen
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oportunidades y que cotidianamente enfrentan gsapdeblemas, pero les digo que el

camino que elegimos nos llevara a buen puerto.

Les reitero que seguiremos trabajando y les pido sigamos juntos porque Guadalajara
esta cambiando.

Muchas gracias
Jorge Aristoteles Sandoval Diaz

Presidente Municipal
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