Formato PP.6. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de identificacién del Programa

Programa Presupuestario

Unidad Responsable del Gasto

Modalidad (Clasificacion especifica del PP)

21 Transparenciay acceso a la informacién

Direccion de Transparencia y Buenas Practicas

S

Alineacion

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
GUADALAJARA 500 / VISION 2042

Eje

6- Guadalajara honesta y bien administrada

Objetivo

017. Garantizar la transparencia y el acceso a la informacién como base para la constituciéon de un Gobierno Abierto.

Estrategias

E17.1. Publicacion completa y actualizada de la informaciéon fundamental y de libre acceso.,E17.2. Atencién oportunay
satisfactoria a las solicitudes de informacién de los ciudadanos.,E17.3. Fortalecer la cultura de la transparencia y rendicion de
cuentas en todas las areas del gobierno y la administracién.,E17.4. Crear el Sistema Municipal de Transparencia, Rendicién de
Cuentas y Combate a la Corrupcion.

Linea de Accién

L17.1.1.Aplicar los protocolos y criterios de publicacién sefialados en la normatividad en todas las dependencias.,L17.2.1.
Establecer procedimientos efectivos y adecuados para responder de manera completa, actualizada y oportuna las solicitudes de
informacion con apego a la legislacion aplicable.,L17.3.1. Impulsar campafias de comunicacidn institucional, convenios de
colaboracidon con instancias acreditadas, capacitacidon constante y eventos de actualizacién en materia de transparenciay
rendicion de cuentas. L17.4.1. Incorporar como obligatorio el compromiso 3 de 3.

RESUMEN NARRATIVO INDICADORES METAS | MEDIOS |FUENTES SUPUESTOS Avance ler. Trim. Avance 2do. Trim. Avance 3er. Trim.
Indicador | Férmula | Tipo de |Dimension| Frecuen- DE VERIFIDE INFOR Ene-Mar | (avance | Abr-Jun | (avance | Jul-Sept | (avance
indicador cia de la CACION | MACION cualitativo) cualitativo) cualitativo)
medicion
FIN Contribiur a 017. |Indice de |Aplicacié |Estratégi| Calidad | Anual |la estableAgenda [Sistema [No aplica n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Garantizar la  [satisfacci|n del co cida por para el D de Inform
transparencia y el 6n para |indice de el “indicelesarrollo [acién de
acceso a la la Transp satisfacci Municipall/Agenda
informacién como farencia y 6n para para el D
base parala |Acceso a |la Transp esarrollo
constitucién de unla Inform farencia y Municipal
Gobierno Abierto. [acién Acceso a (SIADEM)
mediante la la Inform
atencidén de calidad acion
a todos los
usuarios
PROPQOSI- Usuarios del  [Calificaci |Aplicacié |Estratégi| Eficacia | Anual 96.3 [(CIMTRA [Pagina [CIMTRA mide la n/d n/d n/d n/d n/d n/d
TO servicio reciben (6n n del co de transparencia del
informacién CIMTRA |indice de internet |Municipio. Las
cumpliendo con la calificaci de dependencias
Ley de la materia y on e CIMTRA |entregan la
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los criterios que CIMTRA totalidad de la
establecen los informacién
organismos necesaria de
evaluadores de manera oportuna y
transparencia en forma.
gubernamental
mas acreditados
en el Estado.
COMPO- 1 InformaciPorcentaj|(Total de |Estratégi| Eficacia | Anual 95% |Portal de Informe |Las dreas que 95 [Serealizd 95% [Serealizd 100% |Revision,
NENTE 6n funda e de la in informaci co Transpar |[de actual generan o posean una una publicaci
mental yformacié |6n subida encia del jizacién |la informacién revision revision én vy actu
la establen fundamjy actualiz Ayuntamilde la fundamental y de de la info de la info alizacién
cida en fental y lajada/ ento Direccién |los criterios de rmacién rmacion al 30 de s
los [|estableci [Total dei de Trans [CIMTRA suban publicada publicada eptiembr
criterios [da en los nformaci parencia fadecuadamente , para , para e, a esta
de [criterios [6n y Buenas|(de manera clara, verificar verificar fecha se
CIMTRA (de requerida Practicas joportuna, correcta, que el que el encuentr
publicadalCIMTRA |por Ley y transparente y de acceso acceso a
por CIMT calidad) la sea sea publicada
RA)*100 informacién a la rapido, rapido, y actualiz
Plataforma que este que esté ada la inf
Nacional de actualiza actualiza ormacion
Transparencia y/o do al mes do. Cabe del mes
la manden para su inmediat destacar de
publicacién en el o] que la inf agosto,
portal del anterior. ormacion ya que
municipio. correspo en septie
ndiente mbre se
al mes de gestiond
junio estd la inform
en acién cor
proceso respondi
de public ente al
acion. mes inm
Segln lo ediato
sefalado anterior
ala norm en el cual
atividad ¢ se
orrespon genero la
diente se informaci
dispone on.
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de 10

dias
habiles
para
publicar
la inform
acién.
COMPO- SolicitudePorcentaj|(NUmero |Estratégi| Eficacia [Semestra| 100% [Portal de [Reporte [El drea generadora| 100 |Porley se 100% |Porley sel 100% [Por ley se
NENTE s de |e de solicde solicit co I Transpar |[de SIRES |0 poseedora de la atiende a atiende a atiende a
acceso ajitudes de judes de encia del informacién la la la
la informjacceso a [acceso a Ayuntami contesta oportuna totalidad totalidad totalidad
acién atela inform [la inform ento y y adecuadamente. de solicit de solicit de solicit
ndidas [acién atefacién con SIRES del udes udes udes
ndidas testadas/ Instituto
ndmero de Trans
de solicit parencia,
udes de i Informaci
nformaci on
On recibi Pablica y
das)*100 Proteccié
n de
Datos de
Jalisco
COMPO- RecursosPorcentaj|(NUmero |Estratégqi|Eficiencia| Anual 100 |Direccién|informe [El drea generadora 100 |porleyse 100% |Porley sel 100% [Por ley se
NENTE recurridoje de de co de Trans [anual 0 poseedora de la atiende a atiende a atiende a
s ante el frecursos [recursos parencia informacién la la la
ITEl aten jatendido [atendido y Buenas contesta oportuna totalidad totalidad totalidad
didos |s s/nimero Practicas y adecuadamente. de los de los de los
de recursos recursos recursos
recursos
presenta
dos)*100
ACTIVI- ActualizaPorcentaj|(NUmero | Gestiéon | Eficacia | Anual 100 |Jefatura |Informe ([Todas las areas 90 De 90% De 100% | Al 30 de
DAD ciones |e de actu/de actual de publicadojgeneradoras y manera manera septiemb
del Sitio alizacion fizaciones Cultura |en el poseedoras de la mensual mensual re se enc
de Transes al Sitiojrealizada de la Tra [Portal de |informacién y y uentra
parenciade Trans |s / nsparenciTranspar cumplen con sus quincenal quincenal publicada
parencia [NUmero a encia del obligaciones de (en su (en su y actualiz
de actual Ayuntamiftransparencia en caso), se caso), se ada la inf
izaciones ento tiempo y forma. gestiona gestiona ormacion
requerida en en correspo
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s por la tiempo y tiempo y ndiente
Ley y los forma forma al mes de
criterios con cada con cada agosto,
de CIMTR area gen area gen ya que
A)*100 eradora eradora en septie
de inform de inform mbre se
acion, en acion, gestiond
viandoles enviando la inform
un oficio, oficioy r acién cor
correo el ealizando respondi
ectrénico lamadas ente al
y realizan telefénic mes inm
do as. La inf ediato
llamadas ormacion anterior
teléfonic al mes de en el cual
as. junio estd se
en genero la
proceso informaci
de public on.
acién,
segln lo
sefala la
normativi
dad corre
spondien
te se
tienen 10
dias
habiles
para
publicar
la inform
acion.
ACTIVI- Capacita|Porcentaj|(NUmero | Gestién | Eficacia | Anual 95 Direccién |Lista de alLos convocados 96 sin obser| 100% [Se realizé) 100% |sin obser
DAD ciones imje de capaltotal de ¢ de Trans [sistencia jasisten a las vaciones una capa vaciones
partidas citados [apacitad parencia capacitaciones. citacion
en 0s / y Buenas en
materia [NUmero Practicas materia
de transptotal de i de protec
arencia y |nscritos)* cién de
acceso a (100 datos per
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la inform sonales,
acion otra en
medidas
de seguri
dad de
datos per
sonales y
se realizé
un cuesti
onario de
forma ele
ctrénica
para
realizar
un diagn
Ostico en
estas
materias.
ACTIVI- Contesta Porcentaj|(NUmero | Gestion | Eficacia [Semestraj| 100 |efatura [SIRES y p|Las areas 100 |Debidoa| 100% |Debido a| 100% |Debido a
DAD cién y se e de solicide solicit I de ublicacié [generadoras y la gran la gran la gran
guimientjitudes dejudes de Acceso a n en el |poseedoras de la cantidad cantidad cantidad
o de solicjacceso a [acceso a la Inform [Portal de finformacién de de de
itudes defla inform [la inform acion Transpar |contestan gestiones gestiones gestiones
acceso afacién acién con encia del adecuada y que se que se que se
la inform testadas/ Ayuntamiloportunamente. realizan realizan realizan
acion NUmero ento por cada por cada por cada
recibidas de solicit una de una de una de
udes de las solicit las solicit las solicit
acceso a udes de i udes de i udes de i
la inform nformaci nformaci nformaci
acién reci 6n (proac 6n (proac 6n (proac
bidas)*10 tiva,fund tiva, fund tiva,fund
0 amental, amental, amental,
ordinaria, ordinaria, ordinaria,
focalizad focalizad focalizad
a,etc)que a, etc) a,etc)que
requiere que requiere
la requiere la
Direccién la Direccién
de Trans Direccién de Trans
parencia de Trans parencia
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y Buenas parencia y Buenas
Practicas, y Buenas Practicas,
el célculo practicas el célculo
se realiza el calculo se realiza
considera se realiza considera
ndo a la considera ndo a la
gestion ndo a la gestion
como un gestién como un
conjunto como un conjunto
de conjunto de
acciones de acciones
(oficios r acciones (oficios r
emitidos, (oficios r emitidos,
Ila,madas emitidos, Ila,madas
,vistas,in [lamadas, ,vistas,in
sistencia visitas, in sistencia
S, Yy segui sistencia S, Y segui
mientos) S y segui mientos)
que mientos) que
realizan que se realizan
paralao realizan paralao
btencién paralao btencién
de inform btencidén de inform
acion de la info acion
publica rmacién publica
necesaria publica necesaria
para el c necesaria para el c
umplimie para el c umplimie
nto de umplimie nto de
nuestras nto de la nuestras
obligacio obligacio obligacio
nes en nes de tr nes en
materia ansparen materia
de Trans Ciay de Trans
parencia acceso a parencia
y Ac y Ac
ACTIVI- Atencién Porcentaj|(NUmero | Gestién |EficiencialSemestra| 100 |efatura |Portal de 100 |sin obser| 100% |Sin obser| 100% |sin obser
DAD a los solice de de I de Transpar vaciones vaciones vaciones
itantes |personas personas Acceso a |encia del
atendida |que la Inform Ayuntami
s via telefisolicitan acion ento
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Onica o p
ersonalm
ente al
ingresar
una
solicitud

atencién
via telefd
nica o
personal
al
ingresar
una
solicitud
de
acceso a
la inform
acion/Nu
mero de
personas
atendida

dnicaop
ersonalm
ente al
ingresar
una
solicitud
de
acceso a
la inform
acién)*10
0

s via telef

ACTIVI-
DAD

Obtencié
ndelasr
esolucion
es favora
bles de
los
recursos

Porcentaj
e de reso

a
recursos

"(Resoluc
iones

luciones fidictadas
avorablesien

sentido f
avorable/
resolucio
nes finali
zadas)*1

00 n

Gestion

Eficacia

Semestra
|

- de 10 |efatura
de
Buenas

Practicas

Informe s
emestral

Las areas
generadoras y
poseedoras de la
informacioén
contestan
adecuadamente.

100

sin oberv
aciones

100%

Sin obser
vaciones

100%

sin obser
vaciones

RESPONSABLE DE AUTORIZAR LA
INFORMACION DEL PROGRAMA

RESPONSABLE DEL DISENO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

RESPONSABLE DE VALIDAR LA INFORMACION
DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO POR PARTE

718




NOMBRE

CARGO

PRESUPUESTARIO

DEL AREA TECNICA
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