Formato PP.6. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de identificacién del Programa

Programa Presupuestario

Unidad Responsable del Gasto

Modalidad (Clasificacion especifica del PP)

21 Transparenciay acceso a la informacién

Direccion de Transparencia y Buenas Practicas

S

Alineacion

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

GUADALAJARA 500 / VISION 2042

Eje

6- Guadalajara honesta y bien administrada

Objetivo

017. Garantizar la transparencia y el acceso a la informacién como base para la constituciéon de un Gobierno Abierto.

Estrategias

E17.1. Publicacion completa y actualizada de la informaciéon fundamental y de libre acceso.,E17.2. Atencién oportunay
satisfactoria a las solicitudes de informacién de los ciudadanos.,E17.3. Fortalecer la cultura de la transparencia y rendicion de
cuentas en todas las areas del gobierno y la administracién.,E17.4. Crear el Sistema Municipal de Transparencia, Rendicién de
Cuentas y Combate a la Corrupcion.

Linea de Accién

L17.1.1.Aplicar los protocolos y criterios de publicacién sefialados en la normatividad en todas las dependencias.,L17.2.1.
Establecer procedimientos efectivos y adecuados para responder de manera completa, actualizada y oportuna las solicitudes de
informacion con apego a la legislacion aplicable.,L17.3.1. Impulsar campafias de comunicacidn institucional, convenios de
colaboracidon con instancias acreditadas, capacitacidon constante y eventos de actualizacién en materia de transparenciay
rendicion de cuentas. L17.4.1. Incorporar como obligatorio el compromiso 3 de 3.

RESUMEN NARRATIVO INDICADORES METAS MEDIOS | FUENTES SUPUESTOS Avance ler. Trimestre | Avance 2do. Trimestre
Indicador | Férmula Tipo de | Dimensién [Frecuen-cia DE VERIFI | DE INFOR Eneroa | (avances Abril a (avances
indicador de la CACION | MACION Marzo [cualitativos)] Junio [cualitativos)
medicion
FIN Contribiur a 017. (Indice de s|Aplicacién |Estratégic| Calidad Anual |la establecAgenda |Sistema |No aplica n/d n/d n/d n/d

Garantizar la atisfacciondel indice 0 ida por el para el de Informa

transparencia y el |para la Tra|de satisfac ‘indice |Desarrollo cién de
acceso a la nsparenci [cién para Municipal |Agenda

informacion como |a y Accesola Transpa para el
base para la a la Informjrencia y Desarrollo

constitucién de un facién Acceso a Municipal

Gobierno Abierto. la Informa (SIADEM)

mediante la atencién cién
de calidad a todos los
usuarios
PROPQSI- | Usuarios del servicio [Calificacié |Aplicacién |Estratégic| Eficacia Anual 96.3 |CIMTRA |Pagina de CIMTRA mide la n/d n/d n/d n/d
TO reciben informacién |n CIMTRA (del indice o] internet transparencia del
cumpliendo con la de califica de CIMTRAMunicipio. Las
Ley de la materia y cién e dependencias
los criterios que CIMTRA entregan la totalidad
establecen los de la informacién
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organismos
evaluadores de
transparencia
gubernamental mas
acreditados en el

necesaria de manera
oportuna y en forma.

Estado.
COMPO- 1 InformaciéPorcentaje((Total de i |Estratégic| Eficacia Anual 95% |Portal de T|Informe delLas areas que 95 Se realizé 95% Se realizé
NENTE n fundamelde la infor [nformacié o] ransparen actualizacijgeneran o posean la una una
ntal y la esmacién fu n subida y cia del Ay bn dela finformacién revision revision
tablecida [ndamentaljactualizad untamient Direccién fundamental y de los de la infor de la infor
en los |y la establja/ Total de (o] de Transp (criterios de CIMTRA macion macién
criterios |ecida en [informacié arenciay [suban publicada, publicada,
de CIMTRAllos n Buenas @decuadamente (de para para
publicada criterios [requerida Practicas |manera clara, verificar verificar
de CIMTRApor Ley y oportuna, correcta, que el que el
por CIMTR transparente y de acceso acceso
A)*100 calidad) la sea sea
informacion a la rapido, rapido,
Plataforma Nacional que este a que esté a
de Transparencia y/o ctualizado ctualizado.
la manden para su al mes Cabe
publicacién en el inmediato destacar
portal del municipio. anterior. que la info
rmacién c
orrespondi
ente al
mes de
junio esta
en
proceso
de publica
cién.
Segln lo
sefialado a
la normati
vidad corr
espondien
te se
dispone de
10 dias
habiles
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para

publicar la
informacié
n.
COMPO- SolicitudesPorcentaje|(NUmero |Estratégic| Eficacia |Semestral| 100% |Portal de TReporte [El area generadora o 100 Por ley se| 100% |Porley se
NENTE de acceso|de de o] ransparen [de SIRES |poseedora de la atiende a atiende a
a la inform|solicitudessolicitudes cia del Ay informacién contesta la la
acién |de acceso [de acceso untamient oportuna y totalidad totalidad
atendidas|a la informj la inform o y SIRES adecuadamente. de de
acién acion cont del solicitudes solicitudes
atendidas lestadas/n Instituto
Umero de de Transp
solicitudes arencia, In
de informa formacién
cién recibi Publica y
das)*100 Proteccidn
de Datos
de Jalisco
COMPO- Recursos [Porcentaje((Numero |Estratégic|Eficiencia| Anual 100 |Direccién |Informe [El &rea generadora o 100 por ley se| 100% |Por ley se
NENTE recurridos|de de o] de Transp [anual poseedora de la atiende a atiende a
ante el |recursos [recursos a arencia y informacién contesta la la
ITEI atendidos ftendidos/n Buenas oportuna y totalidad totalidad
atendidos Umero de Practicas adecuadamente. de los de los
recursos p recursos recursos
resentado
5)*100
ACTIVI- ActualizaciPorcentaje(Numero Gestion | Eficacia Anual 100 )efatura delnforme [Todas las areas 90 De 90% De
DAD ones del |de actualizde actualiz Cultura de publicado |generadoras y manera manera
Sitio de Trjaciones al faciones la Transpalen el poseedoras de la mensual y mensual y
ansparenc|Sitio de Tr frealizadas rencia Portal de Tlinformacién cumplen quincenal quincenal
ia ansparenc | NUmero ransparen (con sus obligaciones (en su (en su
ia de actualiz cia del Ay de transparencia en caso), se caso), se
aciones untamient tiempo y forma. gestiona gestiona
requeridas (o] en tiempo en tiempo
por la Ley y forma y forma
y los con cada con cada
criterios area gener area gener
de CIMTRA adora de i adora de i
)*100 nformacié nformacié
n, enviand n,
oles un enviando
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oficio,
correo ele
ctrénico y
realizando
lamadas t
eléfonicas.

oficioy
realizando
lamadas t
elefénicas.
La informa
cion al
mes de
junio esta
en
proceso
de publica
cion,
segun lo
sefala la n
ormativida
d correspo
ndiente se
tienen 10
dias
hébiles
para
publicar la
informacié
n.

ACTIVI-
DAD

Capacitaci
ones
impartidas

Porcentaje
de capacit
ados en
materia de
transparen
ciay
acceso a
la informa
cién

(NUmero
total de ca
pacitados
NUmero
total de in
scritos)*10
0

Gestion

Eficacia

Anual

95

Direccién
de Transp
arencia y
Buenas

Practicas

Lista de
asistencia

Los convocados
asisten a las
capacitaciones.

96

sin observ
aciones

100%

Se realizé
una capaci
tacién en
materia de
proteccidn
de datos p
ersonales,
otra en
medidas
de
seguridad
de datos
personales
y se
realizé un
cuestionar

io de
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forma elec

trénica
para
realizar un
diagndstic
0 en estas
materias.
ACTIVI- ContestaciPorcentaje|(NUmero Gestiéon | Eficacia |Semestral 100 |Jefatura deSIRES y pulLas areas 100 Debido a 100% | Debido a
DAD én y seqguilde de Acceso a [blicacién |generadorasy la gran la gran
miento desolicitudesisolicitudes la Informa en el poseedoras de la cantidad cantidad
solicitudes|de acceso |de acceso cién Portal de Tjinformacién de de
de accesofa la informja la inform ransparen icontestan adecuada gestiones gestiones
a la informfacién acion cont cia del Ay |y oportunamente. que se que se
acion estadas/N untamient realizan realizan
recibidas Umero de 0 por cada por cada
solicitudes una de las una de las
de acceso solicitudes solicitudes
a la inform de informa de informa
acion recib cién (proa cién
idas)*100 ctiva,fund (proactiva,
amental,on fundament
dinaria,foc al,
alizada,etc ordinaria,
)que focalizada,
requiere la etc) que
Direccién requiere la
de Transp Direccién
arenciay de Transp
Buenas arenciay
Practicas, Buenas
el calculo practicas
se realiza el calculo
considera se realiza
ndo a la considera
gestién ndo a la
como un gestién
conjunto como un
de conjunto
acciones de
(oficios acciones
remitidos, (oficios
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Ila,madas, remitidos,
vistas,insis lamadas,
tencias, y visitas, ins
seguimien istencias y
tos) que seguimien
realizan tos) que
para la se realizan
obtencién para la
de informa obtencién
cién de la infor
publica macién
necesaria publica
para el cu necesaria
mplimient para el cu
o de mplimient
nuestras o o de la obl
bligacione igaciones
sen de transpa
materia de renciay
Transpare acceso a
ncia y Ac
ACTIVI- Atencidn alPorcentaje((NUmero Gestidn | Eficiencia |Semestral 100 |efatura dePortal de T 100 sin observ| 100% |Sin observ
DAD los solicitajde de Acceso a [ransparen aciones aciones
ntes |personas [personas la Informa [cia del Ay
atendidas |que ciéon untamient
via solicitan 0
telefénica fatencién
0 personal via
mente al [elefdnica
ingresar 0 personal
una al ingresar
solicitud |una
solicitud
de acceso
a la inform
acion/Ndm
ero de
personas
atendidas
via
telefénica
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0 personal
mente al
ingresar
una
solicitud
de acceso
a la inform
acion)*100

Gestion Eficacia |Semestral| - de 10

ACTIVI-
DAD

Jefatura delnforme |Las areas
Buenas [semestral generadorasy
Practicas poseedoras de la
informacién
contestan
adecuadamente.

5 ObtencidnPorcentaje|'(Resoluci
de las resode resoluciones
luciones [ones ictadas
favorables|favorables |en sentido
de los [a recursos [favorable/
recursos resolucion
s finaliza
as)*100 "

100

sin oberva
ciones

100%

Sin observ
aciones

RESPONSABLE DEL DISENO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

RESPONSABLE DE AUTORIZAR LA
INFORMACION DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

NOMBRE

CARGO

RESPONSABLE DE VALIDAR LA INFORMACION
DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO POR PARTE
DEL AREA TECNICA
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