Formato PP.6. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de identificacién del Programa

Programa Presupuestario

NUumero y Nombre de la MIR

Ejercicio Fiscal

Unidad Responsable del Gasto

22 Rendicion de cuentas

22.1 Rendicién de cuentas

2019

Despacho Contraloria Ciudadana

Alineacion

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
GUADALAJARA 500 / VISION 2042

Eje

6- Guadalajara honesta y bien administrada

Objetivo

018. Combatir la corrupcién en todas las areas del gobierno y la administracién publica municipal.

Estrategias

E18.1. Atender, resolver y sancionar oportunamente y con apego a la ley las quejas y denuncias de actos de corrupciéon.,E18.2. Aplicar medidas
reventivas para reducir los riesgos de corrupcion.

Linea de Accibén

L18.1.1. Actualizar la normatividad y los procedimientos para agilizar y hacer mas eficaz el combate a la corrupcién.,L18.1.2. Fortalecer las
capacidades de la Contraloria Ciudadana para atender y responder quejas y denuncias de corrupcioén.,L18.2.1. Fortalecer los procesos de auditoria
y establecer protocolos de supervision aleatoriay recurrente de tramites, actos y resoluciones de autoridad para garantizar su apego a la
normatividad.,L18.2.2. Establecer politicas anticorrupcién con la participacion de organismos publicos competentes para ello, asi como de
organizaciones civiles, académicas y especialistas.

RESUMEN NARRATIVO INDICADORES LINEA METAS | MEDIOS |FUENTES SUPUESTOS Avances |Observacio| Avances |Observacio
BASE DE VERIFI|DE INFOR nes nes
Indicador | Férmula | Tipo de |Dimensién| Frecuen- CACION | MACION Enero a |(avances-| Abrila |(avances -
indicador cia de la Marzo |cualitativos| Junio |cualitativos
medicion ) )
FIN Contribiur a 018. [Porcentaj [Se aplica |[Estratégic| Calidad n/d 15% 20% |ObservatoResultado|La sociedad en 15% |Se refiere| 15% |Se refiere
Combatir la e de la férmula o] rio Ciudadis de la general percibe que la linea la linea
corrupcion en todas|personas en ano encuesta el gobierno combate base y se base y se
las areas del que funcién Jalisco que se im [la corrupcién anotard anotara
gobierno y la perciben |de Cémo plemente cuando se cuando se
administraciéon |un mayor |encuesta Vamos actualice actualice
publica municipal. combate |de percep la fuente la fuente
mediante Contribuirfa la corru cién de inform de inform
a combatir la pcién en acién acién
corrupcién en todasiel fijada fijada
las areas del gobierno
gobierno y la municipal
administracién
publica muni
PROPO- Los ciudadanos |Porcentaj [Total de |Estratégic| Eficacia | Anual 85% 90% |ContraloriInforme |La Contraloria 97% Se han 100 Se han
SITO realizan y reciben |e de denuncias 0 a Ciudadade la recibe todas las recibido recibido
servicios denunciasjrecibidas na Direccién |[denuncias que se 69 denun 70 denun
municipales sin quejatendidas|competen de Respo presentan, dando cias. 67 cias. 70
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medien actos de [de compeicia munici nsabilidadtramite a aquellas de compe de compe
corrupcion tencia pal/total es de su competencia tencia tencia
municipal [de presentadas en municipal municipal
denuncias tiempo y forma y a todas y a todas
recibidas) se les ha se les ha
*100 dado dado
atencién atencion
COMPO- | 2. Procedimientos [Porcentaj |(NUmero | Gestién | Eficacia [Trimestrall 100% 100% [Informe |Informe |Los ciudadanos 100% Se han 100% Se han
NENTE de Investigacién |e de de de la de presentan recibido recibido
Administrativa |denunciasdenuncias Direccién |[denuncias/denuncias y les dan 67 70
realizados atendidas competen de Respo [recibidas [seguimiento denuncias denuncias
cia nsabilidadfintegrado y todas se y todas se
municipal es por la dep han han
recibidas/ endencia atendido atendido
total de s con su con su
eguimient debido se debido se
o de guimiento guimiento
denuncias
competen
Cia munici
pal)*100
ACTIVI- |2.1 Implementacién|Porcentaj |(Total de | Gestién | Eficacia [Trimestrall 50% 60% |Direccién Informes [Las dependencias 100% Se 100% Se
DAD de areasy e de depeldependen de Respo [de la colaboran para la dispone dispone
mecanismos de facilndencias [cias que nsabilidadDireccién |instalacién y de 7 mec de 7 mec
acceso parala [con cuentan es de Respo (difusién de los anismos anismos
presentaciéon de |servicio alicon fécil nsabilidadmecanismos de para la pr para la pr
denuncias publico jacceso o es denuncia que se esentacié esentacié
que mecanism instrumentan n de denu n de denu
cuentan |os de den ncias. ncias.
con areas juncia/Tot Entre Entre
0 mecanisfal de dep ellos ellos
mos de |endencias buzones buzones
denuncia (del fisicos en fisicos en
de facil |Gobierno los los
acceso  |[Municipal) domicilios domicilios
*100 de las dep de 12 dep
endencias endencias
, linea
directa
whatsapp,
maédulos i
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ntinerant
es, entre
otros.
ACTIVI- | 2.2 Procedimientos [Porcentaj |(Porcentaj| Gestion | Eficacia [Trimestral 20% 40% |Direccion [Informe [Existen los 60% Han 33% Han
DAD de Investigaciéon |e de Proc |e de proc de Respo (de la elementos y procedido procedido
Administrativa |edimientogedimiento nsabilidadDireccién pruebas para 5 Procedi 9 Procedi
s de resp s de resp es. de Respo [sancionar a los mientos mientos
onsabilidajonsabilida nsabilidadjservidores publicos de Respo de Respo
d adminis |d adminis es sefalados nsabilidad nsabilidad
trativa trativa Administr Administr
con con sanci ativay ativay
sancién  dn/Porcen han han
taje de pr resultado resultado
ocedimien 3 servidor 3 servidor
tos de res es es
ponsabilid publicos publicos
ad admini con con
strativa pr sancion. sancion.
ocedentes| El consoli
)*100 dado de s
ervidores
publicos s
ancionado
s al corte
del primer
semestre
es de 6 se
rvidores
publicos.
COMPO- |3. Seguimiento a las|Procentaj |(NUmero | Gestion | Eficacia [Semestral 0% 100% [Informes |[Informe |Los beneficiarios 0% Las reglas| 12.5% | Se estd
NENTE |Contralorias socialese de seguide de la de Contra jconforman de dando se
miento dejinformes Direccién |lorias Contralorias operacién guimiento
contralori @ Contralo de Sociales. [Sociales de los pro a la confo
as rias Auditoria [Informe gramas rmacion
sociales c [Sociales r de la Dep se publica de la Cont
onformad lespondido endencia ron el 07 raloria
as s/NUmero de Social del
de marzo/19. Programa
informes “Estancia
de contral s
orias Infantiles
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sociales r

municipal
ecibidos)* es”, que
100 consta de
4 comités
ala
espera de
los
informes.
ACTIVI- Atencién a Reunione [Sumatoria| Gestiéon | Eficacia |[Semestral 0 6 progra [Direccién Minutas/l [Se realizan 0 Las reglas 5 3
DAD reuniones y/o s del mas (de nformes |reunionesy se de reuniones
informes de atendidas nimero Auditoria reciben informes de operacioén para la el
Contraloria Social de las Dependencias y convoca aboracién
reuniones responsables de torias de del
atendidas conformar las los Progra Programa
e Contralorias mas de
informes Sociales en los Sociales Trabajo/2
recibidos Programas fueron pu Capacitac
correspondientes blicadas ién de int
el 07 de egrantes
marzo/19. de las Co
Se han ntralorias
celebrado Sociales
reuniones
con el
personal
del érea
municipal
competen
te de
integrar
las Contra
lorias
Sociales
para
darles seg
uimiento
cuando
estén con
formadas
COMPO- Declaracién Porcentaj (NUmero | Gestién | Eficacia [Trimestral 100% 100% |Informe |Constanci|Los servidores 97% |157 prese| 99% |163 prese
NENTE patrimonial de e de funcide funcio de la as de pre [publicos cumplen ntadas. 1 ntadas. 0
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funcionarios y [onarios |narios Direccién |sentacién [con la obligacién de Omiso. 4 omisos. 1
servidores publicos |de primer|ique de Respo (de las declpresentar su No No
presentados nivel que |presentan nsabilidad/laraciones/declaracién vencidas. vencida.
presentanisu declara es . Informe |patrimonial y de Para dar Para dar
su declaracion 3 de de la Dep conflicto de un total un total
cién 3 de 3 /Total endencia fintereses de 162 de 164
3 de funcio
narios de
la adminis
tracién)*
100
ACTIVI- Recepciéon de  |Asesorias Sumatoria| Gestiéon | Eficacia [Trimestral 0 1000 |Direccién [Registro [Se brindan 100% Se 100% Se
DAD declaraciones |prindadas|del de Respo [de asesorias en brindaron brindaron
patrimoniales [a funcion numero nsabilidad/Asesorias materia de 945 1620
arios de (de es declaraciones asesorias asesorias
primer [asesorias patrimoniales telefénica telefénica
nivel brindadas sy 243 pr| s, 970 pre
esenciale senciales
s que y 3514 a
aplican través de
para funci correo ele
onarios y ctrénico
servidore que
s publicos aplican
indistinta para funci
mente onarios y
servidore
s publicos
indistinta
mente
COMPO- Capacitacion a |Porcentaj (NUmero | Gestion | Eficacia [Trimestrall 0% 30% |Informe |Minutas y [La Contraloria 27% |Correspon| 25% Se
NENTE |servidores publicos [e de servi(de servid de la Dep [Registros [Ciudadana capacita de a 3045 capacité a
sobre ética dores ores endencia/(de a los servidores servidore 2824 serv
institucional publicos clpublicos ¢ Despachoasistencialplblicos en materia s publicos idores
realizada apacitadojapacitado del a capacitade ética sensibiliza publicos
S s /[Total Contralor [ciones asifinstitucional dos en mediante
de servid stenciales Etica la
ores v Publica estrategia
publicos)* virtuales por del
100 diferentes Boletin An
medios ticorrupci
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de comun 6n "Guad
icacién. alajara
Ciudad
integra"
que les
llega a
sus
correos el
ectrénicos
, en tres
ediciones
mensuale
s con
temas
diferentes
enfocados
a la ética
e
integridad
institucio
nal.
ACTIVI- Elaboraciéon de |Programa [Estrategia| Gestién | Eficacia [Trimestral 0 1 Informe |Programa [Se elabora el 1 Se cuenta 1 Se cuenta
DAD programa de de capaci s de comu de la Dep [de capaci programa de con un con un
capacitacion tacion nicaciéon endencia. tacién capacitacién en Programa Programa
virtuales, Despacho|validado |materia de ética de Capaci de Capaci
presencial del instucional tacién en tacién en
es, Contralor materia materia
verbales Ciudadan de Etica | de Etica |
impresas 0. nstitucion nstitucion
Program al al
a de capa
citacion)*
100
ACTIVI- Ejecucién de Porcentaj (NUmero | Gestién | Eficacia [Trimestral 0% 100% |Informe |Registro [Se realizan las 35% Se han 25% Se han
DAD jornadas de e de cum [de de la Dep [de asistencapacitaciones alcanzado alcanzado
capacitacion plimiento cursoso e endencia. ccia/ previstas en el las activid las activid
del plan strategias Despacho|soportes |programa de ades prog ades prog
de capaci [realizadas del electrénic jcapacitaciéon ramadas ramadas
tacion Ndmero Contralor jos/minuta a la fecha a la fecha
de cursos s/boletine de corte. de corte.
0 estrateg S
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ias progra

madas)*1
00
COMPO- Informes de Porcentaj (NUmero |Estratégic| Eficacia |Semestrall 90% 92% |(Informe [Seguimie |Los entes auditables| 8.8% Se han 15.6% Se han
NENTE auditoria a e de de 0 de la nto del |entregan en tiempo emitido 4 emitido 7
dependencias, OPDsjinformes |informes Direccidén |Programa |y forma la informes informes
y otros entes (e de de Anual de finformacién de de
auditables auditoria [auditoria Auditoria |Auditoria. [solicitada. La Auditoria. auditoria.
entregados emitidos |emitidos/ Informe |Contraloria realiza Al cierre Al cierre
Total de de la Dep |las auditorias del del
auditoria endencia |previstas en su trimestre trimestre
programa Programa Anual de se han se han
das) 100* Auditoria emitido 3 emitido 5
informes informes
preliminar| preliminar
esyl esy?2
informe informes
final. finales.
Total de Total de
auditorias auditorias
concluida concluida
s 1. s 8.
ACTIVI- Elaboraciény [Seguimie |(NUmero | Gestién | Eficacia [Trimestral 90% 92% |[Informe [Seguimie |La Direccién de 35% Se han 35% Se han
DAD seguimiento del |nto del (de de la nto del  |Auditoria integra el iniciado iniciado
Programa Anual de |Programa jauditorias Direccién |Programa [Programa Anual de 16 auditor 16 auditor
Auditoria, asi como |Anual de (iniciadas/ de Anual de |Auditoria, realiza la fas. ias.
la formulacién de |Auditoria NUmero Auditoria |Auditoria [auditorias
las observaciones de programadas y
que procedan auditorias formula las
previstas observaciones que
en el procedan
Programa
Anual de
Auditoria)
*100
ACTIVI- Revisién y NUmero |(NUmero | Gestién | Eficacia |Semestrall 60% 62% ([nforme [Informe |La Direccién de 100% Se han 100% Se han
DAD seguimiento de la |de de de la final de |Auditoria recibe la emitido 3 emitido 5
solventacién de las fauditorias fpuditorias Direccién [auditoria |[documentacién que, Informes Informes
observaciones |con obsericon obser de emitido fen su caso, solventa preliminar| preliminar
formuladas vaciones [vaciones Auditoria |por la la observaciones es de es de
en en Direccidn |que formula en los auditoria auditoria
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proceso |proceso de informes de con obser con obser
de solven [de solven Auditoria [auditorias vaciones vaciones
tacién tacion/Nu realizados y ese y ese
mero de mismo mismo
Informes ndmero ndmero
de esta en se esta en se
auditoria guimiento guimiento
con obser de solven de solven
vaciones) tacion. tacion.
*100
COMPO- Declaracion Porcentaj (NUmero | Gestién | Eficacia [Trimestral 90% 95% |Informe |Constanci|Los servidores 92% |3818 pres| 92% 3976 pres
NENTE patrimonial de e de servi(de servid de la as de pre publicos cumplen entadas. entadas.
funcionariosy |dores ores Direccién |sentacién [con la obligacién de 60 303
servidores publicos [publicos |publicos de Respo (de las declpresentar su omisos. omisos.
presentados que que nsabilidad/laraciones/declaracién 284 no 31 no
presentanjpresentan es . Informe |patrimonial y de vencidas. vencidas.
su declarasu declara de la Dep conflicto de Total: Total:
cién patri (cidn patri endencia fintereses 4162 4310
monial y monial y
de de
intereses |intereses
Ndmero
de servid
ores
publicos o
bligados)*
100
ACTIVI- Recepcidon de  |Asesorias [Sumatoria| Gestién | Eficacia [Trimestral 0 1000 |Direccién [Registro [Se brindan 100% |243 prese| 100% Se
DAD declaraciones |brindadasidel de Respo [de asesorias en nciales brindaron
patrimoniales |a servidornimero nsabilidadjasesorias materia de 945 telefd 1620
es de es declaraciones nicas pres asesorias
publicos [asesorias patrimoniales enciales telefénica
brindadas que s, 970 pre
aplican senciales
para funci y 3514 a
onarios y través de
servidore correo ele
s publicos ctrénico
indistinta que
mente aplican
para funci
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onarios y
servidore
s publicos
indistinta
mente

RESPONSABLE DE AUTORIZAR LA RESPONSABLE DEL DISENO DEL PROGRAMA RESPONSABLE DE VALIDAR LA INFORMACION
INFORMACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO POR PARTE
PRESUPUESTARIO DEL AREA TECNICA

NOMBRE

CARGO
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