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25 Agenda de Go

bierno

Direccion del Registro Civil

S

Alineacién

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
GUADALAJARA 500 / VISION 2042

Eje

6- Guadalajara honesta y bien administrada

Objetivo

021. Publicar oportunamente los acuerdos y resoluciones del Ayuntamiento, y dar seguimiento a su

debido cumplimiento.

Estrategias

E21.3.Prestar eficientemente los servicios del registro civil.

Linea de Accidn
RESUMEN NARRATIVO INDICADORES METAS | MEDIOS |[FUENTES SUPUESTOS Avances |Observacio
DE VERIFI|DE INFOR nes
Indicador | Férmula | Tipo de |Dimension| Frecuen- CACION | MACION Enero a |(avances ¢
indicador cia de la Marzo |ualitativos)
medicion
FIN Contribiur a 021. [Porcentaj |((Total de |[Estratégic| Eficacia | Anual 96.0% [Informes |Direccién Que los ciudadanos n/d n/d
Publicar e dela |actos de o] mensual [del acudan a registrar
oportunamente los [poblacién nacimient de activid|Registro [os actos que
acuerdos y municipal jo registra ades de [Civil determinan su
resoluciones del |que dos en el la estado civil y se
Ayuntamiento, y fcuenta |periodo Direccién cumplan los
dar seguimiento a (con acta fanual del programas de la
su debido de nacimifactual / Registro Direccion del
cumplimiento. |ento en ellPoblacién Civil Registro Civil
mediante los jafhlo en  municipal encaminados a la
servicios otorgados [curso. estimada promocién y
por el Registro Civil para el cumplimiento del
de Guadalajara. periodo a registro de actos.
nual)-1)*1
00
PROPOSI-|Ciudadanos RecibenPorcentaj |[(( Total |[Estratégic| Eficacia | Anual -1% [nformes [Direccién |Que los ciudadanos 22% [tendencia
TO certeza juridica de |e de dism|de ciudad o] mensual [del se percaten de la del
su estado civil por finucién anos que de actividRegistro [existencia de datos indicador
parte de la de ciudadsolicitan ades de [Civil erréneos en la normal
Direccién de  janos que |los la documentacién
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Registro Civil. solicitan |servicios Direccién emitida por el
los de correc del registro civil y/o se
servicios [cién de Registro reciba
de correc |datos del Civil ordenamiento
cién de |periodo judicial para
datos del jactual / modificar los
estado [Total de ¢ registros, o realizar
civil de |iudadano anotaciones al
las s que soli margen
personas (citaron
los
servicios
de correc
cién de
datos del
periodo a
nterior)-1
) * 100
COMPO- Actos relaVariacién |((Actos Gestion | Eficacia [Trimestral 1.5% |Informes |Direcciéon Que los ciudadanos 24% |tendencia
NENTE cionados porcentuadel mensual (del acudan a registrar del
con el | anual deestado de activid|Registro [os actos que indicador
estado [actos relacivil de ades de [Civil determinan su normal
civil de [cionados |[las la estado civil y se
las con el personas Direccién cumplan los
personas.estado  [registrad del programas de la
civil de |os afio Registro Direccién del
las actual / Civil Registro Civil
personas |Actos del encaminados a la
estado promocién y
civil de cumplimiento del
las registro de actos.
personas
registrad
0s afio an
terior)-1)*
100
COMPO- CorrecciéVariacion |((Namero | Gestién | Eficacia [Trimestral .01 |Informes |Direccién Que los ciudadanos| 25% [tendencia
NENTE n de |porcentualde correc mensual (del se percaten de la del
datos en | anual de[ciones de de activid Registro |existencia de datos indicador
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la documcorreccié |datos en ades de [Civil erréneos en la normal
entacién |n de la docum la documentacién
emitida datos en [entacidén Direccién emitida por el
por el [losenla |emitida del registro civil y/o se
registro [documentpor el Registro reciba
civil jacion registro Civil ordenamiento
emitida |[civil en el judicial para
por el afno modificar los
registro factual / reqgistros, o realizar
civil NUmero anotaciones al
de correc margen
ciones de
datos en
la docum
entacion
emitida
por el
registro
civil en el
afo anter
ior)-1)*10
0
COMPO- Expedicié|Variacién |((NUmero | Gestion | Eficacia [Trimestral 1%  |Informes |Direcciéon Que los ciudadanos| 29% [tendencia
NENTE n de [porcentuade expedi mensual [del soliciten copias de del
actas de || anual de(cién de de activid Registro |las actas de los indicador
los actos expedicié factas de ades de [Civil actos registrados. normal
registrad n de las |los actos la
0s actas de [registrad Direccién
los actos [os del del
registrad periodo Registro
0s actual / Civil
NUmero
de expedi
cién de
actas de
los actos
registrad
0s expedi
das en el
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ano anter

ior)-1)*10
0
ACTIVI- NUmero [Porcentaj ((NUmero | Gestion | Eficacia [Trimestral 1.3% |[nformes [Direccién |Que los ciudadanos | 21.73% [tendencia
DAD de solicitue de dism|de solicitu mensual (del se percaten de la del
des para finucién |des para de actividRegistro |existencia de datos indicador
correccié de solicitucorreccié ades de [Civil erréneos en la normal
nde |des para |nde la documentacion
datos en |la correcc|datos en Direccién emitida por el
la docum|ién de la docum del registro civil y/o se
entacién |datos en |entacién Registro reciba
emitida [la docum emitida Civil ordenamiento
por el |entacién |por el judicial para
registro lemitida |registro modificar los
civil |por el civil del registros, o realizar
registro ffio anotaciones al
civil actual / margen
NUmero
de solicitu
des para
correccié
n de
datos en
la docum
entacién
emitida
por el
registro
civil del
afno anter
ior)-1)*10
0
ACTIVI- DisminuciPorcentaj [((NUmero | Gestion | Eficacia [Trimestrall 1.3  [Informes [Direccién |Que la eficiencia n/d n/d
DAD 6n en la Ce de dismde correc mensual (del operativa de la
orrecciénfinucién [ciones de de activid|Registro [dependencia
de datos |en la Corr|datos en ades de [Civil continle en forma
en la docleccién de [la docum la constante, con
umentacidatos en |entacién Direccién tendencia a la
6n la docum [emitida del simplificacion de




emitida
por el

registro
civil

entacion
emitida
por el
registro
civil

por el
registro
civil del
afo
actual /
NUmero
de correc
ciones de
datos en
la docum
entacién
emitida
por el
registro
civil del
afo anter
ior)-1)*10

0

Registro
Civil

procesos y calidad
en la prestacién de
los servicios.

RESPONSABLE DEL DISENO DEL
PROGRAMA PRESUPUESTARIO

RESPONSABLE DE VALIDAR LA
INFORMACION DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO POR PARTE DEL
AREA TECNICA

RESPONSABLE DE AUTORIZAR LA
INFORMACION DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

NOMBRE

CARGO
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