Formato PP.6. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de identificacién del Programa

Programa Presup

uestario

NUumero y Nombre de la MIR

Ejercicio Fiscal

Unidad Responsable del Gasto

16 Servicios y Mantenimiento Urbano

16.2 Mercados y Tianguis

2019

Abiertos

Direccién de Mercados / Direccion de Tianguis y Comercio en Espacios

Alineacion

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
GUADALAJARA 500 / VISION 2042

Eje

4- Guadalajara funcional y con servicios de calidad

Objetivo

011. Mejorar la cobertura y la eficiencia en la prestacién de los servicios publicos a cargo del municipio, conforme a las competencias que marca
la legislacion, mejorando la calificacién y la satisfaccion de los ciudadanos y usuarios.

Estrategias

E11.7. Renovar la infraestructura de mercados municipales.,E11.8. Regular y garantizar el orden en la operacidn de los tianguis y el comercio en
espacios abiertos.

Linea de Accidén

L11.7.1.Renovar y dar mantenimiento a los mercados municipales para mejorar su seguridad, higiene y competitividad.,L11.8.1.Ordenar el
comercio en la via publica de manera que éste cumpla con la normatividad local y se minimicen sus efectos negativos en el entorno urbano.

RESUMEN NARRATIVO INDICADORES LINEA | METAS | MEDIOS [FUENTES| SUPUESTOS Avances |Observaci| Avances |Observaci| Avances |Observaci
BASE DE VERIF DE INFO ones ones ones
Indicador| Férmula | Tipo de |Dimensié| Frecuen- ICACION | RMACIO Enero a |(avances - Abril a |(@avances -Julio a Se|(avances -
indicador n ciade la N Marzo |cualitativo| Junio |cualitativo| ptiembre |cualitativo
medicién s) s) s)
FIN Contribiur a O11. [Satisfacc|(Porcent |Estratégi| Eficacia| Anual 89% 90% |Informe |Direccié n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Mejorar la ibn de [aje de ci co de result|n de Plan
cobertura y la |usuarios udadano ados de |eacién In
eficiencia en la |de S que encuestastitucion
prestacion de los /mercado jotorgan S al
servicios publicos calificaci
a cargo del On aprob
municipio, atoria/To
conforme a las tal de ciu
competencias que dadanos
marca la encuesta
legislacién, dos)*100
mejorando la
calificacién y la
satisfaccion de los
ciudadanos y
usuarios.
mediante
servicios de
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mercados y

tianguis de
calidad.
FIN Contribiur a O11. Porcenta|(Quejas |Estratéqi| Eficacia| Anual 37% 80% [|Aplicacié|efatura n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Mejorar la je de v co n de
coberturay la |quejasy [reportes Ciudapp fatencion
eficiencia en la [reportes jatendido ciudadan
prestacién de los [ciudadanis/Quejas a - Direc
servicios publicos jos atendily cién de
a cargo del dos reportes Tianguis
municipio, por aten y Comer
conforme a las der)*100 Cio en
competencias que Espacios
marca la Abiertos
legislacién,
mejorando la
calificacién y la
satisfaccion de los
ciudadanos y
usuarios.
mediante
servicios de
mercados y
tianguis de
calidad.
PROPO- [37026 usuarios dePorcenta (Total de|Estratéqi| Eficacia| Anual | 100% | 100% [nforme |efatura n/d n/d n/d n/d n/d n/d
SITO Mercadosy |je de me mercado co de result|de
Tianguis cuentan rcados s con ma ados de |unidad
con servicios de [con man ntenimie la Direccide multit
mercados dignos, tenimien|nto 6n de Meramite -
conordeny o adecu|Total de rcados |Direccié
limpieza en los |ado en inmercado n de Mer
tianguis y stalacions)*100 cados
espacios abiertos.es
PROPO- [37026 usuarios dePorcenta (Total de|Estratégi| Eficacia |Semestr| 47% 60% [Reportesjefatura n/d n/d n/d n/d n/d n/d
SITO Mercadosy Jede tianguis co al operativ de
Tianguis cuentan tianguis pordenad os de actjunidad
con servicios de |ordenad [os/Total ividades |de
mercados dignos, |0s de tiang y superviTianguis
con orden y uis)*100 sion de [ Direcci
limpieza en los la Direccién de
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tianguis y 6n de  [Tianguis
espacios abiertos. Tianguis ly Comer
y Comer [cio en
cio en |[Espacios
Espacios |Abiertos
Abiertos
COMPO- Atencién y Ndmero [Sumatori|Estratégi| Eficacia |Trimestr| 1131 1200 [Reportes|efatura 199 |Enlosm| 403 |Eneste| 632 |Seclaus
NENTE |mantenimiento dede a de co al de mant |de ercados trimestre uraron
mercados acciones facciones enimient|Unidad - se sigue se revisa 163
realizados de de o de los |Direccié dando m ron 5 de locales
mejora |mejora administ |n de Mer antenimi los 92 m del
en merc |en merc radores |cados ento de ercados mercado
ados reallados de los m acuerdo para plaza gu
izadas ercados a las peti iniciar adalajara
en la Dir ciones sQ con una , instalan
eccién licitadas muestra do canda
de Merca por el ad enfocada dos, y
dos ministra a las nec retirando
dory los esidades locatario
locatario principal s que tra
S. es de los bajaban
mercado de
S, surgie manera
ndo anormal.
temas El result
como la ado es a
recolecci cumulad
6n de 0.
basura, ¢
ontened
ores sin
tapadera
en
donde
los
cuartos
de
basura
se convi
erten en
una
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punto

fraqil
para rec
olectar
la basura
de las
colonias.
El result
ado es a
cumulad
o.
ACTIVI- | Realizacion de |NUmero [Sumatori| Gestién | Eficacia |Trimestr| 1713 1764 |[Tramites|Area de [Ratificacién de 217 En este 728 |Las activ| 1779 |Se inicia
DAD trdmitesen (de a de al realizado|Multitrd firmas en la periodo idades convocat
ventanilla tramites tramites s en la Dimite de |Direccién Juridico el disefio en el oria para
(Mercados) realizadofrealizado reccion |Mercado [de lo Consultivo del area de la conce
s en vents en vent de Mercals (Mercados) tarjetén multitra sién de
anilla anilla dos esta mite se r 163
teniendo egulariza locales
modifica ron de en el
ciones, manera mercado
el cual satisfact Plaza Gu
es un do oria, ya ¢ adalajara
cumento ontando . El resul
importan con el tado es a
te para tarjetén cumulad
la realiza en perfe 0.
cién de ctas con
algunos diciones
tramites para su
en la Dir tramite.
eccién El result
de Merca ado es a
dos. cumulad
0.
ACTIVI- Acciones de  |Porcenta|(SumatoriEstratégi| Eficacia |Trimestr| 96% 96% [Reportesjefatura 100 El 100 El 100 |La fumig
DAD mantenimiento jje de solifia de co al de mant de servicio servicio acién de
realizados citudes ajservicios enimient|Unidad - de mant de mant mercado
(Mercados) tendidas [de mant o de los |Direccié enimient enimient s, desaso
enimient administ |n de Mer o en los o en los Ives,
o realiza radores |cados mercado mercado cambio
dos/Total de los m s se da s se da de
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de ercados en en ldmparas
servicios en la Dir tiempo y tiempo y y repara
de mant eccién forma de forma de cion de
enimient de Merca acuerdo acuerdo puertas
0 a realiz dos ala ala en
ar)*100 peticidn peticién cuartos
de los lo de los lo de
catarios, catarios, basura,
administ administ son los
radores radores mas sobr
y supervi y supervi esaliente
sores. sores. s en los
Las princ tres
ipales pe ultimos
ticiones meses.
son repa
racion de
red de
agua
potable
y rehabili
tacién de
instalaci
ones elé
ctricas.
COMPO- Tianguis Porcenta|(Total de|Estratégi| Eficacia |Trimestr| 0% 90% [Reportesjefatura [La Comisaria 100 Se 100 [Se manti| 100 |Se manti
NENTE ordenadosy e de tianguis co al operativ de brinda apoyo de realizan enen de enen de
regularizados tianguis [supervis os de actlUnidad [seguridad operativ manera manera
supervis fado/Tota ividades |de os de constant constant
ados | de Tian y superviTianguis apoyo a e los ope e los ope
guis)*10 siéon de [ Direcci los admi rativos rativos
0 la Direccién de nistrador, para sup para sup
6n de Tianguis es de ervisar la ervisar la
Tianguis ly Comer tianguis actividad actividad
y Comer [cio en constant comercia comercia
cio en |[Espacios emente ly se lyse
Espacios |Abiertos para sup aplique ¢ aplique ¢
Abiertos ervisar la orrectam orrectam
actividad enteelr enteelr
comercia eglamen eglamen
lyse to. El res to. El res
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aplique ¢ ultado es ultado es
orrectam acumula acumula
enteelr do. do.
eglamen
to.
ACTIVI- Ingreso de NUmero [Sumatori| Gestidn | Eficacia |Trimestr| 33571 | 34000 Permisos/Area de |Area de 9298 El 16575 El 23537 El
DAD | Permisos de uso |de a de al registrad|PermisosSupervision y padrén padrén padrén
de suelo en  |permisospermisos 0s en de la Dir Vigilancia realiza del del del
sistema (Espacios/de uso |de uso sistema feccién |operativos sistema sistema sistema
Abiertos) de suelo de suelo Spea de |de se ha de se ha de se ha de
ingresad jingresad la DirecciTianguis purado, purado y purado,
0s en 0S 6n de |y Comer y se renu se renue y Se renu
sistema Tianguis [cio en evan sol van sola evan sol
y Comer [Espacios amente mente amente
cio en |Abiertos permisos permisos permisos
Espacios que si que si que si
Abiertos estadn pe estan pe estadn pe
rmitidos rmitidos rmitidos
y y y
cumplen cumplen cumplen
conlosr conlosr conlosr
equisitos equisitos equisitos
. El resul . El resul
tado es a tado es a
cumulad cumulad
0. 0.
ACTIVI- | Realizaciéon de |NUumero [Sumatori| Gestién | Eficacia [Trimestr| 58880 | 60000 [Tramites|Area de |Area de 14593 |Con los o 26678 |Con los o 38801 (Con los o
DAD trdmites en |de a de al realizado|Permisos|Supervisiéon y perativos perativos perativos
ventanilla tramites tramites s en la Dide la Dir |Vigilancia realiza constant constant constant
(Tianguis) realizadojrealizado reccidn |eccién |operativos es de las es de las es de las
s en vents en vent de Tianguis areas de areas de areas de
anilla anilla Tianguis ly Comer la Direcci la Direcci la Direcci
y Comer [cios en 6n, el co 6n, el co 6n, el co
cio en [Espacios merciant merciant merciant
Espacios |Abiertos eya eya eya
Abiertos cuenta cuenta cuenta
con la inf con la inf] con la inf
ormacio ormacié ormacio
n para a n para a n para a
ctualizar ctualizar ctualizar
su su su
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permiso permiso permiso
0 sus 0 Sus 0 sus
datos pe datos pe datos pe
rsonales rsonales rsonales
y asi y asi y asi
generar generar generar
un incre un incre un incre
mento mento mento
en el en el en el
numero nimero numero
de de de
tramites. tramites. tramites.
El result El result
ado es a ado es a
cumulad cumulad
0. 0.
RESPONSABLE DE AUTORIZAR LA RESPONSABLE DEL DISENO DEL PROGRAMA RESPONSABLE DE VALIDAR LA INFORMACION
INFORMACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO POR PARTE
PRESUPUESTARIO DEL AREA TECNICA
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CARGO
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