Formato PP.6.

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de identificacién del Programa

Programa Presupuestario

Unidad Responsable del Gasto

Modalidad (Clasificacion especifica del PP)

16 Servicios y Mantenimiento Urbano

Direcciéon de Alumbrado Publico / Direccién de Aseo Publico /
Direccion de Mantenimiento Urbano / Direccion de Parques y

Jardines

S

Alineacion

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
GUADALAJARA 500 / VISION 2042

Eje

4- Guadalajara funcional y con servicios de calidad

Objetivo

011. Mejorar la coberturay la eficiencia en la prestacién de los servicios publicos a cargo del municipio, conforme a las
competencias que marca la legislacion, mejorando la calificacién y la satisfaccion de los ciudadanos y usuarios.

Estrategias

E11.2. Brindar mantenimiento efectivo a las infraestructuras y superficies de rodamiento en las vialidades.,E11.3. Disminuir el
costo por consumo de energia en el alumbrado y mejorar los niveles de iluminacién en la ciudad.,E11.4. Impulsar una politica
integral y sostenible de gestion de residuos sélidos para reducir su volumen, costo e impacto ambiental.,E11.5. Mejorar la imagen,
limpieza y conservacion del equipamiento y mobiliario urbano.,E11.6. Mejorar la atencidn, cuidado y conservacidn de parques,
jardines y areas verdes intra - urbanas.

Linea de Accién

L11.2.1. Brindar mantenimiento correctivo con bacheo y re-encarpetado de larga duracion en todas las zonas del
municipio.,L11.3.2. Reforzar las acciones de mantenimiento correctivo y preventivo en lared de alumbrado.,L11.4.1. Mejorar la
eficiencia en la recoleccion de residuos soélidos, tanto domiciliaria como en areas publicas, conforme a las normas
oficiales.,L11.5.1. Fortalecer y descentralizar las tareas operativas de mantenimiento urbano.,L11.5.2. Aplicar a través de la
autoridad competente la normatividad a instituciones publicas y privadas para el mantenimiento del mobiliario urbano.,L11.6.1.
Fortalecer y descentralizar las tareas operativas de atencion de areas verdes, parques y jardines.,L11.6.3. Agilizar la atencién a
solicitudes de podas preventivas privilegiando el cuidado ambiental y eficiencia operativa.

RESUMEN NARRATIVO INDICADORES METAS MEDIOS | FUENTES SUPUESTOS Avance ler. Trimestre | Avance 2do. Trimestre
Indicador | Férmula Tipo de | Dimension [Frecuen-cia DE VERIFI | DE INFOR Eneroa | (avances Abril a (avances
indicador de la CACION | MACION Marzo [cualitativos)| Junio |cualitativos)
medicién
FIN Contribiur a O11. [Porcentaje|(Numero |Estratégic| Calidad Anual 87% |Informe dePlaneacién n/d n/d n/d n/d
Mejorar la cobertura |de de ciudad 0 encuestas [Institucion
y la eficiencia en la |poblacién janos que aplicadas |[al del Ayu
prestacién de los |que otorgaotorgan ca ntamiento
servicios publicos a una calific |ificacién a de Guadal
cargo del municipio, [acién apro probatoria Qjara
conforme a las |pbatoria de |/Total de c
competencias que [los iudadanos
marca la legislacién, [servicios fencuestad
mejorando la publicos |0s)*100
calificaciéonyla |en el
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satisfaccién de los
ciudadanos y

usuarios. mediante
los servicios de aseo,

alumbrado, mtto.
urbano, pavimentos y
parques y jardines de

calidad

municipio

PROPOSI- | 1°495,189 usuarios [Porcentaje|(Total de |Estratégic|Eficiencia| Anual 92% |Aplicacién |CoordinacilLa Coordinacién n/d n/d n/d n/d
TO cuentan con servicioside quejas |quejas ate o] Ciudapp [6n General de
de aseo, alumbrado, |y reportes |ndidas/Tot General |Administracién e
mtto. urbano, ciudadano jal de de Innovacién mantiene
pavimentos y S quejas reci Servicios fen éptimas
parques y jardines, |atendidos pidas)*100 Municipalecondiciones la
eficientes y de s - Coordinaplicacién Ciudapp
calidad acion
General
de Admini
stracion e
Innovacién
COMPO- 1 Servicio |Cobertura |(Supervisi | Gestién | Eficacia |Semestral| 100% [Supervisio|Concesion 100 Se 100 Se
NENTE de limpia (del ones realiz nes arios - continla mantiene
y residuosiservicio defadas/Supe Direccién con una la recolecc
sélidos |recoleccié [rvisiones p de Aseo cobertura ién puntua
con disposn de rogramad del 100% Imente y
icién final [residuos d [as)*100 en el en un
realizada jpomiciliario municipio. 100% de
sy de cobertura.
manejo
especial
(proxy)
COMPO- 2 Mantenimi|Porcentaje|(1-(Kwh co| Gestiéon | Eficacia |Semestral 25% [Supervisio Direccién [Se logran las N/D No 19.44 El valor
NENTE ento |de ahorro jnsumidos nes de conciliaciones con disponible reportado
preventivolen el afno actual AlumbradoCFE ya que se comprend
y consumo [Kwh cons estan e del mes
correctivo|de energiaumidos realizando de enero a
de la infra afo anteri las concili mayo,
estructura or))*100 aciones debido a
de con CFE. que aun
alumbrado se estan
publico realizando
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realizado conciliacio
nes.
COMPO- MantenimilPorcentaje|(Sumatori | Gestion | Eficacia |Semestral| 79% |Reportes |Direcciéon 73 Se le dio 79.33 Se
NENTE ento del (del a de operativoside Manten prioridad redoblaron
mobiliario mobiliario facciones imiento al manteni esfuerzos
urbano |urbano de Urbano miento de por parte
publico [atendido |mobiliario mobiliario de las
realizado urbano rea urbano, cuadrillas
lizadas/Tot sin de los
al de embargo operativos
acciones problemas para la
de con una mejora del
mobiliario fuente mobiliario.
urbanoar averiada
ealizar)*10 retrasé los
0 trabajos
en el resto
del
mobiliario.
COMPO- ConservacPorcentaje|(Metros Gestién | Eficacia |Semestral| 12.60% |[Reportes [Direccién [Obras publicas N/D Para este| 13.37 |Informacié
NENTE i6n de |de rodami |cuadrados operativos|de Pavime realiza las primer n de
vialidadesiento en el |de de la ntos - repavimentaciones trimestre avance
efectuada municipio |superficie Direccién |Direccién [correspondientes y no se por parte
que dafiada - de Pavime|de Obras [proporciona los cuenta no de la
requiere |Metros ntos y de [Publicas [informes la informa Direccién
atencién (cuadrados la correspondientes cién de de Obras
inmediata |de Direccién avance Publicas
superficie de Obras por parte de los m?
atendida/T Pablicas de la ehabilitad
otal de Direccién 0s.
metros de Obras
cuadrados Pdblicas
de superfi de los
cie)*100 metros
cuadrados
rehabilitad
0s
COMPO- Conservac|Porcentaje((Sumatori | Gestidon | Eficacia |Semestral 32% |Reportes |Direccién 32 Se siguen 32 El manteni
NENTE ibn de |de dreas [ de operativosde efectuand miento en
areas |verdes acciones de la Parques y 0 las super las
verdes |publicas c de conser Direccién |Jardines visiones a diversas
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publicas lonservada vacién de de las areas, areas
realizada s areas Parques y de tal verdes
verdes rea Jardines forma que asignadas
lizadas/Tot se sefalan se realiza
al de los puntos de manera
acciones donde se continua,
de conser ven esto
vacion de necesario permite
areas se interve que
verdes ar nga, ya tengan un
ealizar)*10 sea con buen
0 trabajos aspecto,
de manten ademas
imiento, de llevar a
como lare cabo la cal
instalacién endarizaci
de planta 6n para
o de los
mejora del trabajos a
lugar supe realizar en
rvisado. cada una
de las
areas
asignadas.
ACTIVI- Atencién [Porcentaje(Quejasy | Gestién |Eficiencia |Trimestral] 96% |Aplicacién Direccién [La Coordinacién 86.4 Se 94 Se
DAD de quejas [de quejas [reportes a Ciudapp [(de General de realizan presenta
y reportesly reportes ftendidos/T AlumbradoAdministracién e recorridos el valor ac
ciudadanojciudadano otal de - Coordina [nnovacién mantiene en umulado
s S quejas y ciéon el parque vehicular conjunto que
atendidos reportes General fen éptimas con la con contempla
por atende de Admini (condiciones y la cesionaria del mes
r)*100 stracion e faplicacién ciudapp para la de enero a
Innovaciénffunciona atencién junio
adecuadamente de fallas 2018, por
en la red lo que los
de alumbr valores
ado. que se
presentan
mensuales
o trimestr
ales
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pueden
variar. se
realizan su
pervisione
sdelas 7
zonas para
deteccion
fallas en
cuantoaf
uncionalid
ad, calidad
de
trabajos
realizados
por la Con
cesionaria
asi como
auditorias
aleatorias
de

reportes
atendidos.

ACTIVI-
DAD

Encendido

publico

de la red lencendido
de de la red
alumbradode

Nivel de

alumbrado
publico

(Luminaria
s prendida
s/Luminari
as totales)
*100

Gestidn

Eficacia

Trimestral

96%

Reportes
de supervi
sion

Jefatura de
Unidad
Operativa
- Direccién
de
Alumbrado

La Coordinacién de
Administracion e
Innovacién mantiene
el parque vehicular
en Optimas
condiciones y la
aplicaciéon Ciudapp
funciona de manera
adecuada

97

Se ha
realizado
el reforza
miento de
puntos de

luz para
evitar las

zonas
oscuras, p
rincipalme

nte en
zonas peat
onales.

96

La Concesi
onaria
cuenta
con un
plan de

poda
menor
para
descubrir
ldmparas
con la
finalidad
de que no
existan
zonas

oscuras a
causa de
follaje y
ramas de
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arboles.

ACTIVI-
DAD

Realizacié
n de
bacheo de
vialidades
publicas

Porcentaje
de metros
cuadrados
bacheados

(Metros
cuadrados
bacheados
/Total de
metros
cuadrados
en mal est
ado)*100

Gestion

Eficacia

Trimestral

36%

Informes
de
resultado
de bacheo

Jefatura de
Conservac

de Pavime

ion -
Direccién

ntos

La Secretaria de
Movilidad otorga los
permisos para cierres

temporales de calles

y La Coordinacion de
Administraciéon e
Innovacién mantiene
el parque vehicular
en dptimas
condiciones

21

Se
continla
con la impl
ementacié

n de
cuadrillas
en el turno
matutino y
vespertino

26.4

La meta
es
constante
durante
cada
trimestre
(Se deberd
sumar los
tres
meses y
con ello
alcanzar la
meta plant
eada).
Cada
trimestre
Pavimento
s realizara
un diagné
stico para
establecer
los baches
que se enc
uentran
en la
ciudad y
con ello
tratar de
cumplir la
meta esta
blecida, es
decir, la
base a
comparar
es
dindmica
por
trimestre.

ACTIVI-
DAD

Atencién

de quejas

Porcentaje

(Quejas y

de quejas

reportes Ci

Gestion

Eficiencia

Trimestral

42%

Aplicacién

Ciudapp

Direccién

La Secretaria de

de Pavime

Movilidad otorga los

65

Como

estrategia

77

Se

presenta
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y reportes
ciudadano
S

y reportes
ciudadano
S
atendidos

udadanos
atendidos/
Total de
quejas y
reportes
por atende
r)*100

ntos - Coorpermisos para cierres
dinacién temporales de calles.
de Admini [La Coordinacién de
stracidon e [Administracion e
Innovacién|nnovaciéon mantiene
el parque vehicular
en éptimas
condiciones asi como
aplicacién ciudapp

preventiva
al
temporal
de lluvias
se ha
priorizado
la
atencién
en algunas
zonas de
la ciudad
donde no
se han
realizado
pavimenta
ciones,
por lo que
la
atencién a
reportes
disminuyé.

el valor ac
umulado
que
contempla
del mes
de enero a
junio
2018, por
lo que los
valores
que se
presentan
mensuales
o trimestr
ales
pueden
variar.
Como
estrategia
preventiva
al
temporal
de lluvias
se priorizé
la
atencién
en algunas
zonas de
la ciudad
donde no
se habian
realizado
pavimenta
ciones,
por lo que
la
atencién
inmediata
a reportes
disminuyd,

Sin
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embargo

se
siguieron
atendiend
o los
reportes p
endientes.
ACTIVI- RecoleccidVariacidon (((Tonelada| Gestiéon | Eficacia | Mensual | -9.64% |[Informe dejefatura delLa Direccién de -1.9 Se solicité| -0.33 Se esta
DAD n de |porcentuals tonelaje relUnidad de Medio Ambiente al llevando a
residuos |de recolectas coleccién [Concesion [genera campafias personal cabo unar
sélidos doftoneladas @afo actual de es - publicitarias para de Supervi ecoleccién
miciliarios|de /Total de residuos |Direccién evitar la generacién sién a Con domiciliar
en el |residuos [toneladas de Aseo |de basura. La cesiones, oportuna,
municipio [sélidos recfrecolectad Publico empresa (Caabsa) supervisar procurand
olectados [as afio ant realiza la recoleccién con mayor, 0 no dejar
en casas (erior)-1)*1 en tiempo y forma. acuciosida ninguna
habitacién |00 La empresa (POSU) d la recole bolsa en la
realiza la recoleccién ccion via
en tiempo y forma. domicilar. publica, a
La Direccidn de fin de
Adquisiciones realiza reforzar la
y entrega el contrato Impieza y
en tiempo. La evitar tapo
Coordinacién de namiento
Administracién e de bocas
Innovacién mantiene de
el parque vehicular tormenta.
en 6ptimas
condiciones
ACTIVI- RecoleccidVariacién [((Tonelada| Gestidon | Eficacia | Mensual .89% [Informe dejefatura dela Direccién de 0.1 Se logré 2.67 Se
DAD n de |porcentuals tonelaje relUnidad de Medio Ambiente una partici continua p
residuos |de recolectas colecciéon |Aseo genera campafas pacién im resionand
sélidos enftoneladas @afo actual de Urbano - |publicitarias para portante oalosco
tianguis |de /Total de residuos |Direccién evitar la generacién de la merciante
residuos toneladas de Aseo |de basura. La empresa s de los
sélidos reclrecolectad empresa (Caabsa) CAABSA tianguis a
olectados [as afo ant realiza la recoleccién en la fin de que
en erior)-1)*1 en tiempo y forma. limpieza se
tianguis |00 La empresa (POSU) del levanten
realiza la recoleccion tianguis en tiempo
en tiempo y forma. del y forma
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La Direccién de Baratillo, para poder
Adquisiciones realiza pasé de barrer las
y entrega el contrato 30 callesy
en tiempo. La cuadras a evitar que
Coordinacién de 52, los
Administracion e incluyendo residuos
Innovaciéon mantiene las ramific sean arras
el parque vehicular aciones. trados al
en 6ptimas La drenaje y
condiciones limpieza tapen las
se hace en bocas de
forma tormenta.
conjunta.
ACTIVI- RecoleccigVariacién (((Tonelada| Gestidon | Eficacia | Mensual | -31.86% |Informe de)efatura delLa Direccién de -6.6 En este -9.38 Aunque
DAD nde |porcentuals tonelaje relUnidad Medio Ambiente trimestre este
residuos |de recolectas colecciéon |Aseo genera campafas algunos co mobiliario
sélidos enftoneladas @afo actual de Urbano - |publicitarias para ntenedore urbano se
contenedode /Total de residuos |Direccién evitar la generacion s fueron encuentra
res municifresiduos toneladas de Aseo (de basura. La robados o muy deteri
pales |sélidos recjrecolectad empresa (Caabsa) bandalizad orado, asi
olectados [as afio ant realiza la recoleccién 0s, por lo continua
en conten |erior)-1)*1 en tiempo y forma. que se operando
edores mu|00 La empresa (POSU) estd actualmen
nicipales realiza la recoleccién buscando te se tiene
en tiempo y forma. el apoyo 500
La Direccién de de la unidades t
Adquisiciones realiza Comisaria rabajando.
y entrega el contrato para Para aprov
en tiempo. La detener echar
Coordinacién de estas estos cont
Administracién e acciones. enedores
Innovacién mantiene Las piezas se cambid
el parque vehicular robadas el sistema
en dptimas durante de recolec
condiciones 2018 son cioén,
10. Sin ahora
embargo cada
el resto de supervisor
contenedo de la
res son m Unidad de
antenidos Aseo
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limpios y Urbano
vacios. atiende y
mantiene
los conten
edores
dentro de
su area de
resposabili
dad.
ACTIVI- RecoleccidVariaciéon (((Tonelada| Gestiéon | Eficacia | Mensual | 19.70% [Informe de]efatura delLa Direccién de 2.3 Se esta 5.03 El depata
DAD nde |porcentualls tonelaje relUnidad Medio Ambiente depurando mento de
residuos |de recolectas coleccién |Aseo Contrngenera campafas el padrén Aseo Contr
generadostoneladas [afio actual de atado - publicitarias para de atado esta
por comerfrecolectad/Total de residuos |Direccién evitar la generacién usuarios realizando
ciantes estas de los ctoneladas de Aseo (de basura. La del supervisio
ablecidos lomerciant [recolectad empresa (Caabsa) servicio de nes
enel esenel fsafoant realiza la recoleccién Aseo Contr exaustivas
Centro [Centro erior)-1)*1 en tiempo y forma. atado, ya en las
Histérico Histérico |00 La empresa (POSU) que se rutas de re
realiza la recoleccién han coleccién
en tiempo y forma. detectado de
La Direccidén de algunas irr| residuos, a
Adquisiciones realiza eqgularidad fin de
y entrega el contrato es. afinar el
en tiempo. La servicio de
Coordinacién de atencién a
Administracién e los comerc
Innovacién mantiene iantes del
el parque vehicular Centro
en 6ptimas Histérico.
condiciones
ACTIVI- RecoleccidVariacidon (((Tonelada| Gestiéon | Eficacia | Mensual | -4-15% [Informe de]efatura delLa Direccién de 16.5 |Duranteel| 7.32 Por el
DAD n de |porcentualls tonelaje relUnidad de Medio Ambiente periodo va éxito en la
residuos |de recolectas coleccién [Concesion [genera campafias cacional, captacién
de toneladas [afio actual residuos es - publicitarias para se de
papeleras [recolectad|/Total de Direccién |evitar la generacién aumenté residuos a
as en toneladas de Aseo (de basura. La la través de
papeleras [recolectad empresa (Caabsa) capacidad los conten
as afio ant realiza la recoleccién de recolec edores
erior)-1)*1 en tiempo y forma. cién de los mobiles de
00 La empresa (POSU) residuos 1,100
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realiza la recoleccién captados litros, se
en tiempo y forma. en solicito a
La Direccién de papeleras POSU
Adquisiciones realiza del Centro continuar
y entrega el contrato Histoérico colocando
en tiempo. La con el uso estos recip
Coordinacién de de dos con ientes los
Administracién e tenedores fines de
Innovacién mantiene moéviles de semanay
el parque vehicular 1,100 con ello
en dptimas litros c/u. favorecer
condiciones la recolecc
ién
oportuna
de
residuos.
ACTIVI- 10 Rehabilita Porcentaje|(NUmero Gestién | Eficacia | Mensual 92% [Informe dejefatura delLa Coordinacién de 3 El trabajo 6.82 |La rehabili
DAD cién de |de fuentesde fuentes resultados fatencion Administracién e en la reha tacion de
fuentes |rehabilitadrehabilitad ciudadana lnnovacién mantiene bilitacion fuentes se
as as / - Direcciéniel parque vehicular de las encuentra
NUmero de Mantenien éptimas fuentes es pausada,
total de fu imiento  (condiciones constante, lo anterior
entes)*10 Urbano sin se debe al
0 embargo, presupues
en este toy
trimestre material
se priorizé limitado
la rehabilit para su re
acién de habilitacié
bebederos n, porlo
de toda la que ha
ciudad. mermado
de manera
significativ
a este
proceso.
ACTIVI- 11 RecolecciéVariacién [((Tonelada| Gestidon | Eficacia | Mensual | -0.62% [Informes |efatura delLa Coordinacién de -25.2 La -30.13 La
DAD n de |porcentuals recolecta de Unidad de [nnovaciéon mantiene naturaleza naturaleza
animales [de das afio resultados [Saneamie el parque vehicular de este de este
muertos toneladas factual nto - en éptimas indicador indicador
en la via |de /Total de Direccidon |condiciones correspon correspon
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plblica [animales r’toneladas de Manten de a las de a las
(RAMVIP) lecolectadajrecolectad imiento solicitudes solicitudes
S as ano Urbano realizadas realizadas
anterior) por los ciu por los ciu
~1)*100 dadanos, dadanos,
por lo que por lo que
las variaci las variaci
ones son ones son
muy muy
diversas. diversas.
ACTIVI- 12 Realizacié |Porcentaje|(NUmero Gestién | Eficacia |Trimestral 50% |Informe dejefatura delLa Coordinacién de 92 El 54 Las plazas
DAD n del mantde plazas ftotal de resultados Atencién Administracién e esfuerzo publicas
enimientocon manteplazas con Ciudadanallnnovacién mantiene realizado se encuen
de plazas jnimiento |mantenimi - Direcciéngel parque vehicular en las tran en
publicas ento / de Mantenien éptimas plazas mejora
NUmero imiento  (condiciones publicas constante,
total de pl Urbano ha sido sin
azas)*100 mayor en embargo
este una vez
trimestre, terminada
por lo que dicha
se han mejora se
limpiado y procederd
mejorado al manteni
practicam miento
ente en su preventivo
totalidad y de
las plazas limpieza
publicas. continuo.
ACTIVI- 13 Realizacié|Variacion |((Total de | Gestion | Eficacia |Trimestral 12% |Informe dejefatura delLa Coordinacién de -8.8 Se ha -99.24 Sigue la
DAD n del |porcentualmetros resultados [Unidad de Administracion e reducido ¢ tendencia
borrado dede metros [cuadrados Saneamie [nnovacién mantiene onsiderabl a la baja
grafiti |cuadrados|de grafiti nto y el parque vehicular emente el del
de borradoborrado Jefatura deen éptimas borrado de borrado de
de grafiti [afio actual atenciéon |condiciones grafiti, grafiti
Total de ciudadana gracias al i gracias a
metros - Direccién ncremento la
cuadrados de Manten de la vigilancia
de grafiti imiento vigilancia y al
borrado Urbano por parte temporal
afio anteri de la de lluvias
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or)-1)*100 Comisaria que al
Municipal mojar los
en las muros
zonas mas dificulta el
afectadas. pintado de
los
mismos.
ACTIVI- 14 Mejoramie|Porcentaje|(Sumatori | Gestién | Eficacia |Trimestral 7% Informe dejefatura delLa empresa realiza el 2.5 Se le dio 3.50 La
DAD nto de |de dreas [a de &reas resultados [Unidad mantenimiento y atencién a planeacién
areas |verdes verdes int Técnica - |mejora del adrea algunas de la oper
verdes en|con ervenidas/ Direccién |conforme a lo areas atividad
camellonelredisefio, [Total de de programado. La desde el permitié
s, parques|instalacién@areas a int Parques y Direccién de Medio inicio del una
y glorietas|de plantas|ervenir)*1l Jardines |Ambiente entrega los afio, lo mejora en
ornamenta00 dictamenes de poda. gue nos los
les o reha La Coordinacién de permite procesos
bilitadas Administracion e coordinar para la
Innovaciéon mantiene mejor los atencién a
el parque vehicular trabajos las areas
en éptimas entre los d verdes.
condiciones epartame
ntos que
estan invol
ucrados
en esta
actividad,
se
contempla
lograr la
meta de
este afio a
tiempo.
ACTIVI- 15 Realizacié|Variacién |((Sumatori| Gestiéon | Eficacia |Trimestral| 2.5% |Informe deJefatura del.a empresa realiza el 2.2 Los 2.53 Debido al
DAD n de mantjporcentualja de resultados [Unidad mantenimiento y trabajos temporal
enimientode acciones Operativa mejora del area de manten de lluvias
de areas [acciones |de metros - Direcciéniconforme a lo imiento de es
verdes |de mantenicuadrados de programado. La la ciudad necesario
imiento  [con mante Parques y Direccién de Medio se realizan dar una
realizadas nimiento Jardines |Ambiente entrega los de manera mayor
afno actual dictamenes de poda. constante, atencién a
Acciones La Coordinacién de en este las areas
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de metros Administracién e primer verdes,
cuadrados Innovacién mantiene trimestre por lo que
con mante el parque vehicular se tuvo el se trabaja
nimiento en 6ptimas periodo para tratar
afno anteri condiciones vacacional de cumplir
or)-1)*100 de con el ma
primavera, ntenimient
ademas 0 a todas
del inicio las areas
de afo, verdes
por lo que asignadas
a partir a esta
del direccién,
siguiente dandose
trimestre un increm
se intensifi ento en
can las act este
ividades indicador.
para
cumplir
con las
metas
trazadas.
ACTIVI- 16 Realizacié|Variaciéon |((Arboles | Gestiéon | Eficacia |Trimestral 1% Informe dejefatura delLa empresa realiza el 100 El increme| -34.66 |En el mes
DAD n poda de porcentualjpodados resultados [Unidad mantenimiento y nto en de Mayo
arboles ([de poda ffo actual Técnica - |mejora del area este se
de arboles/Arboles Direccién |conforme a lo indicador, atendieron
podados de programado. La se debe a 81 conting
afio anteri Parques y Direccién de Medio que la encias por
or)-1)*100 Jardines |Ambiente entrega los mayoria arboles y
dictdmenes de poda. de las ramas des
La Coordinacién de solicitudes gajadas, lo
Administracién e de la que
Innovacién mantiene ciudadania mermo la
el parque vehicular son para atencién
en dptimas la poda de de las
condiciones arboles. podas y
Ademas se los
modificd derribos; y
la operativ en el mes
idad del de Junio se
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area para atendié
el manteni una contin
miento del gencia ext
arbolado raordinari
de la a, debido
ciudad, a esto la
para que fuerza de
ésta sea trabajo se
mas canalizé
frecuente. para dar
atencién a
las
solicitudes
ciudadana
s urgentes
dando
como
resultado
que este
indicador
decreciera
ACTIVI- 17 FumigaciéVariaciéon [((Arboles | Gestiéon | Eficacia |Trimestral 5% Informe dejefatura delLa empresa realiza el -17 La 56.27 La
DAD nde |porcentualfumigados resultados [Unidad mantenimiento y tendencia planeacién
arbolado |de afo actual Técnica - |mejora del area negativa de la oper
arbolado Arboles Direccién |conforme a lo se debe a atividad
fumigado [fumigados de programado. La que se permitié
afio anteri Parques y Direccién de Medio realizaron canalizar
or)-1)*100 Jardines |Ambiente entrega los ajustes en los
dictdmenes de poda. el recursos a
La Coordinacién de programa otras
Administracién e operativo, areas y asi
Innovacién mantiene ya que poder
el parque vehicular algunas recuperar
en dptimas areas de i las activid
condiciones ntervencié ades no
n respons realizadas
abilidad en el
de esta trimestre
Direccién, anterior,
ahora son por lo que
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OPD's, por se
lo que se continuard
siguen trabajando
realizando para tener
ajustes en una mayor
el drea de efectivida
Sanidad y d de
Nutricién atencién
Vegetal al
que arbolado
incluya dela
nuevos ciudad.
puntos de
atencién.
ACTIVI- 18 Realizacié|Variacion |((Arboles | Gestiéon | Eficacia |Trimestral 1% Informe dejefatura delLa empresa realiza el 77 Desde el -5.47 |En el mes
DAD n de |porcentualisecos resultados [Unidad mantenimiento y inicio del de Mayo
derribo delde derribo |[derribados Técnica - |mejora del area afno se se
secos |de secos f[fo actual Direccién |conforme a lo trabaja de atendieron
Arboles de programado. La manera 81 conting
secos Parques y Direccién de Medio preventiva encias por
derribados Jardines |Ambiente entrega los en este arboles y
afo anteri dictdmenes de poda. rubro con ramas des
or)-1)*100 La Coordinacién de la gajadas, lo
Administracién e finalidad que
Innovacién mantiene de cumplir mermoé la
el parque vehicular los atencién
en 6ptimas objetivos p de las
condiciones ropuestos podas y
para el los
2018. derribos, y
en el mes
de Junio se
atendié
una contin
gencia ext
raordinari
a, por lo
que se inc
rementé
en este
mes las
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atenciones

al ser
prioritarias
por la eme
rgencia
debido al
temporal
atipico pre
sentado.
ACTIVI- 19 Realizacié|Variacién |((Arboles | Gestién | Eficacia |Trimestral 10% |[Informe dejefatura del.a empresa realiza el -26 La -17.09 |En el mes
DAD nde |porcentualriesgosos resultados [Unidad mantenimiento y tendencia de Mayo
derribo de|de derribo derribados Técnica - |mejora del adrea negativa se
arboles (de arbolesffo actual Direccién |conforme a lo de este atendieron
riesgosos [riesgosos [Arboles de programado. La indicador, 81 conting
riesgosos Parques y Direccién de Medio se debe a encias por
derribados Jardines |Ambiente entrega los que las arboles y
afio anteri dictdmenes de poda. solicitudes ramas des
or)-1)*100 La Coordinacién de que se gajadas, lo
Administraciéon e reciben que
Innovacién mantiene por la ciud mermo la
el parque vehicular adania, se atencién
en dptimas estan de las
condiciones inclinando podas y
hacia las los
podas y no derribos, y
al derribo en el mes
de arboles de Junio se
riesgosos, atendié
por lo que una contin
se ha gencia ext
priorizado raordinari
y a, por lo
canalizado que se inc
los rementé
recursos a en este
las podas. mes las
atenciones
al ser
prioritarias
por la eme
rgencia
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debido al

temporal
atipico pre
sentado.
ACTIVI- 20 Realizacié|Porcentaje|(Sumatori | Gestion | Eficacia |Trimestral| 100% |Informe dejefatura del.a empresa realiza el Se trabajé 42 Se
DAD n de mantde areas [ de areas resultados [Unidad mantenimiento y en la oper atendieron
enimiento|verdes int verdes int Técnica - |mejora del area atividad las areas d
a infraestrilervenidos ervenidas Direccién conforme a lo de las esignadas
uctura de con en infraest de programado. La areas que acorde a
parques y trabajos |ructura/To Parques y Direccién de Medio se intervie la
jardines (de pintura,tal de Jardines |Ambiente entrega los nen para planeacién
albaiiileria fareas dictdmenes de poda. la mejora de este
y herreria |verdes a La Coordinacién de en general trimestre,
intervenir Administracién e de estos se espera
en infraest Innovacién mantiene trabajos, tratar de
ructura)*1 el parque vehicular por lo que lograr el c
00 en éptimas se umplimien
condiciones contempla to de la
cumplir meta en el
con la préximo.
meta de
manera
mas
eficiente,
y sobre
todo, que
las dreas
atendidas
sean para
el disfrute
de la ciuda
dania.

RESPONSABLE DE AUTORIZAR LA

INFORMACION DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

RESPONSABLE DEL DISENO DEL PROGRAMA

PRESUPUESTARIO

RESPONSABLE DE VALIDAR LA INFORMACION

DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO POR PARTE

DEL AREA TECNICA
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