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Direccién de Alumbrado Publico / Direccion de Aseo Publico / Direccién de
Mantenimiento Urbano / Direccién de Parques y Jardines / Direccién de
Pavimentos /Despacho Coordinacion General de Servicios Municipales

Alineacion

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
GUADALAJARA 500 / VISION 2042

Eje

4- Guadalajara funcional y con servicios de calidad

Objetivo

011. Mejorar la cobertura y la eficiencia en la prestacién de los servicios publicos a cargo del municipio, conforme a las competencias que marca
la legislacion, mejorando la calificacion y la satisfaccion de los ciudadanos y usuarios.

Estrategias

E11.2. Brindar mantenimiento efectivo a las infraestructuras y superficies de rodamiento en las vialidades.,E11.3. Disminuir el costo por consumo
de energia en el alumbrado y mejorar los niveles de iluminacién en la ciudad.,E11.4. Impulsar una politica integral y sostenible de gestion de
residuos solidos para reducir su volumen, costo e impacto ambiental.,E11.5. Mejorar la imagen, limpieza 'y conservacién del equipamiento y
mobiliario urbano.,E11.6. Mejorar la atencién, cuidado y conservacién de parques, jardines y areas verdes intra - urbanas.

Linea de Accidén

RESUMEN NARRATIVO INDICADORES LINEA METAS | MEDIOS |FUENTES SUPUESTOS Avances |Observacio| Avances |[Observacio
BASE DE VERIFI|DE INFOR nes nes
Indicador | Férmula | Tipo de |Dimensién| Frecuen- CACION | MACION Enero a |(avances-| Abrila |(avances -
indicador ciade la Marzo |cualitativos| Junio |cualitativos
medicion ) )
FIN Contribiur a O11. [Porcentaj [(Porcentaj|Estratégic| Calidad Anual 88% 89% ([nforme |Planeacié n/d n/d n/d n/d
Mejorar la coberturaje de e de ciud o] de n Instituci
y la eficiencia en la [poblacién adanos Encuestasjonal del A
prestacion de los |que que aplicadas yuntamie
servicios publicos a jotorga otorgan ¢ nto de Gu
cargo del municipio,una calificalificacién adalajara
conforme a las [acién apr aprobator
competencias que [obatoria |ia/Total
marca la legislacidn,de los de ciudad
mejorando la servicios [@anos encu
calificacién y la |puUblicos |estados)*
satisfaccién de los fen el 100
ciudadanos y municipio
usuarios. mediante
los servicios de
aseo, alumbrado,
mantenimiento
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urbano, pavimentos
y parques y jardines
de calidad.

PROPO- | 1460148 usuarios |Porcentaj |(Total de |Estratégic| Calidad Anual 96% 97% |Aplicacién|Coordinac|La Direccién de n/d n/d n/d n/d
SITO cuentan con e de quejas at 0 Ciudapp [i6n Administracién e
servicios de aseo, |quejasy fendidas/T General [Innovacidn
alumbrado, reportes cotal de de mantiene en
mantenimiento (iudadanosquejas rec Servicios [Gptimas condiciones
urbano, pavimentosftendidos ibidas)*10 Municipal [la Aplicacién
y parques y 0 es, CoordiCiudapp
jardines, eficientes y nacién de
de calidad Administr
acién e In
novaciéon
COMPO- |Servicio de limpia y|Cobertura|(Supervisi| Gestién | Eficacia |[Semestrall 100% 100% [Supervisi [Concesion 100 Se 100 Se
NENTE |residuos sélidos condel ones reali ones arios y mantiene mantiene
disposicién final [servicio [zadas/Sup Direccién el 100% el 100%
realizada de recole fervisiones de aseo de la reco de la reco
cciéon de |programa leccién leccién
residuos ddas)* 100 domiciliar domiciliar
omiciliario en el en el
sy de municipio. municipio.
manejo
especial.
(Proxy)
ACTIVI- Recoleccion de |NUmero [Sumatoria| Gestién | Eficacia | Mensual | 531506 | 558081 [nforme |efatura [La Direccién de 125446 | Aunque | 257044 | Aunque
DAD residuos sélidos toneladas (de de de UnidadMedio Ambiente se han se han pr
domiciliarios en el |de toneladas tonalaje r [de Conce [genera campaias suscitado esentado
municipio residuos |de ecoleccid [siones - |publicitarias para problema problema
sélidos re residuos n de Direccién |evitar la generacién S mecanic S mecanic
colectado sélidos re residuos |de Aseo |de basura. La 0s con las 0s con las
S en colectado Pidblico |empresa (Caabsa) unidades unidades
casas habjs en casa realiza la de recole de recole
itaciéon  |habitacié recoleccién en ccion dom cciéon dom
n tiempo y forma. La iciliar, iciliar,
empresa (POSU) este este
realiza la servicio servicio
recoleccién en se ha se ha
tiempo y forma La prestado prestado
Direccién de puntualm puntualm
Adquisiciones ente a la ente a la
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realiza y entrega el ciudadani ciudadani
contrato en tiempo a. Se a. El
La Coordinacion de realizaron resultado
Administracion e reuniones es acumul
Innovacion realiza en campo ado.
mantiene el parque con los re
vehicular en sponsable
Optimas s de
condiciones. Caabsa
para
evitar que
esta
situacién
se siga pr
esentand
0.
ACTIVI- Recoleccion de |NUmero [Sumatorial Gestion | Eficacia | Mensual | 25401 26671 |(nforme |efatura |[La Direccién de 4595 |Se aplica| 9315 Se
DAD residuos sélidos en [de de de de UnidadMedio Ambiente un continda
tianguis toneladas toneladas tonalaje r |Aseo genera campanas operativo dando el
de de ecoleccié [Urbano - [publicitarias para entre dep apoyo a
residuos [residuos n de Direccién |evitar la generacién endencias los
sélidos re sélidos re residuos (de Aseo (e basura. La para tianguis
colectado [colectado Pidblico |empresa (Caabsa) reduir que modelo,
S en s en realiza la los comer en la
tianguis [fianguis recoleccién en Ciantes se captacién
tiempo y forma. La levanten de
empresa (POSU) después residuos
realiza la de la hora por medio
recolecciéon en estipulad de conten
tiempo y forma La a y poder edores
Direccién de realizar la portatiles.
Adquisiciones limpieza El
realiza y entrega el de estas resultado
contrato en tiempo zonas. es acumul
La Coordinacién de ado.
Administracién e
Innovacién realiza
mantiene el parque
vehicular en
Optimas condiciones
ACTIVI- Recoleccion de |NUmero [Sumatoria| Gestion | Eficacia | Mensual 6277 6591 |Informe |efatura |La Direccién de 3673 |Sebusca| 4764 A pesar
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DAD residuos sélidos en |de de de de UnidadMedio Ambiente aumentar de su mal
contenedores toneladas toneladas tonalaje r |Aseo genera campanfas el nimero estado los
municipales de de ecoleccié [Urbano - ppublicitarias para de estos r contened
residuos |residuos n de Direccién |evitar la generacion ecipientes ores muni
sOlidos re sélidos re residuos |de Aseo |de basura. La en puntos Cipales
colectado colectado Pdblico |empresa (Caabsa) estratégic contindan
s en cont s en cont realiza la 0s. captando
enedores lenedores recoleccién en residuos p
municipal municipal iempo y forma. La rovenient
es es empresa (POSU) es de los
realiza la peatones
recoleccion en en la via
iempo y forma La publica. El
Direccién de resultado
dquisiciones es acumul
realiza y entrega el ado.
contrato en tiempo
La Coordinacién de
dministracién e
Innovacién realiza
mantiene el parque
ehicular en
Optimas condiciones
ACTIVI- Recoleccién de |NUmero [Sumatoria| Gestién | Eficacia | Mensual | 2245 2357 |Informe |efatura |La Direccién de 625 Se ha 1298 Se esta
DAD |residuos generados|de de de de UnidadMedio Ambiente hecho Ilevando a
por comerciantes toneladas toneladas tonalaje r |Aseo cont|genera campaias énfasis en cabo un
establecidos en el [recolecta |de recole ecoleccioé ratado - |publicitarias para la recolec estudio
Centro Histdrico |das de los/ctadas de n de Direccién |evitar la generacién cién de para dete
comercia [los comer residuos |de Aseo (de basura. La residuos p rminar la
ntes en el|ciantes en Pdblico |empresa (Caabsa) rovenient convenien
Centro el Centro realiza la es de los cia de
Histérico [Histérico recoleccién en comercia utilizar
iempo y forma. La ntes del carros
empresa (POSU) Centro eléctricos
realiza la Histérico, en la reco
recoleccién en lo que ha leccién de
iempo y forma La redundad residuos
Direccién de 0 en una en los
dquisiciones mejora en comercios
realiza y entrega el la calidad del
contrato en tiempo el servicio Centro
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La Coordinacién de y el Histdrico.
Administracién e aumento Evitando
Innovacién realiza de el
mantiene el parque contratos congasto
vehicular en nuevos. en combu
Optimas condiciones stible y
abatir la
emisién
de conta
minantes
a la atmo
sfera. El
resultado
es acumul
ado.
ACTIVI- Recoleccion de |NUmero [Sumatoria| Gestiéon | Eficacia | Mensual 2877 3020 |Informe |efatura |La Direccién de 715 Se 1409 Se
DAD residuos de de de de de UnidadMedio Ambiente iniciara establecid
papeleras toneladas toneladas tonalaje r |Aseo cont|genera campaias un a partir
recolecta |recolecta ecoleccié [ratado - |publicitarias para proceso de junio
dasen (dasen n de Direccién |evitar la generacién de la
papeleras papeleras residuos (de Aseo (e basura. La limpieza a estrategia
Pidblico |empresa (Caabsa) este de recole
realiza la mobiliario ccién
recoleccién en principal dindmica.
tiempo y forma. La mente del Con ello
empresa (POSU) Centro se tendra
realiza la Histérico, una
recoleccién en asi como mayor
tiempo y forma La la eficiencia
Direccién de reposicién en la
Adquisiciones de las que limpieza y
realiza y entrega el estén vaciado
contrato en tiempo dafadas. de esta in
La Coordinacién de fraestruct
Administracién e ura
Innovacién realiza urbana. El
mantiene el parque resultado
vehicular en es acumul
Optimas condiciones ado.
ACTIVI- | Atencién de quejas [Porcentaj (Quejas y | Gestion | Eficacia | Mensual 80% 80% [Sistema |efatura [La Direccién de 19 Se tendra 63 Para
DAD y reportes e de reportes a Ciudapp (de UnidadMedio Ambiente una aumentar
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ciudadanos quejas y tendidos/ Concesiongenera campanfas revision la
reportes c[Total es - publicitarias para interna eficiencia
iudadanosquejas y Direccién |evitar la generacién para en la
atendidos [reportes de Aseo (de basura. La mejorar la atencién
por Pdblico |empresa (Caabsa) atencién de
atender realiza la de los reportes
)*100 recoleccién en reportes c se esta
tiempo y forma. La iudadanos exigiendo
empresa (POSU) a Caabsa
realiza la el cambio
recoleccién en de los
tiempo y forma La vehiculos
Direccién de obsoletos
Adquisiciones y a Sulo
realiza y entrega el el
contrato en tiempo aumento
La Coordinacion de de la
Administraciéon e fuerza de
Innovacién realiza trabajo.
mantiene el parque
vehicular en
Optimas condiciones
COMPO- Mantenimiento |Porcentaj |(1-(kwh c | Gestién | Eficacia [Semestrall 14.68% 15% [Supervisi Direccién [Se logran las No No 4.2 El valor
NENTE preventivo y e de onsumido ones de Alumbriconciliaciones con la|disponibledisponible reportado
correctivo de la [ahorro en s afio act ado CFE comprend
infraestructura de el ual/kwh ¢ e del mes
alumbrado publico [consumo jonsumido de enero
realizado de s aflo ant a mayo,
energia ferior))*10 debido a
0 que aun
se estanr
ealizando
conciliaci
ones con
CFE.
ACTIVI- | Atencién de quejas |Porcentaj |(Quejas y | Gestién |Eficiencia|Trimestral 95% 97% [Sistema |efatura |La Coordinacién de 94 Se 98.6 Se
DAD y reportes e de reportes a Ciudapp [(de unidadAdministracién e realizan s presenta
ciudadanos quejas y tendidos/ operativa [Innovacién upervisio el valor a
reportes c[Total - mantiene el parque nes cumulado
iudadanosquejas y Direccién |vehicular en diurnas y que conte
atendidos [reportes de alumbriéptimas condiciones nocturnas mpla del
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por ado en mes de
atender conjunto enero a
)*100 con la con junio de
cesionaria 2019, por
delas 7 lo que los
zonas valores
para que se
deteccién presentan
de fallas. mensuale
s o trimes
trales
pueden
variar.
ACTIVI- |Encendido de la red|Nivel de e|(Luminari | Gestién | Eficacia [Trimestral 95% 97% |[Reportes |efatura |La Coordinacién de 93 Se han id 94 Se
DAD de alumbrado |ncendido fas prendi de superv(de unidadAdministracién e entificado continda
publico de la red das/Lumin ision operativa Innovacién ldamparas con la
de alumbriarias total - mantiene el parque robadas, atencioén
ado es)*100 Direccidn |vehicular en afectando al mayor
publico de alumbriéptimas condiciones el nivel de ndmero
ado iluminacid de
n éptimo. reportes ¢
iudadanos
, Sin
embargo
se han ide
ntificado
ldmparas
robadas,
afectando
el nivel de
iluminacié
n éptimo.
COMPO- | Mantenimiento del |Porcentaj |(Sumatori| Gestién |Eficiencia|Semestrall 69% 69% [Supervisi [Direccién 100 El increm 100 Se
NENTE | mobiliario urbano e de a de ones de Mante ento de mantiene
publico realizado |mobiliariofacciones nimiento este el 100%
urbano (de urbano indicador de la reco
atendido |mobiliario esta relac lecciéon
urbano re ionado a domiciliar
alizadas/T los progra en el
otal de mas que municipio.
acciones se
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de enfocan
mobiliario en la reha
urbano a bilitacién
realizar)* de plazas
100 y
parques.
ACTIVI- | Rehabilitacién de |[NUmero [Sumatoria| Gestién | Eficacia | Mensual 87 87 Informe |Jefatura |La Coordinacidén de 20 La meta 93 Se estd tr
DAD fuentes de de de resultade Administracién e de este abajando
fuentes [fuentes dos atencién [Innovacion indicador en la reha
con mant |con mant ciudadan |mantiene el parque es bilitacién,
enimientolenimiento a - vehicular en constante poniendo
Direccién |6ptimas condiciones en funcio
de Mtto. namiento
Urbano fuentes
que
requerian
intervenci
ones
mayores.
ACTIVI- Recoleccién de |NUmero [Sumatorial Gestién | Eficacia | Mensual 81 81 Informe |Jefatura [La Coordinacién de 40 La natural 80 La natural
DAD animales muertos [de de de resultaide unidadAdministracién e eza de eza de
en la via publica toneladas toneladas dos de Sanea |nnovacidn este este
(RAMVIP) de de miento - mantiene el parque indicador indicador
animales fanimales Direccién |vehicular en va en va en
recolecta [recolecta de Mtto. [dptimas condiciones funcién funcién
das das Urbano de los de los
reportes c reportes ¢
iudadanos iudadanos
, por lo , por lo
cual cual
puede puede
variar. variar. El
valor es a
cumulado
ACTIVI- Realizacién del |NUmero [Sumatoria| Gestién | Eficacia [Trimestrall 100 100 |Informe |efatura |[La Coordinacién de 81 El manten 28 El increm
DAD mantenimiento de [de plazas [de plazas de resultalde Administracién e imiento ento de
plazas publicas [con mant jcon mant dos atencién [Innovacién de plazas este
enimientojenimiento ciudadan mantiene el parque y indicador
a - vehicular en plazoletas no se ha
Direccién |6ptimas condiciones ha sido dado de
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de Mtto. afectado acuerdo a
Urbano minimam lo proyect
ente, ado
debido a debido a
la la interve
atencién ncién en
extra de p diversos p
rogramas rogramas
como operativo
Senderos s, tales
seguros y como 100
100 parques y
parques. Unidades
Habitacio
nales.
ACTIVI- Realizacion del |NUmero [Sumatoria| Gestion | Eficacia [Trimestral| 98126 98126 |[Informe |efatura |La Coordinaciéon de | 19057 Se ha 34689 Se ha
DAD Borrado de grafiti [de mts2 |de mts2 de resultade unidadAdministracién e puesto estado tra
de de dos de Sanea [nnovacién atencidn bajando
borrado |pborrado miento y |mantiene el parque especial con
de grafiti [de grafiti Jefatura |vehicular en al borrado especial
de Optimas condiciones de grafiti atencioén
Atencién sobre a zona de
Ciudadan todo en tectadas
a - zonas con
Direccién donde se mayor
de Mtto. tiene incidencia
Urbano detectado en grafiti.
mayor inc El valor es
idencia. acumulad
0.
COMPO- | Conservacién de [Porcentaj |(M? de Gestidén | Eficacia |Semestral| 12.35% 9%  [Supervisi Direccién Obras publicas No No 11.6 Se
NENTE vialidades e de roda [superficie ones de Pavim [realiza las disponibledisponible continué
efectuada miento en|dafiada - entos repavimentaciones con la
el M2 de correspondientes ejecucién
municipio superficie de los
que atendida/ trabajos
requiere [Total de anteriores
atencién M2 de sup durante
inmediatalerficie)*1 este
00 trimestre.
El valor es
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acumulad

0.
ACTIVI- Realizacién de [NUmero [Sumatoria| Gestién | Eficacia [Trimestral 172707 | 172707 |Informe |efatura [Secretaria de 49112 | Durante | 65237 | Durante
DAD Bacheo de de m? bacide m? bac de de Conser|Movilidad otorga los este los dos
vialidades publicas heados |heados resultado [vacién - |permisos para primer dltimos
de Direccidn [cierres temporales trimestre meses del
bacheo |de Pavim (de calles. La se ha trimestre
entos Coordinacién de buscado se
Administraciéon e el consiguio
Innovacion retomar retormar
mantiene el parque los porcen los
vehicular en tajes niveles
Optimas condicioes. normales normales
de de
aplicacién aplicacién
de de
mezcla, mezcla,
los cuales los cuales
se fueron se fueron
normaliza normaliza
ndo a ndo a
partir del partir del
mes de mes de
febrero. mayo. De
igual
manera
en este
trimestre
se intensif]
icaron las
actividad
es en los
programa
s de
Senderos
Seqguros,
Poligonos
ONU-
Habitat,
Avenidas
Principale
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s, 100

Parques,
entre
otros. El
valor es a
cumulado
ACTIVI- | Atencion de quejas [Porcentaj ((Quejas y | Gestion | Eficacia [Trimestral 83% 84% [Sistema |efatura [Secretaria de 72 Se 85 Se
DAD y reportes e de reportes a Ciudapp (de Conser[Movilidad otorga los continda continda
ciudadanos quejas y tendidos/ vacién - |permisos para dando dando
reportes c[Total Direccién [cierres temporales prioridad prioridad
iudadanosquejas y de Pavim |de calles. La a los a los
atendidos [reportes entos Coordinacién de reportes c reportes ¢
por Administracién e iudadanos iudadanos
atender Innovacion , con la , con la
)*100 mantiene el parque finalidad finalidad
vehicular en de reducir de reducir|
Optimas condicioes. el mayor el mayor
porcentaj porcentaj
e posible e posible
del nivel del nivel
de de
reportes p reportes p
endientes endientes
asi como asi como
mejorar el mejorar el
tiempo de tiempo de
respuesta respuesta
. El valor
es acumul
ado.
ACTIVI- Realizacién de |Porcentaj |(m calafat| Gestidn | Eficacia [Trimestral| 0.20% 0.41% (nforme |efatura [Secretaria de 0 No ha 0 No ha
DAD calafateo en e de m dejeados / de de Conser|Movilidad otorga los sido sido
vialidades publicas |calafateo fotal de m resultado |vacién - |permisos para posible el posible el
realizadosj calafate de Direccién [cierres temporales iniciar con inciar con
ar) *100 calafateo [de Pavim (de calles. La las activid las activid
entos Coordinacién de ades de ades de
Administracién e calafateo. Calafateo,
Innovacion debido a
mantiene el parque problema
vehicular en S presupu
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Optimas condicioes. estales, e
speremos
que las
gestiones
permitan
retomar
esta
actividad
durante el
siguiente
trimestre
del afo.
COMPO- Realizacién de |Acciones [Sumatoria| Gestién | Eficacia [Trimestral 6134 6200 |[Informe |efatura 2236 |El manten| 2984 Se
NENTE | mantenimiento de ide mante [de de resultaide unidad imiento realizaron
areas verdes nimiento @acciones dos operativa de éreas actividad
realizadas|de mante - verdes se es de
nimiento Direccidn lleva a limpieza,
de cabo de colocacié
Parques y una n y sustit
Jardines manera ucién de
constante plantas
en los de ornato,
espacios mantenim
mdas conc iento
urridos y forestal,
de mayor entre
impacto otros. El
visual. valor es a
cumulado
ACTIVI- Mejoramiento  |Porcentaj |(sumatori| Gestidn | Eficacia [Trimestral| 5.40% 5.40% |(Informe |efatura |La empresa realiza 9 El 9 Se realizé
DAD integral de dreas |e de a de de resultalde Unidadiel mantenimiento y programa el manten
verdes en areas areas dos Técnica - /mejora del area de rehabil imiento
camellones, verdes |verdes int Direccién |conforme a lo itacién constante
parques y glorietas jcon interviervenidas de programado. Medio integral de areas
enciones Jtotal de Parques y @ambiente entrega de &reas verdes de
integralesjareas a in Jardines |los dictdmenes de verdes se libre
/o rehabltervenir)* poda. La lleva a acceso de
ilitaciones[100 Coordinacion de cabo en la ciudad.
realizadas Administracién e forma pro
Innovacion gresiva.
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mantiene el parque
vehicular en

Optimas
condiciones.
ACTIVI- Coservacion de |Porcentaj |(Promedio| Gestidon | Eficacia |[Semestral 0% 90% [Supervisi Direccién [La empresa realiza 9 La falta 35 Se realiz6
DAD areas verdes e de de ones de el mantenimiento y de el manten
publicas realizada fareas acciones Parques ymejora del area vehiculos imiento
verdes |de conser Jardines |conforme a lo y constante
publicas clvacién de programado. Medio personal de areas
onservad @reas ambiente entrega limita verdes de
as verdes re los dictdmenes de nuestra libre
alizadas/P poda. La atencién acceso de
romedio Coordinacién de de dreas la ciudad.
de Administracién e verdes. El valor es
acciones Innovacion Nos enco acumulad
de conser mantiene el parque ntramos 0.
vacion de vehicular en en espera
areas Optimas de
verdes ar condiciones. recursos.
ealizar)*1
00
ACTIVI- |Realizacién Poda deNUmero [Sumatoria| Gestién | Eficacia [Trimestral| 3533 4000 |Informe |efatura |[La empresa realiza 1552 |El avance| 2959 |[Se mantu
DAD arboles de podas [de de resultaide Unidadiel mantenimiento y progresiv vieron los
de acciones dos Técnica - |/mejora del area 0 en este servicios
arboles podas Direccién |conforme a lo indicador preventiv
realizadas|realizadas de programado. Medio se debe os de
Parques y jambiente entrega en gran poda de
Jardines |los dictdmenes de parte a la arbolado,
poda. La integracio gracias al
Coordinacién de ndelas 7 Programa
Administracién e zonas en de
Innovacion el Atencién
mantiene el parque programa a Conting
vehicular en de podas encias del
Optimas preventiv temporal
condiciones. as al de
temporal Lluvias. El
de lluvias. valor es a
cumulado
ACTIVI- Fumigacidon de |NUmero [Sumatoria| Gestidén | Eficacia |[Trimestral 46690 46690 (nforme |efatura |[La empresa realiza 9442 |Presenta| 19262 |El control
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DAD arbolado de de de resultaide Unidadiel mantenimiento y mos un de plagas
arboles fufarboles fu dos Técnica - /mejora del area breve y enferme
migados migados Direccién |conforme a lo retraso en dades, se

de programado. Medio este aplico sati
Parques y jambiente entrega indicador, sfactoria
Jardines |los dictdmenes de debido a mente al
poda. La la falta de 98% del
Coordinacién de vehiculos total de
Administraciéon e para el arboles d
Innovacion traslado etectados
mantiene el parque del con esta
vehicular en personal, necesidad
Optimas maquinari . El valor
condiciones. ay es acumul
equipo ado.
destinado
ala
atencién
del
arbolado.
ACTIVI- Realizacién de [NUumero [Sumatorial Gestién | Eficacia [Trimestral 840 850 (nforme |efatura |La empresa realiza 260 El derribo 542 Se atendi

DAD Derribo de secos |de derribode de resultaide Unidadiel mantenimiento y de eron
de arboles dos Técnica - /mejora del area arboles arboles d
arboles secos der Direccién |conforme a lo secos, se etectados
Secos ribados de programado. Medio lleva a como

Parques y ambiente entrega cabo efica riesgosos
Jardines |los dictdmenes de zmente y para la ci
poda. La con pocos udadania
Coordinacidn de contratie y Sus
Administraciéon e mpos, bienes,
Innovacion gracias a ubicados
mantiene el parque la particip en banqu
vehicular en acién de etasy
Optimas las 7 areas
condiciones. zonas en verdes. El
el valor es a
programa cumulado
preventiv
o al
temporal
de lluvias.
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ACTIVI- Realizacién de [NUmero [Sumatoria| Gestién | Eficacia [Trimestral 549 600 (nforme |efatura |La empresa realiza 37 El derribo 81 Se
DAD Derribo de arboles [de derribode de resultaide Unidadiel mantenimiento y de retiraron
riesgosos de arboles dos Técnica - /mejora del area arboles exitosam
arboles  [riesgosos Direccién |conforme a lo riesgosos ente los
riesgosos derribado de programado. Medio avanza de arboles
S Parques y jambiente entrega forma riesgosos
Jardines |los dictdmenes de constante detectado
poda. La pese a las s, que
Coordinacién de dificultad tenian pro
Administracién e es que en babilidad
Innovacion frentamos de caery
mantiene el parque dafar infr
vehicular en aestructur
Optimas a,
condiciones. vehiculos
y/o
personas.
El valor es
acumulad
0.
COMPO- Seguimiento y |Acciones [Sumatoria| Gestién |Eficiencia[Trimestral 0 36 Informes |Coordinac No No 9 Se
NENTE revisiéon a las de segui (de de resultafién disponibleldisponible realizaron
acciones realizadas miento y [acciones dos de las|General en tiempo
por las Direcciones [revisién |supervisa diferenteside y forma.
que integran la [realizadasdas por la Direccion [Servicios
Coordinacién por la Coo|Coordinac es Municipal
General de Serviciosrdinacion [ién es
Municipales General
de
Servicios
Municipal
es
ACTIVI- Realizacién de [NUmero [Sumatoria| Gestién |Eficiencia[Trimestral 0 4 Informes |Direccidén No No 1 Se realizé
DAD |informes de avance|de de los de resultaide Evalua disponibleldisponible el primer
informes [informes dos de lasicién y Seg informe tr
generado (de diferentesjuimiento imestral.
S avances Direccion
de las es
acciones
realizadas
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RESPONSABLE DE AUTORIZAR LA RESPONSABLE DEL DISENO DEL PROGRAMA RESPONSABLE DE VALIDAR LA INFORMACION
INFORMACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO POR PARTE
PRESUPUESTARIO DEL AREA TECNICA

NOMBRE

CARGO
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