Formato PP.6. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de identificacién del Programa
NUumero y Nombre de la MIR Ejercicio Fiscal
19. Combate a la corrupcion 2020

Dependencia
Contraloria Ciudadana

Programa Presupuestario
19. Combate a la corrupcién

Alineacion
PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
GUADALAJARA 500 / VISION 2042

Eje

6- Guadalajara honesta y bien administrada

Objetivo

019. Combatir la corrupcién en la administracion piblica municipal, mediante acciones coordinadas.

Estrategias

E19.1. Involucrar a la ciudadania en la instauracién de acciones y politicas anticorrupciéon.,E19.2. Impulsar acciones para armonizar y verificar el
cumplimiento del marco normativo y la instrumentacién de medidas preventivas que abatan los niveles de corrupcion.

Linea de Accibén

1L19.1.1,L19.1.2,L19.1.3,L.19.1.4,L.19.2.1,L.19.2.2

RESUMEN NARRATIVO INDICADORES LINEA BASE| METAS |MEDIOS DE| FUENTES SUPUESTOS Avances |Observacion
VERIFICACI|DE INFORM es
Indicador | Foérmula Tipo de | Dimension |Frecuen-cia ON ACION Eneroa | (avances -
indicador de la Marzo cualitativos)
medicién
FIN Contribuir a combatir [Porcentaje |(NUmero |Estratégico| Eficacia n/d 6% 8% Resultados [Observator|Las personas perciben 6% Se refiere a
la corrupcién en la |de de de la io que el gobierno de la linea
administracién plblicajpersonas |personas encuesta " [Ciudadano (Guadalajara realiza base y se
municipal, mediante |que que Percepcién alisco acciones para anotara el
acciones coordinadas [considera [considera Ciudadana [como combatir la corrupcioén; avance
que el que la sobre Vamos iy el Observatorio cuando se
Gobierno fautoridad Calidad de Ciudadano "Jalisco actualice la
Municipal |municipal Vida" como Vamos" realiza fuente de i
realiza de Guadala la encuesta nformacion
acciones |jara realiza fijada
para acciones
combatir lajpara
corrupcién |combatir la
corrupién/
NUmero de
personas
que
contestan
entrevista)
*100
PROPOSITQ| La ciudadania recibe |Porcentaje (NUmero |Estratégico| Eficacia Anual 30% 32% |Informe de Direccién S[Existen condiciones 100% |Se concluy
servicios y realiza |de Procedi [de Procedi la Dependelubstanciad jpara concluir los PRAS. eron 15
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tramites sin que  |mientos de mientos de ncia ora/Autorid|Las personas PRAS. 03
medien actos de  |ResponsabiResponsabi ad Resolut [servidoras publicas se turnaron
corrupcion lidad Admi [lidad Admi ora/Direcci cumplen con el marco alTJA; y 12
nistrativa |nistrativa 6n de Resp|normativo y conducen se
concluidos |concluidos onsabilidadisu actuar bajo los resolvieron
(por es principios y reglas de por la
acuerdo o integridad, para evitar Autoridad
envio de la ser sefialados y, en su Resolutora
Autoridad caso, sancionados por del OIC.
Substancia la comisién de faltas
dora al administrativas
Tribunal
/o
resolucion
de la Resol
utora/Total
de Expedie
ntes de Inv
estigacioén
iniciados
por la
Autoridad |
nvestigado
ra)*100
Component Auditoria a Porcentaje (NUmero Gestidén Eficacia | Trimestral 73% 98% |[Informe de Direccién |[Las dependencias y 0% Se
el. dependencias y entes |de de la Dependelde entes auditados iniciaron 8
auditables concluidos jauditorias [auditorias ncia Auditoria |proporcionan la auditorias
realizadas [concluidas/ informacién solicitada programad
NUmero de en tiempo y forma as para el
auditorias primer
programad trimestre
as)*100 de 2020
que no se ¢
oncluyeron
por la
suspension
de
términos
por la Decl
aratoria de
Emergenci
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a con

motivo de
la
pandemia
por
COVID-19.
En el
primer
trimestre
se concluy
eron 5
auditorias
iniciadas
en el
ejercicio
fiscal 2019.
Actividad Seguimiento de Promedio [(Sumatoria| Gestién | Eficiencia | Trimestral 6 Informe de Direccién |Las dependencias y A la fecha
1.1 observaciones de de meses la Dependelde entes auditados no se han
determinadas antigledad|de ncia Auditoria |entregan la notificado
en meses [antigUedad informacién necesaria cédulas de
de las obse(del total de para solventar las observacié
rvaciones |observacio observaciones n de las 08
no solventanes emanadas de las auditorias
das pendientes auditorias iniciadas
de solventa en el
r/Nimero primer
de observa trimestre,
ciones por la
pendientes suspension
de de
solventar) términos
por la Decl
aratoria de
Emergenci
a con
motivo de
la
pandemia
por
COVID-19
Actividad | Envio de Informes de |Porcentaje (NUmero Gestién | Eficiencia | Trimestral 60% [Informe de Direccién [Los Informes de Durante el
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1.2 Irregularidades de de la Dependelde Irregularidades primer
Detectadas a la Informes |[Informes ncia Auditoria |Detectadas que se trimestre
Direccién de de de envian a la Direccién no se
Responsabilidades quePresunta R Presunta R de Responsabilidades emitieron
derivan en Informe de|esponsabililesponsabili contienen los Informes
Presunta dad Adminidad Admini elementos y soportes de Irregula
Responsabilidad [strativa strativa necesarios para la ridades Det
Administrativa emitidos elaboracién del ectadas.
derivados Informe de Presunta
de Responsabilidad
auditorias Administrativa
realizadas
por el OIC/
NUmero de
Informes
de Irrequla
ridades
Detectadas
remitidos a
la
Direccién
de Respons
abilidades)
100
Actividad Seguimiento a los |Porcentaje ((NUmero Gestion Eficacia | Trimestral 100% 100% |Informe de |Direccién |[Las personas 0% A la fecha
1.3 informes de Comités (de de la Dependelde beneficiarias de no se han
de Contralorias Informes |informes ncia Auditoria |programas sociales integrado
Sociales que se de Comitéside Comités respecto conforman las las Contral
conformen de Contralode Contralo de la Contralorias Sociales orias
rias rias recepcion y Sociales co
Sociales  [Sociales seguimient rrespondie
con recom |con recom o de los ntes a los
edaciones endaciones informes Programas
atendidos fatendidos/ Sociales M
NUmero de unicipales
informes para el
de Comités Ejercicio
de Contralo Fiscal
rias 2020, en
Sociales virtud de
con recom que con
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endaciones
recibidos)*
100

fecha 31
de marzo
de 2020 se
publicaron
en la
Gaceta
Municipal
las Reglas
de
Operacién
de los
Pogramas
Sociales.

Component
e?2

Procedimientos de
Responsabilidad
Administrativa

concluidos

Porcentaje
de procedi
mientos de
responsabil
idad admin
istrativa

concluidos

(NUmero
de Procedi
mientos de
Responsabi
lidad Admi
nistrativa c
oncluidos/N
Umero de P
rocedimien
tos de Res
ponsabilida
d Administr
ativa inicia
dos)*100

Gestion

Eficacia

Trimestral

82%

90%

Informes
de la
Autoridad
Substancia
dora y
Resolutora

Direccién
de Substan
ciacion y
Autoridad
Resolutora

Existen las condiciones
y elementos para
integrar y, en su caso,
concluir los
expedientes y
procedimientos

136%

Se han
concluido
15 PRAS.
Durante el
2020 se

han
iniciado 11
Procedimie
ntos de Re
sponsabilid
ad Adminis
trativa.
Dentro del

Primer
Trimestre

se han
emitido 12
Resolucion
es por la
Autoridad

Resolutora.

Asimismo
se han

turnado 3

PRAs al

TJA. (Se

han

resuelto
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PRAS
iniciados
en 2019,
por ese
motivo la

cifra
rebasa el

100%)

Actividad
2.1

Recepcidn y tramite de
denuncias

Porcentaje
de
denuncias
tramitadas
competenc
ia del OIC
municipal

(NUmero
de
denuncias
competenc
ia del OIC
municipal t
ramitadas/
NUmero de
denuncias
competenc
ia
municipal r
ecibidas)*1
00

Gestidn

Eficacia

Trimestral

100%

100%

Informe de
la depende
ncia

Direccién

(Unidad de
Denuncias)

Se reciben denuncias
de Responsjque son competencia
abilidades (del OIC Municipal.

100%

Durante el
primer
trimestre
de 2020 se
recibieron
20
denuncias
y todas
han sido
tramitadas.
De las
cuales 70
han
resultado
ser compet
encia
municipal
(A 69 se
les abrié
Carpeta de
Acuerdo
para
tramite cor
respondien
te; y 01 fue
derivada
para inicio
de Carpeta
de Investig
acién). 20
denuncias
recibidas

no son com
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petencia

municipal.
Actividad Expedientes de Porcentaje (Expedient| Gestién Eficacia | Trimestral 10% 20% [nforme de Direcciéon [Se reciben denuncias 7% Se han
2.2 investigacién iniciados|de Expediees de Inves la depende de Responsicon los datos o indicios iniciado 5 E
ntes de Inv tigacién Ad ncia abilidades |que permitan advertir xpedientes
estigacidon |ministrativ (Unidad de |la presunta de Investig
iniciados |a Iniciados Denuncias/responsabilidad acién
derivados Unidad de lladministrativa; y derivados
del drea de nvestigacidlexisten condiciones del area de
denuncias/ n) para la realizacién de denuncias
NUmero de las diligencias de (04 corresp
denuncias investigacién onden a
competenc necesarias denuncias
ia del OIC recibidas
municipal r en el 2019
ecibidas)*1 y 01
00 recibida en
el 2020)
Actividad | Informes de Presunta [Porcentaje |(Informes Gestidén Eficacia | Trimestral 35% 35% [Informe de Direccién [Se presentan 73% Se han
2.3 Responsabilidad [de expedie|de la depende [de Responsidenuncias y/o emitido 11
Administrativa ntes de inv |Presunta R ncia abilidades |Informes de Informes
emitidos estigaciéon |esponsabili (Unidad de [Irregularidades de
en los que [dad Admini Investigaci Determinadas ante la Presunta R
se encontr strativa em on) Autoridad esponsabili
aron itidos/NUm Investigadora con dad Admini
elementos fero de Exp elementos y pruebas strativa
para iniciarjedientes suficientes para que corres
el procedi |de Investig demostrar los hechos ponden a
miento de facién integ que se se sefalan 11 expedie
presunta rerados)*100 ntes
sponsabilid integrados
ad adminis durante el
trativa afo 2019.
Se han
integrado
15 Expedie
ntes de Inv
estigacidn
durante el
2020.
Actividad | Procedimientos de |[Porcentaje (NUmero Gestidn Eficacia | Trimestral 30% 25% |Informe de |Autoridad [Sobrevienen causas de| 27% La

7115



2.4 Responsabilidad (de procedi de procedi la Depende|Substancia [sobreseimiento o se Autoridad
Administrativa mientos de mientos de ncia dora/Autorijremiten al Tribunal Substancia
concluidos por la [responsabilresponsabil dad Investi dora ha
Autoridad idad adminjidad admin gadora remitido
Substanciadora por |istrativa |istrativa (concluido)
Acuerdo o por concluidos |concluidos 03 expedie
remisién al Tribunal |por la auto |por la ntes al TJA
ridadad su |autoridad s y correspo
bstanciado jubstanciad nden a
ra por ora por PRAs
acuerdo o jacuerdo o iniciados
por por en el afo
remisién al remisién al 2019. Ha
Tribunal ribunal/ admitido
NUmero de en el
Informes primer
de trimestre
Presunta R 11 PRAS
esposabilid
ad Adminis
rativa adm
itidos)*100
Actividad Procedimientos de |Porcentaje NUmero de| Gestién Eficacia | Trimestral 95% 95% Informe de |Autoridad |[Existen los elementos 80% 12 PRAs
2.5 Responsabilidad [de procedi [procedimie la Depende|Resolutora humanos y materiales resueltos
Administrativa mientos de|ntos de res ncia para conocery por la
resueltos por la responsabilponsabilida concluir todos los Autoridad
Autoridad Resolutora idad admind administr asuntos Resolutora.
istrativa |ativa 15 PRAS
resueltos [resueltos recibidos.
por la por la Mediante
Autoridad |Autoridad las 12 resol
Resolutora [Resolutora/ uciones
NUmero de emitidas
procedimie fueron san
ntos de res cionadas
ponsabilida 14
d administr personas
ativa servidoras
recibidos publicas
en la (13
utoridad hombres y
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Resolutora)
*100

01
mujeres)

Component
e3

Mecanismos de
promocién de ética y
reglas de integridad

Institucional, asi como
de combate a la
corrupcién realizadas

Porcentaje
de mecanis
mos
realizados

(NUmero
de mecanis
mos instru
mentados/
NUmero de
mecanismo
S programa
das)*100

Gestion

Eficacia

Trimestral

100%

100%

Informe de
la depende
ncia

Despacho
del
Contralor
Ciudadano

El personal que labora
en el Gobierno
Municipal asiste a los
cursos y se involucra
en los mecanismos
que se instrumenten.
Las OSC y entidades
gubernamentales
afines a la materia
participan en acciones
conjuntas

88.9%

Como mec
anismos in
strumentad
os (Que se
identifican
del M1 al
M9) se
llevaron a
cabo 5 cap
acitaciones
presenciale
s (M7); la
publicacién
mensual
del Boletin
Anticorrupc
ion (M1);
se llevd a
cabo la
Quinta
Sesién
Ordinaria
del Comité
Coordinado
r Municipal
Anticorrupc
i6n de Gua
dalajara
(M2); y se
dio seguimi
ento a los
acuerdos
tomados
en la
Cuarta
Sesién
Ordinaria
de la

misma
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(M3).

Actividad
3.1

Cumplimiento del
Programa de
Mecanismos de
Promocién de Etica y
Reglas de Integridad
Institucional

Porcentaje
de cumpli
miento del
Programa
de Mecanis
mos de
Promocién
de Etica y
Reglas de
Integridad |

nstitucional

Gestion

Eficiencia

Trimestral

100%

100%

Informe de

ncia

Despacho

la Depende(del

Contralor
Ciudadano

El personal que labora
en el Gobierno
Municipal asiste a los
cursos que se
impartan. Las OSC
participan en las
campanfas que se
instrumenten.

88%

Como mec
anismos in
strumentad
0Ss se
llevaron a
cabo 5 cap
acitaciones
presenciale
s (M7); la
publicacién
mensual
del Boletin
Anticorrupc
i6n (M1);
se llevé a
cabo la
Quinta
Sesién
Ordinaria
del Comité
Coordinado
r Municipal
Anticorrupc
i6n de Gua
dalajara
(M2); y se
dio seguimi
ento a los
acuerdos
tomados
en la
Cuarta
Sesién
Ordinaria
de la
misma
(M3).

Actividad
3.2

Ndmero de personas
servidoras publicas
capacitadas y/o

Numero de
personas

(NUmero
de

servidoras

personas

Gestion

Eficiencia

Trimestral

30%

32%

Informe de
la Depende

ncia desagr

Despacho
del Contarl
or/Depend

Las personas
servidoras publicas
participan en los

25.5%

Durante el
Primer
Trimestre
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sensibilizadas en |publicas [servidoras egrado por lencias de |cursos y se interesan se llevaron
temas de éticae |que se publicas ca sexo la en los temas del a cabo 5 ca
integridad publica y [capacitan [pacitadas ( Contraloria Boletin Anticorrupcion pacitacione
rendicién de cuentas y/o hombres-m S presencia
sensibilizanjujeres)/Tot les (M7)
al de impartidas
personas a 189 (101
servidoras mujeres,
publicas 88
que hombres)
laboran en personas
la Administ servidoras
raciéon publicas de
Publica Mu diferentes
nicipal)*10 areas y de
0 pendencias
del
Gobierno
Municipal
de Guadala
jara;
asimismo,
mensualm
ente fue
publicado
el Boletin A
nticorrupci
on(M1)
ndmero 14,
15y 16,
que llega
via correo
electrénico
a 2826
personas
servidoras
publicas.
Component, Declaraciones de |Porcentaje (NUmero Gestidén Eficacia | Trimestral 95% 95% |[Informe de Direccién [Las personas 16% Al corte de
e4 situacién patrimonial y/de de la depende de Responsiservidoras publicas la informac
de intereses de personas ( [personas ncia abilidades |que resulten obligadas i6n a la
personas servidoras |hombres- [servidoras presentan su personas
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publicas obligadas |mujeres) |publicas declaracién de obligadas
recibidas en tiempo [servidoras |obligadas situacién patrimonial y aln no se
publicas [que de intereses en tiempo le vence el
obligadas [presentan y forma plazo para
que Su su present
presentan (declaracién acién
en tiempo |de
iy forma su [situacién
declaraciénjpatrimonial
de y de
situaciéon |intereses
patrimoniallen tiempo/
y de NUmero de
intereses |personas
servidoras
publicas ob
ligadas)*10
0
Actividad | Atencién a personas [NUmero de Sumatoria | Gestién Eficacia | Trimestral 4000 2000 |Informe de |Direccién |Las personas 147 La cifra
4.1 servidoras publicas |asesorias [de la Dependede Responsiservidoras publicas tenderd ai
que soliciten asesoria [prindadas [asesorias ncia abilidades [solicitan asesorias ncrementa
brindadas rse cuando
se
actualice la
obligacién
de
presentar
la
declaracién
de modific
acion de
situacioén p
atrimonial.
Actividad | Asignacién de claves [NUumero de [Sumatoria | Gestién Eficacia | Trimestral 3500 1500 |Informe de Direccién [Las personas 31 La cifra
4.2 para acceso ala [claves de claves la Dependede Responsservidoras publicas tenderd a i
plataforma de asignadas fasignadas ncia abilidades [solicitan claves de ncrementa
declaracién para el acceso para acceder a rse cuando
patrimonial acceso a la la plataforma o se se
plataforma genera la necesidad actualice la
juridica de realizarlo obligacién
de
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presentar

la
declaracién
de modific
acion de
situacion
patrimonial
Actividad | Recepcién en tiempo |Porcentaje (NUmero Gestidén Eficacia | Trimestral 86% 95% |[Informe de Direccién |[Las personas 10% Al corte de
4.3 de declaraciones de (de declaracde declarac la Depende(de Responsjservidoras publicas la informac
situacién patrimonial yjiones de |iones de ncia abilidades [presentan su i6n a la
de intereses de situaciéon [situacién declaracién de personas
personas servidoras [patrimoniallpatrimonial situacion patrimonial y obligadas
publicas obligadas conly de y de de intereses en tiempo aun no se
motivo del ingreso o fintereses |intereses y forma le vence el
reingreso al servicio [de de plazo para
publico personas [personas su present
servidoras [servidoras acién
publicas |publicas
recibidas [recibidas
en tiempo |en tiempo
con motivo con motivo
del ingreso del ingreso
0 reingresoo reingreso
al servicio jal servicio
publico publico/Nu
mero de
personas
servidoras
publicas
obligadas a
su present
acion)*100
Actividad Recepcidn de Porcentaje [(NUmero Gestion Eficacia | Trimestral 95% 95% Informe de [Direccién |Las personas 0% El
4.4 declaraciones de |[de declaracde declarac la Dependede Responsiservidoras publicas porcentaje
modificacién de iones de mjiones de m ncia abilidades [presentan su es0en
situacion patrimonial yjodificacién |odificacién declaracién de virtud que
de intereses realizadas/de de situacion patrimonial y la presenta
en tiempo por situaciéon [situacién de intereses en tiempo cién de las
personas servidoras |patrimonialjpatrimonial iy forma declaracion
publicas y de y de es de modi
intereses |intereses ficacion de
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de de situacién
personas |personas patrimonial
servidoras [servidoras debe
publicas |publicas realizarse
obligadas [recibidas durante el
recibidas |en tiempo/ mes de
en tiempo [NUmero de mayo, corr
y forma personas espondient
servidoras e al
publicas segundo
obligadas a trimestre
Ssu present
acion)*100
Actividad [Recepcién en tiempo yPorcentaje |(NUmero Gestién Eficacia | Trimestral 82% 85% [nforme de Direccién |Las personas 23% Al corte de
4.5 forma de de declaracde declarac la Depende(de Responsjservidoras publicas la informac
declaraciones iones de fiones de ncia abilidades |presentan su i6n a la
patrimonial y de  |situacién [situacion declaracion de personas
intereses de personas [patrimonialpatrimonial situacién patrimonial y obligadas
servidoras publicas |y de y de de intereses en tiempo aun no se
obligadas con motivo fintereses |intereses y forma les vence
de la de conclusidn delde de el plazo
encargo personas [personas para su pre
servidoras [servidoras sentacién
publicas |publicas
obligadas, obligadas
recibidas con motivo
en tiempo |de la
con motivo [conclusién
de la del
conclusiéon |encargo
del recibidas
encargo (en tiempo/
NUmero de
personas
servidoras
publicas
obligadas a
Su present

acion)*100
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RESPONSABLE DE AUTORIZAR LA RESPONSABLE DEL DISENO DEL PROGRAMA RESPONSABLE DE VALIDAR LA INFORMACION
INFORMACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO POR PARTE
PRESUPUESTARIO DEL AREA TECNICA

NOMBRE

CARGO
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