Formato PP.6. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de identificacién del Programa

Programa Presupuestario

NUumero y Nombre de la MIR

Ejercicio Fiscal

Unidad Responsable del Gasto

24 Desarrollo Administrativo

24.1 Administracion

2019

Despacho Coordinacién General de Administracion e Innovacion
Gubernamental / Direccién de Administracion / Unidad de Servicios Generales
Unidad de Control y Andlisis de Gasto Administrativo / Unidad de Patrimonio

Unidad de Recursos Materiales

Alineacion

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
GUADALAJARA 500 / VISION 2042

Eje

6- Guadalajara honesta y bien administrada

Objetivo

016. Impulsar el desarrollo de la administracién publica municipal mediante metodologias y modelos de gestién para lainnovacidon y mejora de
sistemas, optimizacién de recursos y procesos que permitan un eficiente desempefio.

Estrategias

E16.1. Hacer mas eficiente la administracion de los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio municipal.

Linea de Accibén

L16.1.1. Mejorar y agilizar los procesos de adquisicidon y suministro de bienes y servicios destinados a la operaciéon de las dependencias y
organismos publicos municipales.,L16.1.2. Actualizar y mejorar el registro, uso, mantenimiento y control de los bienes patrimoniales.,L16.1.3.
Establecer politicas para el control del gasto administrativo con criterios de austeridad y eficiencia.

RESUMEN NARRATIVO INDICADORES LINEA | METAS |MEDIOS|FUENTE| SUPUESTOS |Avances|Observa|Avances|Observa|Avances|Observa|Avances|Observa
BASE DE VERIS DE INF ciones ciones ciones ciones
Indicador| Formula| Tipo de |Dimensié|Frecuen- FICACIO|ORMACI Enero a |(avances| Abril a |(avances|Julio a S|(avances| Enero a |(avances
indicador n ciade la N ON Marzo |- cualitati Junio |- cualitati|eptiembr|- cualitati|Diciembr|- cualitati
medicién VOS) VOS) e VOS) e VOS)
FIN Contribiur a |Impulsa|(Consu |Gestién|Eficienci| Anual 0 5% [Reporte Direccidélncremento de 0 NINGUN 0 Ninguna 0 ninguna| -12 |Lalinea
016. Impulsar elr el des mo del a trimestrin de Ad [precios A base se
desarrollo de la jarrollo |afio al de la ministrajcontrolado establec
administracion |de la adfactual / Direccié/cién e en 0%
publica ministralConsum n de Ad ya que
municipal  [cién o del ministra para
mediante  |publica [afio ant ciéon 2019 se
metodologias y [municip |erior) - cambia
modelos de jal medi 1 *100 de indic
gestién para la fante la ador: de
innovacién y (optimiz porcent
mejora de [acién aje de
sistemas, de recur| ahorro
optimizacién desos y el en el
recursosy |manejo gasto a
procesos que |eficient dministr
permitan un |e del ativo a
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eficiente parque porcent
desempenio. |vehicula aje de
mediante la |, ahorro
optimizacién de bienes en cons
recursos y el mueble umo de
manejo eficientes e inm insumos
del parque |ueblesYy Y Servici
vehicular, suminist 0s
bienes mueblesrar los r
e inmuebles |ecursos
material
es y ser
vicios a
las Dep
endenci
as del G
obierno
de Guad
alajara.
PROPO-| Dependencias Depend |(NUmer |Gestidn|Eficienci| Anual 85 88% [Reporte DirecciéIncremento de 84 |ninguna| 92 |Ninguna| 92 94
SITO del encias |0 de soli a trimestrin de Ad precios
ayuntamiento |del Gobifcitudes al de la ministrajcontrolado
de Guadalajara |erno de fatendid Direccid(cién
reciben Guadalalas + n de Ad
oportunamente jjara numero ministra
los bienes y [reciben |de solici cién
servicios oportun tudes re
solicitados a la jamente [cibidas)
Direccién de |los x 100
Administracidn. bienes vy
servicio
s solicit
ados a
la Direc
cién de
Adminis
tracién.
COMPO-| Suministrar los [Porcent (Consu |Gestién|EficienciTrimestr;y 0 5% [ReporteUnidad [Incremento de 24 |ninguna| 2.4 |Ninguna| -11 |aument| -12
NENTE Recursos aje de |mo del a al s mensu/de Recuprecios o de ser|
Materiales y los [ahorro |mes del ales de |rsos Ma controlado vicios y
servicios a las [en cons [afo la eriales precios
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Dependencias jumo de [actual / Unidad
del Gobierno deljinsumosiconsum de Recu
Guadalajara de |y/o servio del rsos Ma
manera icios ad mes del teriales
eficiente y eficazministrajaio ant
tivos erior) -
1 *100
ACTIVI-| Atenciéon de [Porcent |(solicitu |Gestién|EficienciTrimestry 97 100% Reporte [Unidad [Proveedores 100 |[NINGUN| 100 |Ningunal 100 100
DAD solicitudes al [aje de s|des ate a al mensua de Reculentregan dentro A
Almacen olicitud |ndidas | del rsos Ma [del plazo de su
General es aten |en sistema fteriales |OC
didas entiempo informd
el Gptimo tico del
tiempo [+ solicit Almacé
Optimo |udes re n
(3 dias) [cibidas ) General
x 100
ACTIVI- Sumistrar  |Porcent |(( Consu|Gestion|Econom(Trimestr; 0 5% |Reporte [Unidad [Siniestrosy 344.48 ININGUN| 172 Los 3 -0.5 5%
DAD [Energia Electricajaje de |mo Kw fa al mensua |de Recueventos no A cortes arriba
alas ahorro |mes del | de la [rsos Ma [programados de cfe de la
Dependencias |en el co afio Unidad fteriales pueden afectar son el meta
del Gobierno dejnsumo |actual / de Recu la meta dia diez
Guadalajara [eléctric [Consum rsos Ma ,los
0 0 Kw teriales avances
mes del se
afo veran re
anterior flejados
) - 1) x en el
100. préximo
trimestr
e
ACTIVI- | Regularizacién [Porcent |(NUmer |Gestidn|EficienciTrimestry 25 33% [Reporte|Unidad [Falta de 1.54 |NINGUN| 15.38 |Ninguna| 14 58.61
DAD |de contratos conjaje de cjo de co a al mensua de Recupersonal A
la CFE ontratosintratos | de la [rsos Ma finterno.
regulari [regulari Unidad teriales
zados [zados de Recu
hasta el rsos Ma
mes in teriales
mediato
anterior
+
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numero

de contr|
atos reg
ularizad
os del
mes
actual
Los inm
uebles
de patri
monio
municip
al por re
gulariza
r)*100
ACTIVI- | Disminucién en [Porcent [( Consu |Gestion|Econom([Trimestr; 0 5% |Reporte [Unidad [Siniestrosy 361 |NINGUN|360.61 [NINGUN| 358 355 [8.9% de
DAD el consumo faje de |mo en ia al mensua de Reculeventos no A A ahorro
promedio de |ahorro |[itros de | de la [rsos Ma [programados con res
combustible porfen el co|combus Unidad teriales |pueden afectar pecto a
vehiculos nsumo tible de de Recu la meta 2018
propiedad del (en litros\vehiculo rsos Ma
Municipio de [de com s del teriales
Guadalajara. |bustible mes
por actual /
vehiculogel
activo. jndmero
de vehic
ulos
activos
del mes
actual)
COMPO- Dar Porcent ((solicitu |Gestién|Eficacia[Trimestr; 82 85% [Reportelunidad Proveedores 91 |ninguna| 89.29 |Ninguna| 92 90
NENTE | mantenimiento faje de |[des ate al s mensu/de servientregan dentro
de servicios |avance |ndidas / ales de [cios gen/del plazo de su
generales a los [de los [solicitud la erales |ordenes de
inmuebles [reportesies recibi Unidad compra.
propiedad |atendid |das)x de Servi
municipal, de [os 100 cios Ge
manera nerales
eficiente y
eficaz.
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ACTIVI-| Dar atencién a |Porcent [Total de|Gestién|EficaciaTrimestr; 82 85% [Reporte |DepartaProblemas 92.83 |NINGUN| 84.64 [NINGUN| 88 86
DAD | las solicitudes [aje de s jvehiculo al mensua mento [legales del A A
servicio de [olicitud |s actuali | del De [de Vehi parque vehicular
Mantenimiento |es aten [zados (i partam [culos.
General de las |didas enmpuest ento de
dependencias (el os y der vehiculo
de manera tiempo |echos/ S
Optima. Optimo. ftotal de
vehiculo
S propie
dad mu
nicipal)
*100
ACTIVI-| Dar atencién a |Porcent ((solicitu |Gestién [EficienciTrimestr; 82 85% [Reporte|Unidad Que los 98.19 |NINGUN| 93.79 [NINGUN| 91 91
DAD | las solicitudes [aje de s|des ate a al mensua Departaproveedores A A
servicio de olicitud |ndidas | de la |mental entreguen en
Mantenimiento |es aten |en UDSG (de Servitiempo y forma.
Especializado dedidas entiempo cios Ge
las el Optimo nerales
dependencias ftiempo [+ solicit (UDSG)
de manera |6ptimo. [udes re
éptima. cibidas )
x 100
COMPO-| Patrimonio del |Porcent |(Consu |Gestién|Eficacia[Trimestr; 0 100% [Reporte DirecciéProblemas 100 |ningunal| 100 |[Ningunal 100 100
NENTE | Municipio de [aje de |mo del al s mensun de Patllegales del
Guadalajara, [pagos o|mes del ales de [rimonio [parque vehicular
regulado y bien [portuno fafio la Direc
administrado. s de los factual / cién de
impuesticonsum Patrimo
os y derlo del nio
echos |mes del
de vehicafo ant
ulos projerior) -
piedad (1 *100
del Ayu
ntamien
to de G
uadalaj
ara
ACTIVI- |Actualizacion delPorcent [Total de|Gestidn|Eficacia[Trimestry 0 100% Reporte DepartalProblemas 100 |NINGUN| 100 |[NINGUN| 100 100
DAD | inventario del faje de |vehiculo al mensua mento [legales del A A
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parque pagos o s actuali | del De [de Vehi [parque vehicular
vehicular.  |portuno [zados (i partam |culos.
s de los /mpuest ento de
impuest|os y der vehiculo
0s y derlechos/ S
echos [total de
de vehigvehiculo
ulos prols propie
piedad [dad mu
del Ayu |nicipal)
ntamien100
to de G
uadalaj
ara
ACTIVI-| Actualizaciéon [Porcent (NUmer |Gestién|Eficacia[Trimestry 70 100% Reporte DepartaProblemas 2.16 |NINGUN| 7.33 |NINGUN| 12 96
DAD | Administrativa [aje de |0 de ve al mensua mento [legales del A A
del inventario [avance ficulos | del De [de Vehi [parque vehicular
del parque |en la acicon act partam [culos.
vehicular.  [tualizacijualizaci ento de
6n admi|én admi vehiculo
nistrativinistrativ S
a del |a/total
parque |de vehic
vehiculajulos
r, propie)*100
dad mu
nicipal
COMPO- Vehiculos Porcent |(vehicul |Gestién|Eficacia[Trimestr; 71 74% Reporte [Taller M |Proveedores 90.94 |ninguna| 98.72 |Ninguna| 89 86
NENTE | atendidosy [aje de v|os repar al S mensujunicipal lentregan dentro
reparados |ehiculosfados + ales del del plazo de su
reparad |vehiculo sistema ordenes de
0S s ingres informd compra.
ados) X tico de
100 Taller M
unicipal
ACTIVI-| Reparaciény [Porcent |(solicitu |Gestién|EficienciTrimestry 71 74% |Reporte Unidad [Carencia de 90.94 |NINGUN| 96.72 |NINGUN| 83 79
DAD atenciéon de [aje de s|des ate a al S mensu/de refacciones A A
vehiculos del [olicitud |ndidas al de la [Taller |vehiculares por
Gobierno es aten |en Unidad falta de entrega
Municipal de |didas entiempo de del proveedor
Guadalajara. el Eﬁptimo Taller
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tiempo |+ solicit
Optimo |udes re
cibidas )
x 100
ACTIVI-| Reparaciony [Porcent ((solicitu |Gestion EficienciTrimestr; 71 74% Reporte Unidad [Carencia de 100 |[NINGUN| 100 |NINGUN| 100 97
DAD atenciéon de |aje de s|des ate a al s mensude refacciones A A
vehiculos de la [olicitud |ndidas al de la [Taller |vehiculares por
Comisaria de |es aten fen Unidad falta de entrega
Sequridad (didas entiempo de del proveedor
Ciudadana del el dptimo Taller
Gobierno tiempo |+ solicit
Municipal de Gptimo |udes re
Guadalajara. cibidas )
x 100
COMPO-| Seguimiento al Porcent ((presup |Gestién|Eficacia(Trimestr; 100 100% Reporte|La Que las 24.31 |ninguna 0 |Ninguna| 23 |ninguna| 98 |ninguna
NENTE | presupuesto [aje de |uesto al s mensulUnidad |efaturas
ejercido de la favance |ejercido ales de |de dependientes de
Direccién de (del presjen el la Control [a Direccién de
Adminsitracion yupuestomes UCYAGAyY Administracién
desempeno de |ejercido actual + Andlisis no ejerzan su
sus Unidades |de la Direl presu del presupuesto.
Responsables. leccién |puesto Gasto A
de Admilautoriza dministr
nistraci [do ativo (U
6n y susjanual) x CYAGA)
Unidade100 y el Dep
s Respo artame
nsables. nto de |
ndicado
res de
Gestidn.
ACTIVI-| Verificacion y [Porcent [(presup |Gestidn|EficienciTrimestr; 100 100% [Reporte|La Que las 90 |NINGUN| 95 |NINGUN| 67 98 |ninguna
DAD | seguimiento al jaje de |uesto a al s mensuUnidad [Unidades A A
presupuesto |avance |ejercido ales de [de Responsables de
egjercidodela lenla |enel la Control [la Direccién de
Direccién de |entrega mes UCYAGAyY Administraciéon
Administracion y|de infor factual + Andélisis reporten sus
sus Unidades |mes prefel presu del avances de
Responsables. [supuest puesto Gasto A |presupuesto
ados de [autoriza dministrejercido en
las Unid do ativo (U tiempo y forma.
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ades Relanual) x CYAGA)
sponsabl100
les de la
Unidad
de Admi
nistraci
on.
ACTIVI- | Dar atencién a [Numero |(NUmer |Gestién |[EficienciTrimestr 100% Reporte|La Que las 98.36 |NINGUN| 100 |[NINGUN| 99.45 99.59
DAD | las solicitudes (de solicijo de soli a al s mensuUnidad [Unidades A A
de tudes re|citudes ales del de Responsables de
Transparencia [cibidas |de trans Departa|Control [a Direccién de
de manera |y atendijparenci mento y Administraciéon
eficiente y eficazdos de [a atendi de Indic Analisis [reporten sus
manera [das + adores (del avances de
oportun ndmero de Gasto A desempefio en
a. de solici Gestion dministrtiempo y forma
tudes ativo (U
de trans CYAGA)
parenci
a recibi
das ) X
100
COMPO-| Dar atencién a |Porcent |(NUmer |Gestién|Eficacia[Trimestr 100% [RegistroDireccid|Los asuntos 83.85 |ninguna| 91.96 |Ninguna| 90 |ninguna] 90
NENTE los aje de |0 de al de n de Ad recibidos en la
requerimientos |oficios afoficios a asuntos [ministraDireccién
gue llegan via tendido tendido turnado (cién corresponden a
oficodela [sde S + s a la Di su ambito de
distitnas areas jmanera [niumero reccién competencia
del Gobierno dejoportun |de de Admi
Guadalajara de |a oficios nistraci
manera de aten 6n
oportuna cién reci
bidas) x
100
ACTIVI- | Verificacién del |Porcent |(Activid |Gestién|Eficacia[Trimestr 100% |Atencio [Direccié|Los asuntos 90 |NINGUN| 95 |[NINGUN| 95 96
DAD | seguimiento al jaje de [adesre al n que |n de Ad [recibidos en la A A
desempenio de [avance jalizadas brinda |ministraDireccién
las Unidades |enla ([del mes la Direc [cién corresponden a
Responsables deentrega inmedia cion. su ambito de
la Direccién de (de infor [to competencia
Administraciéon. mes de [anterior
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las Unid [+ activi
ades Reldades r
sponsablealizada
les de lajs del
Direccidéjmes
n de Ad [actual
ministraj/total en
cion tregable
s) x 100
ACTIVI-| Dar atencién a [NUmero|(NUmer |Gestidn|Eficacia[Trimestry 0 100% |Atencio [Direccié|Los asuntos 83.85 [NINGUN| 91.96 |[NINGUN| 91.96 92.55
DAD los de o de al n que |n de Ad [recibidos en la A A
requerimientos |Oficios rjoficios a brinda |ministraDireccién
gue llegan via |ecibidositendido la Direc [cién corresponden a
oficodela |y atendils + cion. su ambito de
distitnas areas |dos de |numero competencia
del Gobierno dejmanera (de
Guadalajara de |oportun [oficios
manera a. de aten
oportuna. cién reci
bidas en
la Direc
cién de
Adminis
tracién)
x 100
COMPO-| Seguimiento y |Avance (Numer |Gestién|Eficacia(Trimestr; 100 100% [Sistema Direccié|Los asuntos 100 |ningunal 100 |Ninguna| 100 100
NENTE | Evaluacion del |de las [0 de al de Infor |n de Ev [recibidos en la
Desempefio de [matrice Matrices macién [aluaciénDireccién
las matrices s de indide Indic del desely Sequi [corresponden a
realizadas. [cadores|adores mpefo miento su dmbito de
dela |para SID competencia
CGAIG |evaluar
el dese
mpefo
monitor
eadas +
NUmero
de
Matrices
autoriza
das) X
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100
ACTIVI-| Elaboracién de |Porcent [Matrices Gestidn|Eficacia[Trimestr; 100 100% [Sistema Direccié 100 |NINGUN| 100 |NINGUN| 100 100
DAD la Matriz de [aje de |elabora al de Infor |n de ev A A
Indicadores de [Matricesdas / macién [aluacién
la CGAIG. para ev Matrices del desey segui
aluacionjprogra mpefo miento
Yy segui madas SID
miento
de la
CGAIG
ACTIVI-| Seguimiento y [Objetivo|(Objetiv |Gestién|EficaciaTrimestr; 100 100% [Sistema|Direccid 100 |NINGUN| 100 |[NINGUN| 80 81.81 |ninguna
DAD | evaluacién del s cumplios cump al de Infor |n de ev A A
Desempefio. |dosa |lidos a macién aluacion
nivel co |nivel co del desely sequi
mponenmponen mpefio miento
te te / SID
total de
objetivo
s a nivel
compon
ente
)*100
COMPO-| Porcentaje de |Nivel de|(NUmer |Gestién|Eficacia[Trimestr; 100 100% |[Informe (Coordin [Los asuntos 100 |ningunal 100 |[Ningunal 100 100
NENTE | atencién a los [respues|o de soli al s que @cién [recibidos en la
requerimientos fta de [citudes emite elGeneral Direccién
recibidos los atendid area de Admicorresponden a
asuntos [as + nistraci [su ambito de
y ndmero 6n e Innjcompetencia
tramitesde solici ovacion
recibidotudes re Gubern
S cibidas) amental
x 100
ACTIVI- Tramites NUmero [Sumato |Gestién|Eficacia(Trimestr; 100 600 ([Informe |Coordin |Los asuntos 285 |[NINGUN| 302 |NINGUN| 487 672
DAD recibidos de ria del al s que @cién [recibidos en la A A
tramitestotal de emite elGeneral Direccién
recibido los area de Admilcorresponden a
S. tramites nistraci [su ambito de
recibido 6n e Innicompetencia
S. ovacion
Gubern
amental
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ACTIVI-| Atenciéon de |NUmero|(NUmer |Gestién|Eficacia[Trimestr; 0 100% |[nforme [Coordin |Los asuntos 100 |[NINGUN| 100 |NINGUN| 100 100
DAD asuntosy |de o de al s que fcion [recibidos en la A A
tramites asuntos jasuntos emite elGeneral Direccién
atendid jatendid area de Admilcorresponden a
0S. os + nistraci jsu dmbito de
ndmero 6n e Innicompetencia
de ovacion
asuntos Gubern
de aten amental
cién reci
bidas en
la coord
inacién
de Admi
nistraci
6n e Inn
ovacion
guberna
mental)
x 100
RESPONSABLE DE AUTORIZAR LA RESPONSABLE DEL DISENO DEL PROGRAMA RESPONSABLE DE VALIDAR LA INFORMACION
INFORMACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO POR PARTE
PRESUPUESTARIO DEL AREA TECNICA
NOMBRE
CARGO
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